. servigo como de natureza continua.

GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA
CONTROLADORIA GERAL DO ESTADO

PORTARIA N° 01812014!GSCICGE ‘ ’
' L - Joiio Pessoa, 10 de julho de 2014

Dispde sobre|os procedimentos a serem
adotados para Jicitacdo, concess#o, liquidago
e pagamento de passagens aereas no ambito
da Administragio Direta e Indireta do Governo
do Estado da Faraiba.

O SECRETARIO CHEFE DA COR 'ja‘ROLA;DORlA GERAL DO
ESTADO, no uso de suas atribuicbes legals, considerando o disposto no art. 63 da Lel

4,320, de 17 de margo de 1964, e nos artigos 1°,§1°, “d"; g,] 77 ambos da Lei 3.654, de 10
de fevereiro de 1971 e, :

. CONSIDERANDO a necessidade de no"ﬁnatizag &0 e padronizag@o dos
procedimentos a serem adotados para ficitacao, contratagdo, solicitagio, autorizacéo e
concessio de passagens aéreas, e '1

nuagdo dos procedimentos de
aéreas as normas de execucéo
emuneracdc das Agénclas de

CONSIDERANDO a necessidade de ad
liquidacdo e de pagamento das despesas com passagens
orgamentaria e &s mudangas nos procedimentos de '
Viagens, resoive: .

, Art. 1° - Os oOrgdos da Adiministragie} Direta e indireta do Poder
Executivo Estadual, para padronizagéo dos progedimentos relacionados &s despesas com’

i

passagens aéreas, dever&o observar na contratacéo de Agéncia de Viagens, instrug&o do

processo administrativo e processamento da despesd, o cumprimento das regras

. definidas nesta Portaria, atentando, especialmenite, para ¢ f.seg’uint:e:

i - A contratagio de servigo dé Agéncia jle Viagens para o fornecimento
de Passagens, a serem pagas pela administragfio,i serd precedida de licitaggo,
preferencialmente, na modalidade de Pregso Eletrénico, { ﬁpo menor prego, respeitadas as
regras de mercado para a remuneragéo do ageﬁ'ciamentof dle passagens;

. 3 i : Ny . I3
Il - Em geral, o fornecimento de passagens aéreas n&o consfitui servico
. - i
de natureza continua; ; R

il - Quando o fornecimento de passagens aéreas ocorrer no ambito de
acsb finalistica da Contratante, com nalureza contini‘mda, pg:der-‘sa—é.conmderar tal

i
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WV - O edital de flcltacdo para fornecimento de passagens aereas
devera conter cléusula com exigéncia de apresentacio, més a més, pela Agéncia de
Viagens contraiada, das faturas emitidas pelas ‘compaphlas aéreas referentes as
pass gens aéreas compradas pelo érgao apresentacéo esta que devera condicionar o
pagamento da fatura mensal da agéncia, nos termos Idos itens 9.3.2 e 9.3.3, TC-
001 d43/2014a5 Acordso TCU n° 1,314/2014-Plenério.

? Art. 2° - A Agéncia de Viagens contratac a deveré disponibilizar Sistema
Eietromco para Gerenciamento de Vlagens (SEGV), ttpo Travel Management System
(TMS) ou equivalente, com acesso as principais companhiéga aéreas que operam no Pals,

em plataforma unificada e perfil de acesso corporativo, com operacBo via Web, que
permlta

a) o cadastramento de usuérios com senhas exclusivas, perfis de-
acesso distintos com no minimo a seguinte conflgura;;ao

a1) solicitante — Servidor tltular do bil 1ete a ser emitido ou servidor
designado pela administragéd para rec qerer emissdo de bilhete para
usudrio ndo servidor e responsével pel: pres’tagao de contas quanto a
correta utilizagio do bithete de passa em adqu:rldo por autorizagéio
formal da adminisiragao; J

a2) analista- Servidor formalmente deqsg;nado por Portaria especifica,
‘ emitida pelo Ordenador da Despesa|to Orgéo, para processar a
escolha de véos, emisséo de reserva}e coordenar o processo de
* comunicagio com o sollcltante 2 08 cancelamentos e reemboisos,
guando existentes;
a3) autorizador- Ordenador dg Despes a§ do Orgao, o servidor por ele
formalmente designado através de Portaria  especifica, para
confirmagao de reserva & aprovag:ao {:b]ra compra junio a Agéncia de
Viagens;
a4) auditor - Auditor da GGE efou se :dor da Casa Civil formaimente
designado por Portaria especxfica do S éreténo Chefe da Controtadoria
Geral do Estado ou Secretario Chefe a Casa Civil, conforme o caso,
com acesso a consultas de dados do ss tema de forma irrestrita;

b) a formalizagéo do pedido de passage n aérea pelo solicitante;

: ¢} o acesso, pelo analista, a co suitas simultaneas sobre a
dtspontblixdade de v6os, horarios, escalas, pregos e ej) Jsssao de resefva prévia para
aprovagéo do autorizador; b

| d) a indicagBo de justifi cat;va para & Jescolha guande for realizada
resewa de passagem com prego maior que o minimo regi trado pelo sistema,

e) médulo de comunicagld via e~r1 ail -entre os participantes do
processo de aquisicio (solicitante, analista, autorizador e agéncia de viagem);

f) modulo de confirmacéo da reserva ij unto a Agéncia de Viagens e
autonzagﬁo de compta,

g) modulo de accmpanhamentu remotg ;das solicitagbes de passagens
com sntuagao concluidae em processamento : | N .

h) médulo de relatorios gerenc:aus gu E possibilitem a consulta direta

pelas analisas, autorizadores e auditores, de no minimoy historico d? reservas e compras
por ‘6rgdo, data e solicitante; histérico dos pregos praticados; “log” de acesso dos
operadores do sistema; ) le\




i} médulo de importagdo de banco del dados, ia pariir de consultas
formatadas para o 6rg&o, referente a suas operagbes, e pér* Casa Civil e CGE referente
as operacdes de todos os 6rgdos. No caso da indisponibfilidade desta funcionalidade, a
Agéncia de Viagens deverd providenciar o envio, até oidia 5 do més subsequente,a

realizagio das operagdes, de todo o banco de dados referente aos bilhetes emitidos por
todos os érgdos; ‘ :

o j) seguranca de acesso corn sSupresséo de uti!izfa«;éo apbs 45 dias de
inatividade do usuario; .

§ 1°: A Agéncia de Viagens devera dispc njbilizar sempre gue solicitada,
acesso a consultas de dados adicionais solicitados pelz% CGE ou pela Casa Clvit do
Governador; l :

§ 2% A obrigaco de que trata o capyt desie artigo deverd constar
expressamente do Termo de Referéncla, Edital e a8 mingta do futuro Contrato tudo no
ambito dos aufos do procedimento licitatério. _

Art. 3° A Instalaggo e treiraiémento bara uso do SEGV sera de
responsabilidade da Agéncia de Viagens contratada e de;'éré ocorrer em no maximo 10
dias Uteis a contar da assinatura do contrato.

Art. 4° - Devem ser atribufdas a servidorgs formalmente designados, no
ambito de cada unidade administrativa, conforme sua estrutura organizacional, atribuigdes
para operacionalizagio do SEGV, observando 08 perfis dé usudrios definidos na letra "a"
do artigo 2° desta Portaria. ;

Art, 5° - Para fins de operacionalizagfio do SEGV, o Contratante
encaminhara para a Agéncia de Viagens relagéo dos usuérios do sistema e seus perfis de
acesso para cadastramento e habilitagao. o

Paragrafo Unico — O Contratante serd responsavel pela comunicacao
tempestiva das exclusGes de usuarios e alteracbes dejjperfis de acesso, sempre se
utilizando de comunicagéo formal com a Agénclaide Viagens.

Art. 6° - O processo administrativo de l espesa com passagem aérea,
apos contratacéio da Agéncia de Viagens, deverd observarios procedimentos a seguir,

- a cada passagem deve cofresponder bim tnico pracesso,

l-o pedido de emisséo de L{passager;{'s_j', aéreas deve ser realizado
individualmente pelo Soficitante (usuério a1 do artigo 2% |a Geréncia Administrativa do
Orgao (GA) (ou setor equivalente no ambito dafadministig{q‘géo indireta), com, no minimo .
quinze (15) dias de antecedéncia da data da viagem, n&o sendo permitidas solicitagbes
conjuntas no mesmo processo administrativo, - I

lil- o pedido de emiss8o dg passag: ns aéreas sera iniciado pelo
Solicitante através de encaminhamento do processo ad inistrativo para a GA, instruldo
com o Formulério de Solicitagéo de Passagens Aéreas (AMEXO UNICO), preenchido com
os itens 1 a 5 e demais documentos necessérios a p]@mpro\{agéo da realizagdo do
deslocamento; E i : ) .

V- A GA registraré no Formulério, item é‘se ha pendéncia de prestacao
de contas de passagem aérea por parte do usudrlo do bilhete a ser e_mjtido, sendo de
competéncia do ordenador da despesa a autorizagao J?ra nova aguisic8o passagem
aérea nesta situag@o. :

V- A GA obterda autorizago do ortenador da despesa para 0
prosseguimento do processo, ne ftem 7 do Formylério; C

VI- Sendo autorizada a aquigigao, a GA procederé ao cadastramento
do solicitante no SEGV, caso ainda ndo cadastrado, e ¢ comunicaré para processgr o
pedido via sistema; L ' /f‘
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Vil- Recebida & solicitagéio de laquisigfio) de passagem aérea via SEGV,
o analista processara a consulia e pré-raserva no sistema, com registro eletronico e fisico
da pesquisa realizada, devendo ser preferencial a escolha gue apresentar menor prego
para atender as necessidades elencadas no Formulario lem categoria promocional e
classe econdmica; '

Viil- Caso n&o seja possive! areserva para a passagem que apresentar
menor preco pelo sistema, o campo referente & justificativa no SEGV deverd ser
gbrigat!oriamente preenchido, sendo sua omisséo, passive éie responsabilizacéo funcional

o analista; | ?

IX- Conclufdo o processo de reserva prévia, o analista o remetera via
SEGV, para aprovagiio do autorizador, sempré com comunicagio eletrénica adicional
para notificacdo e registro de valores e das escolhas realizadas;

X~ O autorizador, concordando com a r‘eservaf realizada, aprovara a
solicitagdo e enviara o processo via SEGV para a Ag*éncia de Viagens, com copia
eletrdnica para o Solicitante e analista, devendd indicar expressamente se a autorizagfo
se refere a reserva para posterior aquisi¢io ou se pode ser realizada a aquisicgo direta,
caso a reserva ainda esteja disponivel nas condigbes selecionadas;

Xl- A Agéncia de Viagens providencifai;“é a aquisicdo da passagem
aérea, exclusivamente através do SEGV, e apenas quando da autorizagdo para compra
do autorizador. A emisséo se dard sempre com trechos e datas definidos, néo sendo
permitidas emisstes em aberto; P

Xil ~ Confirmada a compra e emitidc o bilhete, este devera ser
encaminhado para o solicitante,com cépia para o analista, dirstamente pela Agéncia de
Viagens, através do SEGV, com emiss&o de nota de faturézj‘sento ao Contratante referente
a cada bilhete emitido, onde conste expressamente o valor do servico da agéncia e o
valor da passagem aérea. :

X)I- Confirmada a remessa para o Solicitante do bilhete de passagem
aérea, o analista instaurard processo administrativo prép}rio de prestacio de contas de
utilizagdo de passagem aérea, que sera instruido com: | ;

it

: i RN

a) Relatério resumo do processo de aq;ﬁ sicio, lindicando: identificacéo
do solicitante, destino e datd do deslocamento, n® do bilhete e valor,

b) Relatorio de viagem do usudrio da passagem, quando este for
servidor;

¢) Relatorio da viagem emitido pela ;!q‘xutorld@de gue determinou a
emissao de bilhete para usuario néo servidor;

d) indicagéio da data final para apresent?_jgéo da prestagio de contas da
utilizagio da passagem aérea, quando o usuario for servidor, que néo
poderd ser superior a 5 dias Uteig a contar do retorno 4 sede
originaria de servigo, L !

XIV- Apés a instauragdo do proces p de presta}g:ﬁo de contas, o
analista instruira o processo administrativo de solicitad%o de gquisméo de passagem
aérea com os seguintes documentos: ' '

a) Formulédrio de Solicitacio; de Passagem Aérea autorizado pelo
ordenador da despesa; : :

b) Pesquisa realizada no SEGV para gélziegao © reserva da passagem
aérea ora adquirida; justificativa parg aquisicao em valor diferente do
menor disponivel no mormento, com concordéncia expressa do
ordenador da despesa; ’

¢) Autorizagdo da reserva e ctimpra emitida pelo SEGV,

d} Registro de emisséo do bilhete da pa§sagemj aérea para 0 usuario, ’g\

, i :




g) Numero do processo administrativo; de prestagéio de contas de
passagemm aérea;

f) Nota de faturamento individualizada fpor bilhete emitido, indicando,
discriminadamente, o valor total da passagem aérea, das taxas e do
servico de agenciamento, nos termds do contrato firmado com o
6rgo, encaminhada pela Agéncia de Viagens;

g) Autorizagio de pagamento emitida pé}é Ordenador da Despesa.

1 H

XV — O processo administrativo de solici'tég:éo de passagem agérea sera
enc‘iéminhado ao setor financeiro para as providéncias éie empenho e liquidagdo da
despesa junto a Agéncia de Viagens;

XV — A GA manteré relatério gerencial que indique os prazos finais
para prestacéo de contas da utilizag&o da passagem aérea, que podera a qualquer tempo
ser solicitado ou consultado pela CGE; il

| XVIl — O servidor usuéario da_passagevr adrea devera apresentar, no
prazo maximo de ¢inco dias, contados do retorno & sede originaria de servigo, original ou
seglinda via dos canhotos dos cartdes de embarque, visa ido & composigio do processo
de prestagdo de contas de passagem aérea; | i f

, XVill- Quando o usudrio da passagem aérea nao for servidor, a
autoridade que determinou a aquisigio do bithete serd %responjséve! por comprovar a
realizac8o da viagem solicitada para compor o processo de prestagéo de contas no prazo
de até 10 dias Gteis, contados da data da viagem. i

XIX — No caso de descumprimentodo p) azo de prestacio de contas da
passagem aérea utilizada, a GA devera notificar forn%?imente o servidor/autoridade
quanto ao atraso & indicar expressamente as pénalicladesmque serfio imputadas pela néo
apresentagéo da documentagao requetida para encerramento do processo,

‘ XX - Se apos cinco dias dteis ida notificagsio expedida em
conformidade com o ingiso XX permaneca a nao prestacio de contas da passagem
aérea utllizada por servidor ou néo, a GA dévera renjeter o processo & autoridade
superior para instaurag@io de procedimento de apuragéo ii)e responsabilidade do servidor
solicitante da passagem para comprovar a viagem ou devolver o valor referente ao bilhete
adquirido e, se for o caso, © registro do débito ig.do servidor em DIVERSOS
RESPONSAVEIS no sistema Patrimonial da entidade; ! ?

: XXI — Instaurado o processc administrativo de responsabllizacio do
servidor solicitante, seus elementos deveréo compor, atélo relatorio e providéncias finais
como reembolso ou anistia, o processo de prestagdo de contas da passagem aérea,

XXlI- Cumprida pelo servidor'soﬁcitante}i a obrigago de prestar contas,
a GA procedera a inclusao do registro de utilizagéo .d |'passagern aérea nos auios e
arquivara ¢ processo administrative de responsabilizagéa tavrando no relatorio gerencial
referéneia ao encerramento do processo e consignando toda a documentago nos autos
da prestagio de contas da passagem aérea; . \

, XX)l- Caso o procedimento administfativo de responsabilizagdo se
encerre com a devolugdo do recurso pelo ‘servidor golicitante, a GA consignard a
comprovagdo da devolugéo nos autos de prestagéo drta conias e c_épia adicional ao
processe de pagamento da passagem aérea a que se rejeriu e comunicard a Con_tadona
da entidade para o processamento da baixa do servidor no Cadastro de Diversos
Responsaveis; :

XXIV- Caso 0 processo admini’strativojﬁe responsabilizag8o se encere
sem a prestagdo de contas e sem a devolugéo do regl irso, as devidas jusiificativas ©
autorizagéo para seu encerramento pelo ordenador da despesa deverso ser consignados
no processo de prestagdo de contas da passagém aérea; j 'e‘




» XXV- Nos casos de cancelamento/desisténcia de utilizagéo de bilhete ja
emitido e pago a Agéncia de Viagens, 2 GA serd resbonsavel pelos procedimentos
controle relacionados a identificagio junto ao servidor dg fato e do reembolso até seu
efetivo recebimento pelo Orgéio, com assessoria da Agéndia de Viagens.

‘ XXVI- O registro do pedido dé reembol ;0 por quaisquer motlvos deve
ser mantido apenso ac processo originérlo de solicitaggo de aquisico de passagem
aérea. Caso o processo referente ao bilhete cancelado j& tenha sido arquivado, deverd &
GA proceder ao seu desarquivamento, para, ‘no mesmo processo, registrar todos os
procedimentos realizados até a conclusdo do reembolso ¢b valor, de forma a evidenciar a

devolucdo do recurso para a conta do 6rgéo contratante em um (nico volume.

i

. . ‘- U | . .
. Paragrafo dnico: Nos casos de impgssibilidade de atendimento do
prazo prevista no inciso 1f do caput, o analista devera regiétrar no processo administrativo
os motivos do ndo cumprimento do prazo: estabelegido e obter, previamente, a

autorizacio do Ordenador da Despesa para 0 pfosseguiménto da.compra.

Art. 7° - A emissdo de bilhete de p] ssagem aérea serd realizada
exclusivamente, pela Agéncia de Viagens contratada, atrayés do SEGV.

I- Os bithetes devem ser emitidos cgm trechos de origem e destino
previamente marcados, hio sendo permitida a etiss&o ogn trechos e datas em aberto.

Il — Em caso de inoperancid do sistema e, mediante justificativa da
urgéncia da aquisigdo, o bilhete de passagem aérea p' dera ser adquirido através de
solicitagio direta a Agéncia de Viagens, devendo, nestes tasos, 0 processo administrativo
de solicitagdo de aquisig@o de passagem aéreéa ser insfruido com todos os elemsntos
necessarios a sua regular comprovagao, devendo no minimo apresentar. solicitagdo de
aquisiciio no Formuldrio, autorizado pelo gestor, comproyacao da auséncia de operagéo

do SEGV na data, comprovagao da urgéncia da aquisigéi), comprovagio da pesduisa de
prego realizada e bilhete emitido. :l ]

il — E vedada a aquisigio direta de passagem aérea pelo servidor para
posterior ressarcimento pelo Governo do ‘Estado da Parafba, salvo em casos
excepcionais, de urgéncia comprovada, justificados e | autorizados formalmente pelo
ordenador de despesa, previamente a sua aquisicao. -

V - E vedada a alteracio: de trechos préviamente marcados dos
horarios de voo, sem justificativa expressa ?onstante do processo administrative de
solicitacéo de aquisicio de passagem aérea, autorizada gelo ordenador da despesa.

Art.8 ° - O processo administrativo tj’e pagamento da despesa com
passagem aérea devera observar os procedimentos a seguir:

- A Geréncia Financeira: do CO:‘I; ratante recebera o pProcesso
administrativo de solicitagéo de aqulsicéo de gassagemitaéreaj da GA, instruido com os
documentos relacionados no inciso XIV do artigo 6° desjaia Portaria para as providéncias
de empenho, liquidagdo e pagamento da despesa realiza(lﬁia, conforme o caso;

Il- A emissdo da nota de empenhg da despesa de aquisi¢io de
passagemn aérea sera realizada com base no valor c&: bilhete emitido e poderd ser
processado individualmenta para cada nota de faturamerto encaminhada pela Agéncia de
Viiagem para cada bilhete, ou de forma conjunta, ;@ngiobando diversas notas de
faturamento, desde que referenciadas em detalhes no hi térico da nota de empenho, ‘

lIl-No caso de NE para diversas potas de faturamento, ou seja,
diversos processos administrativos, seu histérico devejr| relacionar, obr:g:agcriamente. a
numeragao de todos 08 processoes administrativos a que iie refere e uma copia da nota de
empenho, acompanhada de relagdo detalhando as notas de faturamento a que sg\

' i i
referem, anexadas a cada processo relacionado;

i
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V- Para a liquidagio da despesa, al
do processo administrativo, a Agéncia de Viagens

dbv

A

dos documentos constantes
erd apresentar 4 Geréncia

Financeira, para cada nota de empenho, a seguipte docurf}‘tjentagép:

a). Nota Fiscal de Servigos cf]iscriminaﬁbo: Ntmero do bilhete e valor

total de cada passagem emitida, taxas :

servigo de agenciamento, com

valor final igual ao da nota deﬂ'empenhdﬁ Nome e CNPJ da Empresa de
Transporte de Passageiros; Destaq\;ﬁe da base de célculo para
retengéio do 1SS devido conforme pre;ifisto no item 8.02 da Lista de
Servicos anexa & Lei Complementar 1;16, de 31 de julho de 2003 e

Parecer n° 015/2008-SEREM/GAB ¢

Municipio de Jo#o Pessoa;

b) Relatorio com discriminégﬁo deta

contendo no minimo as seguintes In

nome do usuario e data de emisséo

la Secretaria da Receita do

B

hada de cada bilhete emitido,
ormagBes: Nomero do bilhete,
! Nome da Companhia Aérea;

Trecho(s); Valor da tarifa e da (s) taxa(g) de embarque;

¢) Certid8es de regularidade ?"lsca!.

V- A documentagéo cons’tanfé do incis;

i

o IV devera compor 6 processo

administrativo para aquisigéio de passagem aérea e 0 aﬂésto ser consignado pelo GEA,

ik

que processou e efetivou a entrega do bifhete ao solicitaqt

servico da Agéncia de Viagens,

;elcomprovando a prestagéo do

. Vi- Liguidada a despesa reférente ae

iﬁjzluisif,:e“z@a de passagem aérea, 0

pagamento sera realizado seguindo 0s ditames;-tegais para seu processamento, devendo

ser credifado exclusivamente em conta cor
coniratada;

.conjunta, copia de toda a documentagéio constante

%
.t . : | . :
anexadas a todos os processos administrativos a que se rgferem;

1 aquisiclio de passagem aérea

Viil- O pagamento de despesas co
liquidada sem observancia dos termos dispostos n
detectada, a qualquer tempo, apuragéo de responsabilida

Paragrafo Gnico - Fica di':s':pensada
Servigos de Qualquer Natureza - ISSQN, quando

diretamente as Empresas de Transporte Aér@o ou qua

contrario ou de forma diversa..

x

i

rente §ndiqﬁda pela Agéncia de Viagens

Vil- Quando da opgdc por emisséo dle notas de empenho de forma

incisos IV e VI deverdo ser

ta Portarla ensejard, quando
je funcional;

a retei‘zgéo do Imposto Sobre

gs aquisicbes forem efetuadas

ndo a legislagho dispuser em

Art. 9° -

Ficam revogadasf as Por
03/2008 desta Controladoria. :

Art, 10 -  Esta Portaria entré em vigor;

LUZEMAR DA COSTA MAR
Secretério’Chefe

arias de numeros 02/2008 e

45 dias ap6s sua publicagao.

TINS




ANEXO UNICO - PGRTARlA:;l;l"’ 018/20 MIGSC@'CGE
FORMULARIO DE SOLICITACAQ DE PAS BAGEM AEREA
1- Soficifante: - L ?
2- Matricula:-
3- Usuario:
CPF: ‘
Telefone de Contato:
e-mail Contato:
Unidade Solicitante; 5
Qualificagao: :
() Servidor Efetivo () Servidor Comissuonado { ) Qutro

4- Motive da Vlagem

Indicar o motivo da viagem detalhadamente.

5- Dados para Passagemn:
Aeroporio de Saida:
. "Data Solicitada para Voo de Ida; i
- 'Horétio Preferencial para Ida: :
Data Solicitadia para Voo de Retorno:
- Hora Preferencial para Retorno:
Aeroparto Préferenciat de Retorno:

No'rhe para céhs’car do Cartéo de Embarque:

e informagoes AdiClOl’lalS

Infarmagoes adrcmna:s julgodas importantes para aqu:s[g:ao dog passdgéns solicitadas.

i1

6- Prestagao de Contas

Pendéncia de Prestat;éo de Contas de Passagem Aérea Anteriorrjrsente.soiicitada A
( yndo ( ')sim ;i ! i

Relaclonar pendéncias de Prestagdo de Contas, caso existentes

7- Autorizag.éo do Ordenador da Despesa

'( ) Autorizo a Aquiswao nos termos so!;mtaclos ( ) Nao \utorizjo a Aquisigao.

Assinatura do Ordenador da Despesa e Data.

8- Autorizagéo para o Solicitante processar O, pedido via SEG:-V
Comunicado ao Solicitante para processar o ped|do via SEGVem __/__/

.




