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CHAMAMENTO PUBLICO PARA  SELECAO DE
ORGANIZACAO SOCIAL NA AREA DE SAUDE PARA O
GERENCIAMENTO E OFERTA DE ACOES E SERVICOS DE
SAUDE NO CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO
TIPO IV (AUDITIVA, FISICA, INTELECTUAL E VISUAL),
LOCALIZADO NO MUNICIPIO DE SOUSA-PB.

RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E HABILITACOES:

DIA: 13/09/2018 (treze de setembro de dois mil e dezoito).

OBJETO

HORA: 09h (nove horas).

Sala da Comisséo Permanente de Licitacdo, a Av. D. Pedro I, n°
LOCAL 1826, Torre,Jodo Pessoa/PB. Fone-FAX: (83) 3218-7478.

EDITAL
PREAMBULO

O Governo do Estado da Paraiba, através da Secretaria de Estado da Salde, representado neste ato
pela sua Secretaria, Dra. CLAUDIA LUCIANA DE SOUSA MASCENA VERAS, por intermédio do
membro da Comissdo Especial para Sele¢do de Organiza¢des Sociais da SES, Sra. Karla Michele Vitorino
Maia, através da Portaria n® 522/2017/GS-SES, publicada em 03/01/2018, TORNA PUBLICO, 0 processo
seletivo que tem como objetivo a celebracdo de Contrato de Gestdo, visando firmar parceria com
OrganizagBes Sociais, pessoas juridicas de direito privado, sem fins lucrativos, cujas atividades sejam
dirigidas a saude, e que ja estejam qualificadas como Organizacdo Social no &mbito deste Estado, nos termos
da Lei Estadual n° 9.454, de 06 de outubro de 2011, bem como as Leis Federais n°. 8.080, de 19 de setembro
de 1990, e n°. 8.142, de 28 de dezembro de 1990, mais correspondentes as normas do Sistema Unico de
Salde (SUS), emanadas do Ministério da Salde (MS), e demais condicdes fixadas neste Edital e seus
Anexos, que estara disponivel para consulta na Sala da Comissdo Permanente de Licitacdo, na Avenida Dom
Pedro I, n° 1826, Torre, Jodo Pessoa/PB e no site do Governo do Estado, nos links
www.paraiba.pb.gov.br/saude/licitacoes e www.centraldecompras.pb.gov.br.



http://www.paraiba.pb.gov.br/saude/licitacoes
http://www.centraldecompras.pb.gov.br/
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1. OBJETO.

1.1. Selecdo de instituicdo sem fins lucrativos, qualificada como Organizacdo Social - OS, no ambito da
Salide, para celebragio de CONTRATO DE GESTAO visando o gerenciamento institucional de ages e
servicos em salde no Centro Especializado em Reabilitacdo Tipo IV (Auditiva, Fisica, Intelectual e Visual), a
partir do disposto neste instrumento convocatdrio. O referido servico sera localizado no Municipio de Sousa,
Estado da Paraiba, funcionando por oito horas diarias (7:30h as 11:30h e 13h as 17h), de segunda a sexta-
feira, segundo as normas do projeto basico, através de seus anexos, que sao parte integrante deste Edital.

1.2. O presente processo de selegdo se rege pela Lei Estadual n® 9454/2011, bem como pelos preceitos de
direito publico, pelas disposicdes deste Edital e de seus anexos; normas que os participantes declaram que
conhecem e que a elas se sujeitam incondicional e irrestritamente.

1.3. A participacgdo da Organizagdo Social nesta convocagdo publica implica a aceitacdo integral e irretratavel
dos termos, clausulas, condi¢des e anexos deste instrumento, que integrardo o Contrato de Gestdo como se
transcritos, bem como na observéncia dos regulamentos administrativos e das normas técnicas e legislaces
aplicaveis. N&o serdo aceitas, sob qualquer hipotese, alegacfes de seu desconhecimento em qualquer fase da
convocacdo publica e da execucdo do Contrato de Gestéo.

2. CONDICOES PARA PARTICIPACAO.
2.1. Comprovagdo da condigdo de Organizacdo Social qualificada para a &rea de Saude, no dmbito deste
Estado, mediante a apresentacdo da publicagdo no Didrio Oficial do Estado da Paraiba do Decreto
Governamental dispondo sobre a qualificacdo ou Portariaconfirmando-a por Ato da Secretaria de Estado da
Administracdo, nos termos dos Arts. 3° 7° e 33 da Lei Estadual n°. 9.454/2011, com seus objetivos
relacionados ao objeto deste Edital.
2.2. Apresentacdo em envelope prdprio (Envelope 01), devidamente lacrado, conforme descrito no Item 3.1
da Proposta Técnica (Programa de Trabalho) e Econdmica, de acordo com o prazo definido pelo Item 4.
2.3. Apresentacdo da documentacdo de habilitacdo na Sessdo Publica, em envelope préoprio (Envelope 02),
devidamente lacrado, contendo comprovagéo:

I - da qualificagdo como Organizacdo Social;

Il - da habilitacdo juridica;

111 - da boa situacdo econdmico-financeira da entidade; e

IV - de experiéncia técnica para desempenho da atividade objeto do contrato de gestdo.
2.3.1. A comprovacdo dos itens I, II, Il e IV deverd ser feita através da apresentacdo dos documentos
previstos no item 3.2.
2.4. A Organizacao Social interessada em participar do processo seletivo deverd entregar a documentacéo
completa, encabecada por indice relacionando todos os documentos e as folhas em que se encontram. A
Proposta Técnica e Econdmica e a documentacdo de habilitacdo deverdo ser apresentadas em 01 (uma) via
cada, numeradas e rubricadas, sem emendas ou rasuras. A Proposta Técnica e Econdmica devera ser
organizada de acordo com as orientacdes do Anexo Il do Projeto Basico — Roteiro para Elaboragdo de
Proposta Técnica e Econdmica, sob pena de desclassificacao.
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3. APRESENTACAO DOS ENVELOPES DE PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA E DE
DOCUMENTACAO DE HABILITACAO E COMPROVACAO DE EXPERIENCIA TECNICA.
3.1. ENVELOPE 01 — PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA:
A Proposta Técnica e Econdmica, elaborada em conformidade com a legislacdo estadual, sera encabecada
por indice relacionando todos os documentos e as folhas em que se encontram, e apresentada em 01 (uma)
via, impressa, numerada e rubricada, sem emendas ou rasuras, na forma de original, e deverd conter os
elementos abaixo indicados, obedecida a seguinte ordem:
a) Numero do edital de selecdo e a especificacdo do objeto;
b) Apresentacdo da Proposta Técnica e Econdmica para gerenciamento e execugdo das agdes e
servigos de salde a serem desenvolvidos no Centro Especializado em Reabilitagcdo Tipo IV - CER
v;
c) Definicdo de metas operacionais, no tocante aos aspectos econdmico, operacional e
administrativo, e 0s respectivos prazos e cronograma de execugao;
d) Proposta Econdmica, tambeém impressa, da qual constara ainda o detalhamento do valor orcado
para implementac&o da referida Proposta Técnica.
3.1.1. Fica facultada a Comissdo Especial para Selecdo a verificacdo da autenticidade dos documentos
apresentados, por quaisquer meios disponiveis, em diligéncia.
3.1.2. Fica estabelecida a validade da Proposta Técnica e Econdmica, envolvendo a totalidade de seus
componentes, por até 60 (sessenta) dias, contados a partir da data do seu recebimento pela Comissdo Especial
para Selegdo.
3.1.3. E vedada a qualquer pessoa, fisica ou juridica, a representacéo de mais de 01 (uma) Organizacao Social
na presente selecdo.
3.1.4. Para a elaboracdo da Proposta Técnica e Econdmica, as Organizagdes Sociais participantes do certame
deverdo conhecer todos os elementos informativos fornecidos pela SES, além de, a seu critério, se assim
entenderem necessario, acessarem as fontes adicionais de informacdo ali mencionadas, tendo em vista o
completo conhecimento do objeto, em prol da apresentacdo de proposta técnica e econdmica adequada aos
propositos do presente processo de selegéo.
3.1.5. Seré facultada, ainda, a visita & unidade hospitalar, através de agendamento junto ao NAH no telefone
(083) 3218-7374, juntando o Atestado de Vistoria Técnica, conforme modelo no Anexo VIII do Projeto
Basico.
3.1.6. A ndo realizacdo da VISITA TECNICA nio gera qualquer prejuizo & entidade que assim optar.

3.1.7. A proponente que optar em ndo realizar a Visita Técnica, assume integralmente a responsabilidade
decorrente de eventual desconhecimento de informag6es ou fatos provocados pela ndo realizacdo da mesma,
devendo apresentar declaracdo de que assume todos os riscos decorrentes do desconhecimento dos locais da
prestacdo dos servicos, conforme modelo constante do ANEXO IX do Projeto Béasico — Modelos de
Declaracéo.

3.1.8. As Organizagdes Sociais deverdo assumir todos os custos associados a elaboragdo de suas Propostas
Técnicas e Econdmicas, ndo cabendo nenhuma indenizacdo pela aquisicdo dos elementos necessarios a
organizacdo e apresentacdo das propostas.
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3.2. ENVELOPE 02 - DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO E COMPROVACAO DE EXPERIENCIA
TECNICA:
O envelope de Documentacédo de Habilitacdo devera conter os seguintes elementos:

a) Numero do edital de selecdo e a especificacdo do objeto;

b) Cédpia da publicagdo no Diario Oficial do Estado da qualificacdo da Entidade ou confirmagédo
desta como Organizacdo Social na &rea de Salde;

c) Comprovacdo da regularidade juridico-fiscal e da boa situacdo econdmico-financeira da
Organizacédo Social:

c.1) Ato constitutivo ou estatuto em vigor registrado em cartério, acompanhado da ata de
comprovacdo da eleicdo de sua atual diretoria, registrados em Cartério do Registro Civil de Pessoas
Juridicas.

c.2) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ com atividade de apoio a
gestdo de salde.

c.3) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, pertinente a
sua finalidade e compativel com o objeto do Edital de Selecéo.

c.4) Alvard de Funcionamento e Localizacdo emitido pela Prefeitura Municipal da Sede da
participante.

c.5) Prova de regularidade fiscal com a Fazenda Nacional mediante a apresentacdo de Certiddo
Negativa de Deébitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND) ou
Certidao Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido (CPEND) - certiddo expedida conjuntamente pela RFB e pela PGFN,
referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU), inclusive os
créditos tributarios relativos as contribuigdes sociais previstas nas alineas "a", "b" e "¢" do Paragrafo
Unico do Art. 11 da Lei n° 8.212/1991, as contribuicdes instituidas a titulo de substituicio, e as
contribuicgdes devidas, por lei, a terceiros, inclusive inscritas em DAU.

c.6) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico - FGTS, através do
Certificado de Regularidade de Situacdo — CRF.

c.7) Prova de regularidade para com as Fazendas Estadual e Municipal ou outra equivalente, na
forma da Lei.

c.8) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacgdo de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho
(Lei n®12.440/2011), emitida pelo site do TST.

c.9) Balango patrimonial e demonstracBes contdbeis do Ultimo exercicio social, devidamente
registrados na Junta Comercial, ja exigiveis e apresentados, conforme exigéncia do Art. 1.179 da Lei
n® 10.406/02, ou através de instrumento autorizado e reconhecido pelas normas contabeis que
comprovem a boa situacdo financeira da entidade, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando encerrados ha mais de 3
(trés) meses da data de apresentagéo da proposta.
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c.9.1) O balangco patrimonial devera estar assinado por contador ou por outro profissional
equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade, além dos
administradores previstos na Lei n° 6.404/1976.

c.9.2) No caso de associacdo constituida no exercicio social vigente, admite-se a apresentacdo de
balanco patrimonial e demonstragdes contabeis referentes ao periodo de existéncia da sociedade.
¢.9.3) A comprovagdo da boa situagdo financeira da entidade proponente sera efetuada com base no
balanco apresentado, e deverd, obrigatoriamente, ser formulada, formalizada, apresentada pela
proponente em papel timbrado da instituicdo, devidamente assinada.

c.9.4) As institui¢des constituidas no ano em exercicio e que, diante disso, ainda estiverem aptas ao
certame, deverdo apresentar apenas o Balanco de Abertura.

c.10) Certiddo negativa de faléncia e recuperacdo judicial expedida pelo(s) distribuidor(es) da sede
da Organizacdo Social, emitida, no maximo, 60 (sessenta) dias antes da data de realizacdo da
Selecéo.

c.11) Declaragdo firmada pela participante, na forma prevista no Anexo do Decreto n°. 23.445, de
25/09/03, de que ndo emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e
de que ndo emprega menor de dezesseis anos, sob as penas da lei.

d) Comprovacao de experiéncia técnica para desempenho da atividade objeto do Contrato de Gestdo,
apresentando:

d.1) Comprovacdo de qualificacdo e experiéncia em gestdo/ administracao/ coordenacdo de unidades
de salde do preposto responsavel pela Administracdo da Unidade contratado pela participante. A
experiéncia devera ser comprovada através de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito
publico ou privado. Ja a qualificagdo devera ser comprovada através de diploma de graduacgdo ou
especializacdo em Administracdo/Gestdo em Salde. Deverd apresentar também a cdpia do registro
no conselho de classe.

d.2) Comprovagdo de experiéncia anterior, pertinente e compativel com o0s servicos a serem
executados, através de atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado
(que ndo seja a proponente), indicando local, natureza, volume, periodo de atuacdo (especificando a
quantidade de dias, meses e anos, ou a data de inicio e fim da prestacdo de servigo) e qualidade que
permitam avaliar o desempenho da entidade, devendo especificar o porte da unidade de saide onde
os servicos foram prestados:

a. Comprovacdo de experiéncia em gestdo de servigo de saude publica em unidade de atencao
primaria, secundaria ou tercidria.

b. Comprovacdo de experiéncia em gestdo de servigo publico ou privado com acbes voltadas a
reabilitacdo de pessoas com deficiéncia, em especial, na implantacdo ou operacionalizacdo de algum
componente da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia.

c. As comprovagdes descritas nas letras “a” e “b” limitar-se-80 a demonstracéo, pela entidade, de sua
experiéncia técnica e gerencial na area relativa a atividade a ser executada, ou pela capacidade
técnica do seu corpo dirigente e funcional.
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d.3) Possuir protocolos e procedimentos que ja tenham sido desenvolvidos em unidades assistenciais
com o perfil descrito acima devidamente comprovado pelos responsaveis técnicos e administrativos
das respectivas areas, dos topicos a seguir:

e Regimento interno do servico;

e Procedimentos operacionais padrdo - POPs por servicos;

e Padronizacdo de material;

e Protocolo para compras e contratagdo de servicos e de pessoal;

e Quanto aos protocolos, 0s mesmos ndo devem ser impressos. Serdo anexados a proposta por meio
de midia eletrénica — CD ou pendrive. Devendo o arquivo eletrdnico ter um indice que facilite a
busca dos protocolos para serem analisados e tenha a fonte de origem informada, mesmo que seja
da prépria proponente.

d.4) Comprovagdo de possuir em seu quadro, no minimo, 03 (trés) profissionais, através de contrato
ou pela CLT, de nivel superior com graduacdo ou especializacdo em gestdo em salde, com
experiéncia comprovada atraves de atestados fornecidos por pessoas juridicas de direito pablico. Os
referidos profissionais devem se manter atuantes e no quadro funcional profissional da contratada
durante todo o periodo de vigéncia do contrato. Em caso de término de vinculo do profissional
supracitado, 0 mesmo deve ser imediatamente substituido por profissional com igual perfil.

e) Apresentar Atestado de Idoneidade Moral e Profissional dos diretores e responsaveis técnicos pela
gestdo da Organizacdo Social, emitido por pessoa fisica ou juridica que ndo seja da entidade
participante, conforme modelo abaixo:

DECLARACAO DE IDONEIDADE MORAL E PROFISSIONAL

DECLARO, para os devidos fins, que o(a) Sr.(a) , portador(a) do documento
de identidade n° , CPF n° , residente e domiciliado(a) na
, € cidaddo(d) de conduta ilibada, ndo sendo de meu conhecimento
nada que desabone seu comportamento pessoal e profissional até a presente data.

, de de 2018.
Local e data
Assinatura (COM FIRMA RECONHECIDA):
Nome:
Endereco:

4. DATA, LOCAL, HORARIO DE REALIZACAO E ESCLARECIMENTOS.

4.1. A Sessdo Publica para recebimento e abertura dos envelopes contendo a Proposta Técnica e Econdmica e
a Habilitagdo dos interessados ocorrerd no prazo de, no minimo, 15 (quinze) dias corridos ap6s a publicagdo
do aviso de abertura, na data assinalada no predmbulo deste Edital, na Sala da CPL na Sede da Secretaria de
Estado da Saude, localizada na Av. Dom Pedro I, n°® 1826, Torre, nesta Capital.
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4.2, Esta sessdo publica obedecera aos principios e normas ja observadas pela SES para a realizacdo de
processos de selecao.

4.3. Nesta sessdo publica serdo recebidos os envelopes 01 (Proposta Técnica e Econdmica) e 02
(Habilitacdo), conforme indicado neste edital, das Organizacfes Sociais participantes referentes ao objeto de
interesse.

4.4. Na eventualidade da ndo realizagdo da sessdo publica na data e hora estabelecidas serd marcada nova
data e hora, utilizando-se dos mesmos procedimentos da divulgagdo anterior.

4.5. Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para a realizagdo da sessdo publica poderéo ser solicitados
esclarecimentos por escrito, cabendo & Comissdo Especial de Selecdo prestar as informagdes no prazo de até
01 (um) dia util antes da data fixada para a realizacdo da sessdo publica. Os esclarecimentos deverdo ser
encaminhados aos cuidados da Comissdo Especial de Selecdo e protocolados na Sala da CPL, situada na
Sede da SES no endereco j& indicado acima, ou pelo canal digital consignado inicialmente na pagina O1.

5. CRITERIOS TECNICOS PARA ANALISE E JULGAMENTO DAS PROPOSTAS TECNICAS E
ECONOMICAS, DOCUMENTOS DE HABILITACAO E COMPROVACAO DA EXPERIENCIA
TECNICA.

5.1. O processamento e julgamento das propostas obedecerdo as disposi¢fes contidas na Lei Estadual n°.
9.454/2011 e demais normas aplicaveis a espécie.

5.2. Seréa lavrada ata circunstanciada de todo o ocorrido na sessdo publica, como recebimento dos envelopes,
credenciais e eventuais impugnaces.

5.3. No dia, horério e local indicados no Item 4.1 deste Edital, em sessdo publica, a Comissdo Especial para
Selecdo procedera ao recebimento das credenciais do(s) representante(s) legal(is) da(s) entidade(s) e dos
envelopes 01 (Proposta Técnica e Econdmica) e 02 (Habilitagdo), fechados, identificados e lacrados.

5.4. A Organizacdo Social, na sessdo publica, podera se fazer representar por dirigente, por procurador ou
pessoa devidamente credenciada, através de instrumento pulblico ou particular, escrito e firmado pelo
representante legal da mesma, a quem seja outorgado ou conferido amplos poderes de representacdo em
todos os atos e termos do Edital.

5.4.1. Quando se tratar de dirigente da Organizacdo Social devera apresentar 0 ato constitutivo ou estatuto em
vigor registrado em cartorio, acompanhado da ata de comprovacdo da eleicdo de sua atual diretoria,
registrados em Cartorio do Registro Civil de Pessoas Juridicas.

5.4.2. Quando se tratar de representante designado pela Organizagdo Social, o credenciamento devera ser
feito por meio de procuragdo publica ou particular, com dados de identificacdo do representante, devendo
constar expressamente poderes de representacdo em todos os atos e termos deste Edital.

5.4.3. A documentacdo referida no subitem 5.4.2 deverd ser assinada por quem possua inguestionaveis
poderes de outorga, sendo que, para fins de comprovacao destes poderes, a licitante devera apresentar o ato
constitutivo ou estatuto em vigor registrado em cartorio, acompanhado da ata de comprovagdo da eleicao de

sua atual Diretoria, registrados em Cartdrio do Registro Civil de Pessoas Juridicas.
5.4.4. A documentacdo referida nos subitens 5.4.2 e 5.4.3 devera ser entregue diretamente a Comissao
Especial para Selecéo e fora de qualquer envelope, como credenciamento inicial.
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5.4.5. Sera admitida a participacdo via postal, desde que sejam recebidos os envelopes até o horario
designado para a sessdo publica.

5.5. Quando a representacdo se fizer por intermédio de instrumento particular, esse, obrigatoriamente, tera a
firma reconhecida.

5.6. Quando a representacdo se fizer por instrumento plblico ou por Estatuto, apresentados em cdépia
reprogréafica, obrigatoriamente deverdo estar autenticados, podendo, igualmente, serem autenticados pela
Comissdo Especial, desde que apresentados os originais antecipadamente.

5.7. A credencial sera acompanhada de documento de identificacdo do representante, emitido por Orgéo
Pdblico.

5.8. Ficaré impedido de quaisquer manifestacdes em referéncia a fatos relacionados com a presente Sele¢éo,
o0 representante da Organizacdo Social participante que ndo apresentar o instrumento de representagdo, ou
cuja documentacdo ndo atenda as especificagbes dos subitens anteriores. Ndo serdo permitidas as
consideracGes de pessoas ndo credenciadas no certame, a ndo ser como ouvintes.

5.9.Iniciada a abertura dos envelopes ndo sera permitida a participacdo de retardatarios.

5.10. No julgamento das Propostas Técnicas e Econémicas apresentadas serdo observados os critérios
definidos neste edital, conforme indices de pontuagdo expressamente determinados, cuja soma equivale a 100
(cem) pontos.

5.11. As Propostas Técnicas e Econdmicas serdo analisadas e pontuadas conforme os critérios constantes nos
Anexos 1V e V do Projeto Basico, que sdo partes integrantes deste edital.

5.12. As propostas técnicas e econdmicas serdo classificadas de acordo com a pontuagdo total obtida na
andlise realizada conforme previsto nos Anexos ja mencionados.

5.13. Serédo desclassificadas as Propostas Técnicas e Econdmicas cuja pontuagdo total seja inferior a 70
(setenta) pontos.

5.14. Seré considerada vencedora do processo de selecdo a Proposta Técnica e Econdmica apresentada que
obtiver a maior pontuacdo na avaliacdo verificada pela soma dos pontos alcangados em cada um dos itens de
avaliag8o previstos neste Edital.

5.15. E obrigatério disponibilizar toda a documentacdo apresentada nos envelopes em CD ou pen drive,
inseridos nos autos, a fim de facilitar a analise no julgamento.

5.16. A anélise dos elementos da Proposta Técnica e Econdmica pela Comissdo Especial de Selecdo sera
efetuada em reunido reservada. Para essa analise a Comissdo Especial de Sele¢do podera recorrer a
assessoramento técnico, juridico e econdmico, quando achar necessario.

5.17. O resultado do julgamento declarando a Organizagdo Social vencedora do processo de selecdo sera
proferido no prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento das Propostas, e publicado
no Diario Oficial do Estado da Paraiba. Caso compareca apenas uma entidade, e seja possivel, sera relatado o
resultado em sessdo publica, consignado em ata.

5.18. Caso restem desatendidas pela OS, detentora da proposta técnica e econdmica melhor avaliada, as
exigéncias de qualificacdo e habilitacdo a selecdo, a Comissdo examinara os documentos dos candidatos
subsequentes, na ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda ao edital,
sendo declarada vencedora.
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5.19. Das decisdes da Comissao Especial de Selecdo cabera recurso, que poderéa ser interposto no prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contado da data da publicacdo do resultado do processo de selecdo no Diario Oficial do
Estado e/ou site do Governo, onde ocorrer primeiro. A Comissdo Especial de Selegdo tera o prazo de 05
(cinco) dias Uteis, contados da interposicao do recurso, para respondé-lo.

5.20. Decorridos 0s prazos sem a interposicao de recursos ou apds o seu julgamento ou, ainda, se ndo houver
concorrentes, a Organizacdo Social vencedora sera considerada apta a celebrar o contrato de gestao.

5.21. E facultada & Comissdo Especial de Selecio, em qualquer fase do processo de selecdo, a promogéo de
diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instru¢éo do Processo, vedada a inclusdo posterior de
documentos ou informagBes que deveriam constar originariamente da proposta.

5.22. O processo de selecdo podera ser revogado pela autoridade competente que o aprovou por razdes de
interesse publico decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para
justificar tal conduta ou anula-lo por ilegalidade, mediante parecer escrito e devidamente fundamentado,
respeitado o contraditério.

5.23. Até a assinatura do Contrato de Gestdo podera a SES desclassificar propostas das Organiza¢Ges Sociais
participantes, em despacho motivado, sem direito a indenizagdo ou ressarcimento e sem prejuizo de outras
sancOes, se tiver ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da sele¢do que
represente infracdo aos termos do Edital, respeitado o contraditério.

6. DOTACAO ORCAMENTARIA.

6.1. A despesa com a futura contratacdo correrd a conta do orgamento da SES, sendo o(a) ordenador(a) de
despesa a Secretéria de Estado da Salde, na forma da disponibilidade or¢camentéria abaixo para o atual
exercicio financeiro:

ELEMENTO DE
CODIGO DESPESA FONTE RESERVA RECURSO

25.101.10.302.5007.4680 3.3.90.39 110 04870 TESOURO DO ESTADO

FUNDO NACIONAL DE
25.101.10.302.5007.4680 3.3.90.39 160 X SAUDE/FUNDO
ESTADUAL DE SAUDE

6.2 O valor a ser apresentado na Proposta Econémica refere-se ao custeio das atividades de gerenciamento,
operacionalizacdo e execucdo das acOes e servicos de salde, relacionados ao presente Edital, considerando o
CER 1V, localizado no Municipio de Sousa-PB, objeto de Contrato de Gestdo com a Organizagdo Social
selecionada, no valor anual estimado conforme descrito no Anexo 111 do Projeto Bésico.
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7. RESULTADO FINAL.

7.1. Ao final do processo seletivo sera declarada vencedora a entidade que reina qualidade, abrangéncia e
adequacdo no objeto para gerir o Centro Especializado em Reabilitacdo Tipo IV (Auditiva, Fisica, Intelectual
e Visual), localizado em Sousa-PB, unidade vinculada 8 SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE.

7.2. O resultado final do processo seletivo serd divulgado através de publicacdo no Diario Oficial do Estado
da Paraiba — DOE e/ou no link do Governo do Estado da Paraiba, através da Central de Compras e/ou da SES.

8. REPASSES.

8.1. As transferéncias de recursos financeiros, o nimero de parcelas e as demais condigdes, encontram-se
definidas no Anexo VI e na minuta de contrato.

8.2. Do valor do repasse a ser pago por sistema de transferéncia bancaria, serd descontado o percentual de
1,6% (um virgula seis por cento), para implementacdo e operacionaliza¢do do Fundo Estadual de Apoio ao
Empreendedorismo — Fundo Empreender/PB, conforme disposto no Art. 7°, Inciso Il, da Lei n® 10.128/2013.

9. OBRIGACOES DAS PARTES.
9.1 As obrigac®es das partes estdo descritas na minuta do contrato de gestdo, Anexo XI deste Edital.

10. FISCALIZACAO.

10.1. A fiscalizacdo da execucdo do contrato de gestdo serd realizada pela Secretaria de Estado da Saude
(Entidade Supervisora) por meio de Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscaliza¢do de Contratos
de Gestdo de OSS - CAFOS, cabendo a tal comissao, também, a supervisdo, 0 monitoramento da execucdo do
contrato, sem prejuizo da acdo institucional dos demais drgdos normativos, de controle interno e externo,
assim como prestar o monitoramento e a avaliagdo das a¢fes determinados no Anexo VII.

11. RESCISAO E PENALIDADES.

11.1. Constituem motivos para a rescisdo do contrato de gestdo o ndo cumprimento de quaisquer de suas
clausulas e condi¢des, bem como os motivos previstos nas disposi¢cdes da Lei Estadual n® 9.454/11, em seu
Art. 29.

12. DISPOSICOES FINAIS.

12.1. A participacdo da Organizagdo Social no processo de sele¢do implica a aceitagdo integral e irretratavel
dos termos, clausulas, condi¢es e anexos deste instrumento, que passarao a integrar o Contrato de Gestdo
como se transcritos fossem, bem como na observancia dos regulamentos administrativos e das normas
técnicas e legislacBes aplicaveis. N&o serdo aceitas, sob quaisquer hipoteses, alegacfes de seu
desconhecimento em qualquer fase do processo de selecéo e execucdo do Contrato de Gestéo.

12.2. A Organizacdo Social vencedora do processo de selecdo assinard o Contrato de Gestdo com a SES no
prazo estipulado neste descritivo.

12.3. A Organizacdo Social vencedora que deixar de comparecer para assinatura do Contrato de Gestdo, no
prazo maximo de até 10 (dez) dias a contar de sua convocagdo, perderd o direito a contratagdo em
conformidade com a Lei, sem prejuizo das sangdes previstas na legislacdo que rege este processo de selecao.

-10 -
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Este prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando solicitado pela parte durante o seu
transcurso e desde que apresente motivo justificado e aceito pela Secretaria de Estado da Saude.

12.4. Na ocorréncia do estabelecido no item anterior poderd a SES convocar as Organizagdes Sociais
remanescentes, participantes do processo de selecdo, na ordem de classificagdo ou revogar o processo de
selecdo.

12.5. Nao havendo concorrentes na selecdo publica, havendo apenas um ou ap6s a publicidade do edital,
apenas uma OS credenciada pelo Estado manifestar interesse pela gestdo da atividade a ser transferida, a SES
poderé utilizar-se do disposto no Art. 12 da Lei n°. 9.454, de 06 de outubro de 2011.

13. ANEXOS.
Referente a elaboracdo da proposta que integra o presente instrumento, seguem 0s competentes
anexos:
ANEXO | — Informagdes gerais e descricdo dos servigos assistenciais propostos para o CER 1V;
ANEXO 11 - Roteiro para elaboragdo de proposta técnica e econdmica;
ANEXO 111 - Estimativa de Custeio e de Investimentos para o0 CER 1V;
ANEXO IV - Parametros para Julgamento e Classifica¢do da Proposta Técnica;
ANEXO V - Matriz para Julgamento e Classificacdo da Proposta Técnica;
ANEXO VI - Sistema de Repasses, Metas de producéo assistencial e indicadores de qualidade e
desempenho;
ANEXO VII — Monitoramento, avaliacdo e prestagdo de contas do contrato de gestéo;
ANEXO VIII — Modelo de atestado de comprovacao de visita técnica;
ANEXO IX — Modelo de Declaragdo de ndo realiza¢do de Visita Técnica;
ANEXO X - Relacdo de bens e equipamentos em fase de aquisicdo pela Secretaria de Estado da
Saude que serdo destinados ao CER 1V;
ANEXO IX - Minuta do Contrato de Gest&o.

Jodo Pessoa, 28 de agosto de 2018.

Karla Michele Vitorino Maia Francisca Neida Vieira Damasceno
Membro da CESOS Membro da CESOS
Mat. 170.333-1 Mat. 902.009-8
Débora Gomes dos Santos Luciana Suassuna Dutra Rosas
Membro da CESOS Membro da CESOS
Mat. 184.324-9 Mat. 183.181-0
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PROJETO BASICO

ANEXO | — INFORMACOES GERAIS E DESCRIGAO DOS SERVIGOS ASSISTENCIAIS
PROPOSTOS PARA O CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITAGAO TIPO IV - CER IV,

1. DESCRIGAO DA UNIDADE.

O CER 1V, localizado na Rua Projetada, s/n°, Bairro Augusto Braga (Mutirdo), na cidade de Sousa-
PB, atendera aos usuarios que requeiram atendimento em diagndstico, tratamento, concessao, adaptagdo e
manutencdo de tecnologia assistiva, para reabilitacdo Auditiva, Fisica, Intelectual, Visual, Ostomia e em
Muiltiplas Deficiéncias; respeitando os direitos humanos, com garantia da autonomia, independéncia e da
liberdade as pessoas com deficiéncia de fazerem as préprias escolhas; respeitando também as diferencas e a
aceitagdo de pessoas com deficiéncia, com enfrentamento de estigmas e preconceitos; garantindo uma
aten¢do humanizada e centrada nas necessidades dos usuarios;

O CER IV contard com um diretor técnico de nivel superior, devidamente habilitado, que assumira a
responsabilidade técnica do servigo, devendo residir no mesmo municipio onde esta instalado o servigo. A
direcéo técnica do servico deverd cumprir 40 horas semanais.

O servico deverd dimensionar o nimero de profissionais de sua equipe de forma que garanta o acesso
e a qualidade dos servicos prestados aos usuérios em cada uma das modalidades de reabilitacdo. Deve-se
assegurar a presenca de todas as categorias profissionais durante todo o funcionamento do servi¢o, nos turnos
manhd e tarde.

Como dimensionamento, este servigo assistencial possuird a oferta de Arteterapeuta, Assistente
Social, Educador Fisico, Enfermeiro, Fisioterapeuta, Fonoaudi6logo, Nutricionista, Psicopedagogo,
Psicologo e Terapeuta Ocupacional. E com relacdo as especialidades médicas: Clinico Geral, Neurologista,
Oftalmologista, Ortopedista, Otorrinolaringologista, Psiquiatra e Pediatra.

O servico funcionard com carga horaria de 8 horas diérias de segunda a sexta-feira, das 7:30h as
11:30h e das 13:00h as 17:00h.

A populagdo a ser atendida no CER IV sera de pessoas com deficiéncia dos 89 municipios que
fazem parte da 32 e da 4* Macrorregido de Salde,compreendendo 07 das 16 regifes de salde, conforme a
Regionalizagdo do estado,com aproximadamente 946,314 habitantes (Estimativa, IBGE/2018) e uma
estimativa de 254.933 pessoas com deficiéncia (IBGE- CENSO 2010).

Com isso, 0 CER 1V terd um papel fundamental na regionalizacdo da Rede de atencdo & Pessoa com
Deficiéncia e para tal faz-se necessario que este construa uma vinculagdo com seus usuarios, sendo co-
responsaveis no cuidado, juntamente com os demais componentes da rede. Desta forma, o CER IV tera, além
da prestacdo dos servigos de reabilitagéo, a fungdo de acompanhar a evolugdo dos seus usuarios tanto dentro,
como fora de sua edificagéo.

A estimativa minima de usuarios que deverdo ser atendidos no CER IV por cada modalidade de
reabilitacdo, é de 150 usuarios/més para Reabilitacdo Auditiva; 200 usuarios/més para Reabilitacdo Fisica;
200 usuarios/més para Reabilitagdo Intelectual; e 150 usuérios/més para Reabilitacdo Visual.

O modelo gerencial proposto, como forma flexivel de Administragdo de gestdo compartilhada,
obedecera aos principios e diretrizes do Sistema Unico de Saude — SUS, observando as Politicas Publicas
voltadas para a Regionalizacdo da Saude, preservando-se a missdo da SES/PB e o contido no Contrato.

2. CAPACIDADE INSTALADA DO CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV,
LOCALIZADO NO MUNICIPIO DE SOUSA-PB.

O CER IV encontra-se em fase de finalizagdo de suas obras, com uma area Construida de 3.555,48
mz divididos em 3 blocos e seus anexos como descrito abaixo.

-12 -
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BLOCO 01
AMBIENTES AREAS (m?)
Administrativo
Recepcéo 35.66
Central de Prontuarios 2352
Sala Administrativa 01 2049
Sala Administrativa 02 2049
Sala Administrativa 03 2049
Sala Administrativa 04 2049
DML 552
DML 552
Copa 552
WC 552
Atendimento
Recepgéo e Espera 122.38
Atendimento 23.11
Guarda cadeira de Rodas 5.87
WC Feminino + Fraldario 7.76
WC Masculino + Fraldario 7.76
Central de Prontuarios 3270
Espera 54 50
Sanitario Feminino 4.05
Sanitario Masculino 4.05
Sala de Triagem 9.36
Sala de Triagem 9.36
Sala de Triagem 9.36
Sala de Triagem 11.40
Consultorio de Enfermagem 12.75
Neurologista/ Fisiatria/ Ortopedia 14.70
Consultorio Otorrino 14 50
AASI 12 90
EOA e BERA 12.90
Cabine Acustica 15.97
Consultorio Oftalmologia 16.35
Atrio / Atividade Coletiva 93.18
TOTAL 658,13
BLOCO 02
AMBIENTES AREAS (m?)
Sala de Atend. Terapéutico Ind. Adulto 12.95
Sala de Atend. Terapéutico Ind. Adulto 1295
Sala de Atend. Terapéutico Ind. Adulto 12.95
Sala de Atend. Terapéutico Ind. Infantil 12.95
Sala de Atend. Terapéutico Ind. Infantil 1295
Sala de Atend. Terapéutico Ind. Infantil 12.95
Orientacao e Mobilidade 2049
Orientacéo e Baixa Viséo 14 42
Estimulag&o Precoce 2049
Estimulacédo Precoce 2049
Sala de Atend. Terapéutico Grupo Adulto 2049
Sala de Atend. Terapéutico Grupo Adulto 2049
Sala de Atend. Terapéutico Grupo Adulto 2352
Sala de Atend. Terapéutico Grupo Infantil 2049
Sala de Atend. Terapéutico Grupo Infantil 2049
Sala de Atend. Terapéutico Grupo Infantil 2352
AVD (Atividade de Vida Diaria) 3273
Arte Terapia 3273
Espaco de Convivéncia 33398
Deposito 17.46
Sanitario Feminino 11.39
Sanitario Masculino 11.39
TOTAL 722,27
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BLOCO 03
AMBIENTES AREAS (m?)
Recepgéo 95.46
Guarda Macas 4.31
Sanitario Feminino (Recepcéa) 552
Sanitario Masculino (Recepcéo) 552
Fraldario 5.52
DML 4.05
Guarda Utensilios e Ponto 2246
Vestiario Masculino 18.12
Vestiario Feminino 18.12
Sala das Mé&es 136.48
Sanitario Feminino (Sala das Maes) 405
Sanitario Masculino (Sala das Méaes) 4.05
Circulagéo Interna 10.92
Refeitario 183.40
Lavagem de Maos 8.73
Sanitario Feminino (Refeitério) 4.05
Sanitario Masculino (Refeitaria) 405
Cozinha 63.10
Recepcéo Alimentos 8.46
Despensa 21.96
Camara Fria 6.21
Camara Fria 6.21
Nutricionista 8.46
L avagem Utensilios Pacientes 1108
Lavagem Utensilios 6.21
Terapias
Ginasio Fisioterapia 162.38
Consultorio Diferenciado 8.47
Sala de Eletro 4727
Vestiario Masculino (Ginasio) 21.95
Vestiario Feminino (Ginasio) 21.95
Hidroterapia 144 02
\estiario Masculino (Hidroterapia) 21.95
\estiario Feminino (Hidroterapia) 21.95
Deposito 2196
Circulagao Interna 67.56
Marquise 67.00
TOTAL 1.138,40

ANEXOS
AMBIENTES AREAS (m?)
Guarita
Guarita 7.75
WC 1.80
Abrigo de Residuos
Same 73.48
Almoxarifado 95.00
DML 6.03
Lavagem Carrinhos 6.03
Residuos Comuns 8.22
Residuos Contaminados §.22
Lixo Reciclavel §.22
Circulagéo 36.79
TOTAL 214,75

3. SERVICOS ASSISTENCIAIS E ATIVIDADES DE APOIO.

A assisténcia do CER IV sera organizada a partir das necessidades da populagdo, atendendo as
reabilitagBes: Auditiva, Fisica, Intelectual, Visual, Ostomia e em Miultiplas Deficiéncias, com a finalidade de
garantir o atendimento aos usuarios, baseado em equipe multiprofissional, na horizontalizagao do cuidado, na
organizacdo de linhas de cuidado e na regulagdo do acesso. A atengdo ambulatorial do CER 1V atuara de
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forma integrada aos demais pontos de aten¢do da Rede de Atencdo a Satde (RAS), em especifico da Rede de
Cuidados a Pessoa com Deficiéncia.

A reabilitagdo/habilitacio prevé uma abordagem interdisciplinar e o envolvimento direto de
profissionais, cuidadores e familiares nos processos de cuidado. As estratégias de agdes para habilitacdo e
reabilitacdo devem ser estabelecidas a partir das necessidades singulares de cada individuo, considerando o
impacto da deficiéncia sobre sua funcionalidade, bem como, os fatores clinicos, emocionais, ambientais e
sociais envolvidos. Neste sentido, a troca de experiéncias e de conhecimentos entre os profissionais da equipe
é de fundamental importancia para a qualificacdo do cuidado e para a eleigdo de aspectos prioritarios a serem
trabalhados em cada fase do processo de reabilitagdo. Como em qualquer outro processo de trabalho, o
projeto terapéutico definido para cada caso, deve ser periodicamente avaliado e ajustado sempre que se fizer
necessario, tanto em termos de objetivos, quanto das estratégias a serem utilizadas.

Os servigos de reabilitacdo da Rede de Cuidados a Saide da Pessoa com Deficiéncia, em qualquer que seja a
modalidade de reabilitacdo, devem garantir:

e Diagnostico e avaliacdo funcional da deficiéncia;

e Estimulacdo precoce permitindo as criangas receber o méaximo de estimulos, favorecendo seu
melhor potencial de desenvolvimento;

e Orientacdes aos cuidadores, acompanhantes e familiares como agentes colaboradores no processo de
inclusdo social e continuidade do cuidado;

e Orientar e apoiar as familias para aspectos especificos de adaptacdo do ambiente e rotina doméstica
que possam ampliar a mobilidade, autonomia pessoal e familiar, bem como a inclusdo escolar,
social e/ou profissional;

e Atendimento em reabilitacdo/habilitacdo, sele¢do, prescri¢do, concessdo, adaptacdo e manutencéo de
oOrteses, proteses e meios auxiliares de locomogdo, conforme suas necessidades;

e Atendimento individual e em grupo de acordo com as necessidades de cada usuario e suas
dificuldades especificas;

e Reavaliacdo periodica do projeto terapéutico, demonstrando com clareza a evolugdo e as propostas
terapéuticas de pequeno, médio e longo prazo;

e Realizar reunides periddicas de equipe para acompanhamento e revisdo sisteméatica dos projetos
terapéuticos;

e Promover a articulagdo com os outros pontos de atencdo da Rede de Cuidados a Pessoa com
Deficiéncia (atencdo basica, especializada e hospitalar), visando garantir a integralidade do cuidado;
o Participar e/ou promover, em parceira com instituicdes de ensino e pesquisa, estudos e pesquisas
na area da deficiéncia, em especial de uso de métodos terapéuticos e producéo de evidencias clinicas
no campo da deficiéncia, bem como em inovagdo e uso de tecnologia assistiva;

e Buscar articulagdo servicos de protecdo social, educacao, esporte, cultura, entre outros, com objetivo
de ampliar o alcance do cuidado, a inclusdo e a melhoria da qualidade de vida da pessoa com
deficiéncia.

O CER IV tem o compromisso de desenvolver suas a¢des de forma humanizada, buscando sempre
desenvolver acdes centradas nos usuarios e seus familiares, incorporando as diretrizes propostas na Politica
Nacional de Humanizagao do Sistema Unico de Satde, proposta pelo Ministério da Satde..

O servico deve discutir sempre com seu corpo técnico os protocolos técnicos e operacionais da
Secretaria Estadual de Salde, buscando implanta-los no menor prazo possivel, e sempre priorizando aqueles
de maior impacto na melhoria dos padrBes assistenciais e gerenciais da unidade. Os gestores desse
equipamento assistencial também se comprometem a elaborar, desenvolver, e ou implementar, sempre que
necessario, protocolos técnicos e de encaminhamento a serem utilizados em nivel locorregional.

O acesso a atencdo ambulatorial no CER IV sera realizado de forma regulada, e/ou forma
equivalente adotada pela Secretaria de Estado da Salde - SES, a partir de demanda referenciada e/ou
espontanea, assegurando a equidade e a transparéncia, com priorizacdo por meio de critérios que avaliem
riscos e vulnerabilidades.

A seguir sdo descritos aspectos especificos referentes a cada modalidade de reabilitacdo a ser
implantada no CER IV e outras atividades de apoio:
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3.1. O SERVICO DE REABILITACAO/HABILITACAO AUDITIVA.

O CER 1V faré a concessao de Aparelhos de Amplificagdo Sonora Individual (AASI). Para tal, deve
garantir o melhor aproveitamento da audi¢do residual da pessoa com deficiéncia auditiva realizando o
processo de reabilitagdo auditiva, incluindo: diagndstico; consultas e exames audiolégicos; selegdo;
adaptagdo; concessdo de AASI; e terapia fonoaudioldgica. Além disso, é de fundamental importancia o
acompanhamento periédico da perda auditiva com o objetivo de monitoramento e realizagdo de possiveis
modificagOes nas caracteristicas eletroacUsticas do aparelho auditivo utilizado pelo usuario, bem como para as
orientacfes quanto ao uso e manuseio do AASI.

Os adultos ou criancas que apresentem dificuldades de comunicacdo decorrentes de uma perda
auditiva sdo candidatos potenciais ao uso de aparelho de amplifica¢do sonora individual. As indica¢Ges do uso
de Aparelho de Amplificagdo Sonora Individual (AASI) seguirdo recomendacdes divididas em trés classes
fundamentais, adaptadas da literatura médica e fonoaudiolégica.

Com isso 0 Servigo de Reabilitagdo/Habilitacdo Auditiva deve seguir os critérios de indicagdo do uso
do AASI, bem como todos os protocolos e condutas assistenciais do “Instrutivos de reabilitagdo auditiva,
fisica, intelectual e visual(Centro Especializado em Reabilitacdo - CER e Oficinas Ortopédicas)” da Rede de
Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no d&mbito do SUS, elaborado pelo Ministério da Salde, tendo como
referéncias as Portarias GM/MS 793 de 24 de abril de 2012 e GM/MS 835 de 25 de abril de 2012, ambas
revogadas pelas Portaria de Consolidacéo n® 3/GM/MS e n° 6/GM/MS de 28 de setembro de 2017; disponivel
no sitio:  http://www.sgas.saude.ms.gov.br/wp-content/uploads/sites/105/2016/08/Instrutivo-Reabilitacao-
Rede-PCD-SAIPS-01-06-14-FT.pdf.

3.2.  OSERVICO DE REABILITACAO/HABILITACAO FISICA.

Inicialmente, entende-se por deficiéncia fisica a alteragdo completa ou parcial de um ou mais
segmentos do corpo humano, acarretando o comprometimento da funcéo fisica, neurolégica e/ou sensorial,
apresentando-se sob a forma de plegias, paresias, ostomia, amputacdo ou auséncia de membro, paralisia
cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou adquirida, exceto as deformidades estéticas e as
que ndo produzam dificuldades para o desempenho de fungdes (Decreto n® 5.296/04, art. 5°, §1°, I, "a", c/c
Decreto n° 3.298/99, art. 4°, I).

Para melhor entendimento, seguem-se algumas defini¢oes:

Amputacéo - perda total ou parcial de um determinado membro ou segmento de membro;

Paraplegia - perda total das fungdes motoras dos membros inferiores;

Paraparesia - perda parcial das fungdes motoras dos membros inferiores;

Monoplegia - perda total das fungdes motoras de um s6 membro (inferior ou superior);

Monoparesia - perda parcial das fungdes motoras de um s6 membro (inferior ou superior);

Tetraplegia - perda total das fungdes motoras dos membros inferiores e superiores;

Tetraparesia - perda parcial das fun¢fes motoras dos membros inferiores e superiores;

Triplegia - perda total das fungdes motoras em trés membros;

Triparesia - perda parcial das fun¢Ges motoras em trés membros;

Hemiplegia - perda total das fun¢Ges motoras do hemicorpo (direito ou esquerdo);

Hemiparesia - perda parcial das fun¢Bes motoras do hemicorpo (direito ou esquerdo);

Ostomia - intervencdo cirdrgica que cria um ostoma (abertura, ostio) na parede abdominal para

adaptagdo de bolsa de fezes e/ou urina; processo cirdrgico que visa a construgdo de um caminho

alternativo e novo na eliminacdo de fezes e urina para o exterior do corpo humano (colostomia:

ostoma intestinal; urostomia: desvio urinario);

e Paralisia Cerebral - lesdo de uma ou mais areas do sistema nervoso central, tendo como
consequéncia alteracfes psicomotoras, podendo ou ndo causar deficiéncia mental,

e Nanismo - deficiéncia acentuada no crescimento. E importante ter em mente que o conceito de
deficiéncia inclui a incapacidade relativa, parcial ou total, para o desempenho da atividade dentro do
padrdo considerado normal para o ser humano. Esclarecemos que a pessoa com deficiéncia pode
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desenvolver atividades laborais desde que tenha condicdes e apoios adequados as suas

caracteristicas.

Diante destas defini¢des, cabe ao CER IV realizar o diagndstico que consiste na avaliacao fisica das
condigdes clinicas, anatomo fisioldgicas e funcionais dos usuarios, devendo ser capaz de identificar o grau de
incapacidades, bem como as habilidades remanescentes ou preservadas. Devem também ser observadas as
funcdes cardiorrespiratdrias, a avaliacdo de sensibilidade e de perfusdo sanguinea. E fundamental que o
profissional de salde avalie a funcéo cognitiva, o estado mental, e as condi¢Ges de coordenagdo motora.

Para tal, o CER IV devera realizar exames complementares que sdo essenciais na identificacdo do
nivel de lesdo e, consequentemente, na definicdo das estratégias terapéuticas para cada caso. Também devem
ser utilizados para a verificacdo de regressdo de lesdes, bem como identificacdo de &reas com funcles
substitutivas.

Também responsavel pelo Tratamento, a estratégia terapéutica adotada pelo CER IV deve-se pautar
na individualidade do usuario, sendo capaz de dialogar com suas necessidades de salde, académicas,
domésticas e laborais. A participagdo da familia € fundamental no processo de habilitagdo/reabilitacdo
devendo o profissional de salde prover todas as informacBes necessarias para o bom entendimento da
condicdo atual bem como as etapas que compdem a terapéutica construida. Como estratégias terapéuticas,
temos:

e Concessdo e Adaptacdo de Orteses, Proteses e Meios Auxiliares de Locomogdo (OPM) que
constituem em importantes ferramentas do processo terapéutico, uma vez que contribuem
fundamentalmente na superacdo de barreiras, devendo ser prescritas de forma individualizada por
profissional capacitado. E essencial que o processo de habilitagio/reabilitagio garanta o devido
treino e adaptagdo as OPM bem como oriente adaptacdes e substituicbes sempre que necessario. A
prescrigdo de Orteses, proteses e meios auxiliares de locomocéo deve ser feita pelo médico e em
alguns casos por outros profissionais de saulde, respeitando as atribuicBes especificas das
competéncias profissionais.

e OrientacBes para uso Funcional de Tecnologia Assistiva, que consiste na indicacdo e orientacdo
para o uso de tecnologia assistiva, devendo considerar o ganho funcional do usuério. A orientacéo
do paciente é crucial para que haja eficiéncia na realizacdo de atividades de sua rotina diaria e
consequente aceitagdo dos recursos como coadjuvantes no processo de sua reabilitacdo.O
treinamento e orientacdo para o uso do dispositivo sera realizado pelo profissional com capacitacéo
em reabilitacdo/habilitacdo que atua na equipe multiprofissional. E no caso do atendimento de
escolares, apds o término da reabilitacdo o profissional responsavel devera emitir um relat6rio com
orientacdes quanto aos procedimentos a serem adotados pelos professores de Sala de Recursos
Multifuncional, contribuindo com o processo de incluséo do educando.

Com isso 0 Servico de Reabilitacdo/Habilitacdo fisica deve seguir todos os protocolos e condutas
assistenciais do “Instrutivos de reabilitagdo auditiva, fisica, intelectual e visual (Centro Especializado em
Reabilitagdo - CER e Oficinas Ortopédicas)” da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no &mbito do
SUS, elaborado pelo Ministério da Salde, tendo como referéncias as Portarias GM/MS 793 de 24 de abril de
2012 e GM/MS 835 de 25 de abril de 2012, ambas revogadas pelas Portaria de Consolida¢do n° 3/GM/MS e
n° 6/GM/MS de 28 de setembro de 2017; disponivel no sitio: http://www.sgas.saude.ms.gov.br/wp-
content/uploads/sites/105/2016/08/Instrutivo-Reabilitacao-Rede-PCD-SAIPS-01-06-14-FT.pdf.

3.2.1. O SERVICO DE REABILITACAO/HABILITACAO A PESSOA OSTOMIZADA.

O CER 1V devera prestar assisténcia as pessoas ostomizadas presta assisténcia especializada de
natureza interdisciplinar as pessoas com estoma, objetivando sua reabilitacdo, com énfase na orientacdo para
0 auto-cuidado, na orientacdo ao cuidador e/ou familiar, assim como para realizacdo de suas atividades de
vida autdbnoma, prevencdo de complicagBes nas ostomias e fornecimento de equipamentos coletores e
adjuvantes de protecdo e seguranca.

Deve dispor de equipe multiprofissional, equipamentos e instalacdes fisicas adequadas, e serem
integrados as unidades que prestem servigos de Reabilitacdo Fisica.
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A prestacdo de assisténcia especializada para pessoas ostomizadas, conforme estabelecido na
Portaria SAS/MS n° 400, de 16 de novembro de 2009, constitui-se como referéncia na manutencdo do
cuidado e de sua capacidade funcional. O servico deve responsabilizar-se pela capacitacdo da equipe ao
atendimento especializado ao paciente ostomizado, possuindo um minimo de 50% da equipe capacitada ao
manejo das especificidades deste paciente.

Em resumo as estratégias de acOes para habilitacdo e reabilitagdo fisica devem ser executadas nos
Servigos de Reabilitacdo Fisica a partir das necessidades particulares de cada individuo, de acordo com o
impacto da deficiéncia sobre sua funcionalidade.

Assim como no Servigo de Reabilitagdo/Habilitagdo fisica, 0 a assisténcia as pessoas ostomizadas
deve seguir todos os protocolos e condutas assistenciais da Portaria acima descrita ¢ do “Instrutivos de
reabilitacdo auditiva, fisica, intelectual e visual (Centro Especializado em Reabilitacdo - CER e Oficinas
Ortopédicas)” da Rede de Cuidados a Pessoa com Deficiéncia no ambito do SUS, elaborado pelo Ministério
da Saude, tendo como referéncias as Portarias GM/MS 793 de 24 de abril de 2012 e GM/MS 835 de 25 de
abril de 2012, ambas revogadas pelas Portaria de Consolidagdo n°® 3/GM/MS e n° 6/GM/MS de 28 de
setembro de 2017, disponivel no sitio: http://www.sgas.saude.ms.gov.br/wp-
content/uploads/sites/105/2016/08/Instrutivo-Reabilitacao-Rede-PCD-SAIPS-01-06-14-FT.pdf.

3.3. O SERVICO DE REABILITACAO/HABILITACAO INTELECTUAL E TRANSTORNOS
DO ESPECTRO DO AUTISMO.

A deficiéncia intelectual resulta de uma variedade de fatores, que vao desde condi¢des sindrémicas,
lesdes cerebrais, enfermidades que provocam alteracdes de ambito fisico, sensorial e/ou neuroldgico, dentre
outros. Todo esse conjunto de situagdes tem como fator resultante comum disfuncbes cognitivas e de
linguagem, resultando em dificuldades nos processos de comunicagdo e aprendizagem.

Criar ferramentas tecnoldgicas eficazes para ajudar as pessoas desta populacdo é uma tarefa
desafiadora. Estudos anteriores mostraram que, embora os individuos com alteragbes cognitivas tenham
maior incapacidade funcional do que individuos com outros tipos de deficiéncias, eles usam o menor nimero
de auxilios tecnoldgicos. Estudos sugerem que isto é devido, pelo menos em parte, a falta de tecnologia
concebida para esta populagdo. O objetivo de aumentar a cogni¢do é menos concreto do que atenuar outros
tipos de deficiéncia, como a visdo ou a mobilidade, porque os mecanismos cognitivos utilizados pelas
pessoas para atingir seus objetivos variam entre os individuos e ao longo do tempo. Habilidades cognitivas
variam muito, mesmo entre individuos diagnosticados com o mesmo tipo de deficiéncia. Cada individuo tem
um conjunto Unico de habilidades, e uma ferramenta tecnoldgica eficaz deve corresponder as necessidades do
individuo, a fim de aumentar suas habilidades.

Deste modo, 0 servigo de reabilitacdo/habilitacdo para pessoas com deficiéncia intelectual e com
Transtornos do Espectro do Autismo do CER 1V, devera garantir linhas de cuidado em salde nas quais sejam
desenvolvidas acfes voltadas para o desenvolvimento de habilidades singulares no &mbito do projeto
terapéutico, particularmente voltadas a cogni¢do, linguagem e sociabilidade.

O CER IV deverd também fazer a avaliacdo da Deficiéncia Intelectual e dos Transtornos do
Espectro do Autismo por equipe multiprofissional, composta por médico psiquiatra ou neurologista e
profissionais da &rea de reabilitacdo, com a finalidade de estabelecer o impacto e repercussdes no
desenvolvimento global do individuo e na sua funcionalidade. A observacdo e analise dos sinais clinicos,
com destaque para 0s aspectos motores, sensoriais, cognitivos, fala e expressividade, serve de base para a
elaboracéo do diagnostico e da construgdo de um Projeto Terapéutico Singular, desenvolvido por meio do
trabalho interdisciplinar junto a pessoa com deficiéncia intelectual e com transtornos do espectro do autismo,
bem como suas familias. Vale destacar que o diagnostico nao deve prescindir da participacdo do médico
especialista.

O atendimento/acompanhamento em Reabilitacdo Intelectual e das Pessoas com Transtornos do
Espectro do Autismo do CER IV deve ser realizado por atendimento multiprofissional para o
desenvolvimento de habilidades e a execugdo de atividades de vida autbnoma, entre as quais se destacam:
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estimulacdo precoce, orientacBes a familia; orientacbes a escola; reabilitacdo/habilitagdo, visando, entre
outras, o desenvolvimento de habilidades comunicacionais, de interacdo social, e de aprendizado.

Embora o quadro clinico e o grau de incapacidade seja variavel em cada caso, o cuidado em
habilitagio/reabilitagdo para as pessoas com deficiéncia intelectual e com transtornos do espectro do autismo,
deve ofertar:

e Técnicas que auxiliem usuérios a utilizar e criar recursos e estratégias no desenvolvimento
mnemdnico, diminuindo impactos nas atividades da vida diaria que necessitem fazer uso da
memoria;

e Técnicas de expressdo corporal que estimulem as fungdes cognitivas, em seus aspectos
sensoriais, motores, visuais, de orientagdo temporal espacial potencializando o
conhecimento do préprio corpo, bem como possibilitar situacdes de relagdes interpessoais,
de reconhecimento e contato tanto com as pessoas que compdem o convivio familiar,
quanto com outras pessoas em espacos fora do ambiente doméstico;

e SituacOes planejadas, de acordo com as necessidades de cada individuo, para propiciar o
desenvolvimento de habilidades comunicativas, trabalhando a comunica¢do a partir de
situacOes que envolvam o ambiente cotidiano do usuario;

e Atividades de estimulagdo da fase articulatéria da linguagem expressiva, direta e indireta,
oral e escrita, trabalhando aspectos de compreensdo e expressdao, com o intuito de
enriguecimento funcional da linguagem;

e Atividades que facam uso de recursos como leitura, escrita, musica, jogos, recursos
multimidia, recortes, colagem, com o intuito de estimular os processos de desenvolvimento
cognitivo, assim como contribuir com o desenvolvimento da linguagem oral e escrita.

Alguns usuérios do CER IV podem necessitar de tecnologia assistiva e sua indicagdo e orientacdo
para o uso deve considerar o ganho funcional do paciente. Orientar o0 paciente é crucial para que haja
eficiéncia na realizacdo de atividades de sua rotina didria e conseqiiente aceitagdo dos recursos como
coadjuvantes no processo de sua reabilitacdo.

A prescri¢do de Orteses, priteses e meios auxiliares de locomog¢do deve ser feita pelo médico e em
alguns casos por outros profissionais de saulde, respeitando as atribuigdes especificas das competéncias
profissionais.

O Servigo de Reabilitacdo Intelectual e transtornos do espectro do autismo deve seguir todos os
protocolos e condutas assistenciais do “Instrutivos de reabilitacdo auditiva, fisica, intelectual e visual (Centro
Especializado em Reabilitacdo - CER e Oficinas Ortopédicas)” da Rede de Cuidados a Pessoa com
Deficiéncia no ambito do SUS, elaborado pelo Ministério da Salde, tendo como referéncias as Portarias
GM/MS 793 de 24 de abril de 2012 e GM/MS 835 de 25 de abril de 2012, ambas revogadas pelas Portaria de
Consolidagdo n® 3/GM/MS e n°® 6/GM/MS de 28 de setembro de 2017; disponivel no sitio:
http://www.sgas.saude.ms.gov.br/wp-content/uploads/sites/105/2016/08/Instrutivo-Reabilitacao-Rede-PCD-
SAIPS-01-06-14-FT.pdf.

34.  OSERVICO DE REABILITACAO/HABILITACAO VISUAL.

De acordo com o Decreto n® 5.296 de 2 de dezembro de 2004, considera a deficiéncia visual como:
cegueira, na qual a acuidade visual é igual ou menor que 0,05 no melhor olho, com a melhor correcdo dptica;
a baixa visdo ou visdo subnormal, que significa acuidade visual entre 0,3 e 0,05 no melhor olho, com a
melhor correcdo Optica; os casos nos quais a somatéria da medida do campo visual em ambos os olhos for
igual ou menor que 60°; ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condigdes anteriores ndo passiveis de
melhora na visdo com terapéutica clinica ou cirdrgica.

De acordo com a OMS, em termos funcionais, “a pessoa com baixa visdo ¢ aquela que apresenta,
apos tratamentos e/ou corregdo oOptica, diminuicdo de sua funcdo visual e tem valores de acuidade visual
menor do que 0,3 a percepcdo de luz ou um campo visual menor do que 10 graus de seu ponto de fixacdo;
porém usa ou € potencialmente capaz de usar a visdo para o planejamento e/ou execugdo de uma tarefa”.
Justifica-se 0 uso dessa definicdo pelo fato de que a maior parte da populagdo considerada cega (por alguma
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definicdo legal) tem, na verdade, baixa visdo e é, a principio, capaz de usar sua visdo para realizacdo de
tarefas. (WHO,1992; WHO, 1999; ISLVRR, 2005)

No ano de 2004, a OMS apresentou dados relativos a prevaléncia da deficiéncia visual no mundo.
No Brasil, os dados de prevaléncia da deficiéncia visual sdo: cegueira na populacdo menor de 15 anos de
idade — 0,062%); cegueira na populacdo entre 15 e 49 anos — 0,15%; populagcdo com mais de 50 anos de idade
—1,3%; prevaléncia de cegueira na populacdo geral de 0,3% e prevaléncia de baixa visdo na populacdo geral
de 1,7%.

A deficiéncia maltipla, presenca de duas ou mais deficiéncias no mesmo individuo, tem importancia
crescente na populacdo infantil cega ou com baixa visdo. As afeccBes associadas podem ser: motoras,
sensoriais, cognitivas ou doencas cronicas que afetam o desenvolvimento, a educacdo e a vida independente.
Cerca de 30 a 70% da populacdo infantil com deficiéncia visual grave apresenta outras deficiéncias
associadas.

A prevaléncia de doencas oculares que levam ao comprometimento da resposta visual cresce com o
avanco da idade e taxas maiores de cegueira e baixa visdo sdo observadas com o aumento da vida média da
populacdo. Na populagdo com mais de 50 anos de idade, as principais causas de cegueira sdo: a catarata, 0
glaucoma, a retinopatia diabética e a degeneragdo macular relacionada a idade.

O CER IV deverd realizar o diagnéstico a partir dos Critérios para indicacdo de
habilitacio/reabilitagdo visual presentes no “Instrutivos de reabilitagdo auditiva, fisica, intelectual e visual
(Centro Especializado em Reabilitacdo - CER e Oficinas Ortopédicas)” da Rede de Cuidados a Pessoa com
Deficiéncia no dmbito do SUS, elaborado pelo Ministério da Salde, tendo como referéncias as Portarias
GM/MS 793 de 24 de abril de 2012 e GM/MS 835 de 25 de abril de 2012, ambas revogadas pelas Portaria de
Consolidagdo n°® 3/GM/MS e n°® 6/GM/MS de 28 de setembro de 2017; disponivel no sitio:
http://www.sgas.saude.ms.gov.br/wp-content/uploads/sites/105/2016/08/Instrutivo-Reabilitacao-Rede-PCD-
SAIPS-01-06-14-FT.pdf.

Quanto ao Tratamento, 0 CER IV deve contemplar o enfoque integral em salde que requer, no
ambito da atuacdo com o individuo e sua familia, uma abordagem interdisciplinar, na medida em que esta
busca uma compreensdo e intervencdo holistica. As estratégias de acbes para habilitacdo e reabilitacdo visual
devem ser estabelecidas a partir das necessidades particulares de cada individuo, de acordo com o impacto da
deficiéncia visual sobre sua funcionalidade.

A reabilitacdo/habilitacdo de pessoas com baixa visdo e cegueira prevé uma abordagem
interdisciplinar e implica no envolvimento direto de profissionais atuando junto a pessoa com deficiéncia
visual e sua familia.

O oftalmologista na area da baixa visdo deve desenvolver trabalho conjunto com equipe de
profissionais da area de reabilitacdo, como, fisioterapeuta, terapeuta ocupacional, psicélogo, profissional de
orientacdo e mobilidade com o objetivo de reabilitar/habilitar a pessoa com deficiéncia visual com vistas a
sua inclusdo social.

Desta forma segue informagdes pertinentes aos possiveis passos do processo de tratamento destes
USUArios:

3.4.1. AVALIACAO OFTALMOLOGICA ESPECIALIZADA.

A avaliagdo oftalmoldgica da pessoa com deficiéncia visual deve fornecer subsidios para o trabalho
de habilitacdo e reabilitacdo a partir do conhecimento das caracteristicas da resposta visual. A partir do
estudo da fungdo visual, poderdo ser indicados e prescritos auxilios épticos, ndo Opticos e eletrénicos que
promoverdo a melhor resolugdo visual e a melhora do desempenho nas atividades diarias. Para o profissional
da area de reabilitagdo, os dados da avaliagdo oftalmologica permitirdo reconhecer a real funcionalidade do
individuo e dardo subsidios para as intervengdes apropriadas.

O atendimento oftalmoldgico do paciente com deficiéncia visual constitui-se numa extensao do
tratamento clinico, do procedimento cirdrgico e da prescricdo da correcdo Optica para as ametropias e, muitas
vezes, as abordagens devem ser continuas e simultaneas (por exemplo, acompanhamento em servicos de
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retina e de visdo subnormal simultaneamente). Objetiva-se a melhora da funcionalidade do individuo com
emprego de todas as estratégias disponiveis para 0 seu caso.

Para alcangar seus objetivos, a avaliagdo oftalmologica é composta por anamnese, exame
oftalmoldgico (avaliacdo da motilidade extrinseca, refracdo, biomicroscopia do segmento anterior, fundo de
olho, tonometria), avaliagdo de funcBes visuais (medida da acuidade visual, medida de ofuscamento e
contraste, medida do campo visual, teste de visdo de cores) para hipétese diagndstica, conduta terapéutica,
prescricdo Optica para corregdo de ametropias e para auxilios dpticos para baixa visdo, orientagdes para uso
de auxilios ndo opticos e auxilios eletronicos (video-ampliagdo) e de informatica. A avaliagcédo de ser realizada
pela equipe multiprofissional, composta por médico oftalmologista e profissionais da area de reabilitacdo,
com a finalidade de estudar o impacto e repercussdes da deficiéncia visual no desenvolvimento global do
individuo e na sua funcionalidade.

Apo6s as orientagdes fornecidas e a prescricdo realizada, acompanhamento do paciente deve ser
realizado (de acordo com as dificuldades funcionais e caracteristicas de progressdo da doenga ocular de
base).

3.4.2. AUXILIOS PARA VISAO SUBNORMAL.

Auxilio para visdo subnormal é qualquer recurso utilizado para melhorar o desempenho da pessoa
com visdo subnormal nas suas diversas atividades. A indica¢do dos auxilios deve estar baseada:

e Na avaliacdo oftalmoldgica especifica para visdo subnormal, com pesquisa das diversas funcGes
visuais.

e Nas necessidades do paciente, o perfil do paciente deve ser considerado: sua idade, escolaridade,
profissdo, estilo de vida, atividades que almeja desempenhar, estado emocional quanto a deficiéncia.

e Na possibilidade de aumentar as areas de interesse e atividades, conservando as habilidades ja
existentes.

A adaptacdo de auxilios 6pticos ndo € um processo empirico, de tentativas/erros/acertos, e sim um
procedimento que segue um protocolo fundamentado no conhecimento da condi¢do visual, na
funcionalidade, nas necessidades e nas expectativas do individuo com baixa visdo e que objetiva promover
seu bem-estar e sua maior qualidade de vida. Para cumprir esses objetivos, consideramos a adaptacdo de
auxilios oOpticos, dentro da avaliagdo oftalmoldgica, as seguintes etapas: avaliagdo, indicacdo, orientacfes
para uso funcional, prescri¢cdo e acompanhamento.

3.5. SERVICO DE FISIOTERAPIA.
O CER 1V deve dispor das seguintes modalidades de fisioterapia:
35.1. FISIOTERAPIA RESPIRATORIA.

O servico de fisioterapia respiratoria atua tanto na prevencdo quanto no tratamento de pacientes com
disturbios pulmonares agudos ou crénicos em qualquer faixa etaria. O objetivo é manter a funcéo respiratoria
méaxima, impedindo a progressdo da doenga e beneficiando o tratamento, para que o paciente possa ter uma
rotina com maior qualidade de vida. Enquanto estratégias de agdo para o CER IV teremos: Atendimentos
individuais em sala propria com equipamentos especificos e devidamente esterilizados; orientacdo e
treinamento familiar quanto aos procedimentos especificos de cada paciente; educagdo em salde com 0s
usuarios e familiares.

3.5.2. FISIOTERAPIA MOTORA.
A Fisioterapia motora é uma das areas de atuacéo da que objetiva o estudo, diagndstico e tratamento

de distarbios neurolégicos que envolvem as fungbes neuromotoras, atuando nas seqiielas resultantes de danos
ao Sistema Nervoso. Dessa forma, o servico que serd ofertado no CER IV busca o restabelecimento ou
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aquisicdo de funcdes motoras voltadas a promocdo da maxima independéncia frente as atividades funcionais,
além de atuar na prevencao de recidivas e minimizacéo de seqielas. Enquanto estratégias de acdo para o CER
IV teremos os atendimentos individuais e em grupo utilizando métodos e técnicas especificas como, por
exemplo, Bobath, Kabat, Brunstroon, Rood, Cinesioterapia classica e eletrotermoterapia de acordo com a
necessidade do caso atendido.

35.3. FISIOTERAPIA AQUATICA.

A Fisioterapia Aquatica é uma modalidade de reabilitagdo caracterizada pela associacdo das
grandezas hidroestaticas e hidrodinamicas com a aplicagdo de calor de forma continua e global, atingindo
efeitos terapéuticos vastos, no ambito fisico e psicolégico, promovendo melhora significativa das habilidades
motoras, maior independéncia funcional e autoconfianga ao usuario através de técnicas especificas e das
propriedades fisicas da &gua. Enquanto estratégias de acdo para o CER IV teremos os atendimentos
direcionados a usuarios em processo de reabilitagdo funcional, com condi¢Bes clinicas favoraveis para
manejo em meio aquatico, a fim de ampliar os avangos do projeto terapéutico idealizado.

3.6. FONOTERAPIA.

Cabe ao servico de Fonoaudiologia do CER IV o atendimento especializado a pacientes com
alteracbes neuroldgicas que apresentam distlrbio de fala (disartrofonia), de degluticdo (disfagia) e de
linguagem (afasia), promovendo o desenvolvimento das habilidades comunicativas e minimizando as
seqiielas funcionais decorrentes das alteracGes oromiofaciais, favorecendo a melhoria da qualidade de vida do
usuério e sua (re) integragio no ambito familiar e social. E objetivo também realizar orientagdes & familia
guanto a postura e seguranca na alimentacdo a fim de minimizar transtornos alimentares (engasgos, tosse),
além de orientar quanto a aquisi¢do da linguagem.Enquanto estratégias de acdo para o CER IV teremos:
atendimentos individuais com aplicacdo de técnicas e manuseios voltados a motricidade orofacial e
estimulacdo da linguagem; encaminhamentos quando necessario junto a equipe multidisciplinar; e palestras e
orientacOes a familia e/ou profissionais sobre assuntos da fonoterapia.

3.7. TERAPIA OCUPACIONAL.

O servico de Terapia Ocupacional do CER IV tem por objetivo melhorar o desempenho funcional
nas atividades de vida diaria (AVD), atividades instrumentais de vida diaria (AIVD), atividades de lazer e
laboral dos usudrios, atuando através da prevencdo, habilitagdo ou reabilitagdo. A clientela alvo é composta
por criancas ou adultos com disfungdes neurofuncionais que limitem a independéncia e a autonomia.

Para tanto, serdo utilizadas técnicas e abordagens voltadas para a Reabilitagdo cognitiva; Integracéo
Sensorial; Cinesioatividade e reabilitacdo motora; Treino de AVD/ AIVD; Reabilitacdo dos componentes do
desempenho ocupacional (cognitivos, sensdrio - motores e psicossociais). Além dos atendimentos individuais
previamente agendados, funcionardo dois grupos de AVD/AIVD selecionados de acordo com o nivel de
comprometimento funcional e a idade, trabalhando integracéo sensorial e socializagéo.

3.8.  PSICOLOGIA.

Cabe ao servico de Psicologia do CER IV agdo assistir a usudarios e familiares, usando técnicas
especificas para desenvolver e registrar o potencial adormecido que se encontra na parte mais profunda do
ser, buscando uma socializagdo e facilitando o aprimoramento da area afetiva, dando oportunidade de
trabalhar as suas emogdes.

A familia tem um papel importante na potencializacdo bem como na continuagdo das aquisigdes
terapéuticas oriundas no decorrer do processo de reabilitacdo, buscando estratégias de enfrentamento e de
construcgdo do equilibrio emocional dos usudrios para melhor aceitacdo do tratamento e limitacGes.
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Os atendimentos acontecerdo de forma individual, através de sessdes semanais. A proposta para o
acompanhamento de adolescentes e adultos baseia-se no aconselhamento. No atendimento infantil, os
usuarios sdo estimulados a demonstrarem os seus contelidos internos através de atividades lddicas e de
corporeidade. A abordagem a familia permeia-se por orientagc6es de como lidar com as dificuldades que se
apresentam no processo de reabilitacdo, além de aconselhamento psicolégico e sensibilizagdo para uma
melhor aceitacdo e integragdo familiar.

Além da abordagem individual, realiza-se atendimentos em grupo para usuérios e familiares com
objetivo de trabalhar a socializacdo e resgate do potencial emocional e social, como também desenvolver
possibilidades de aprimorar o lado afetivo e emocional para favorecer a integracdo entre usuarios, familia e
sociedade.

3.9. SERVICO SOCIAL.

O servico social do CER IV tem um papel integrador dentro da equipe multiprofissional tendo como
principal objetivo atender o usuério sob uma perspectiva holistica, trabalhando em seus aspectos fisico,
emocional, afetivo e social, provendo acompanhamento integral no processo de habilitacdo e reabilitagdo e
proporcionando uma melhor reestruturacdo da dindmica familiar para que o usuario possa desenvolver suas
potencialidades. Enquanto estratégias de acdo para este servico, temos: atendimento individual; orientacdo e
encaminhamentos internos (declarac@es) e externos quando necessario; orientacdo e acompanhamento quanto
ao BPC, e outros beneficios, na defesa pelos direitos da pessoa com deficiéncia; encaminhamento dos
usuarios para as diversas coordenadorias, bem como para ambito externo; e reunides periddicas com as
familias e usudrios para orientagdes e informes diversos.

3.10. DA SEGURANCA DO PACIENTE.

O CER 1V devera implantar politicas e praticas voltadas a segurangca do paciente, a partir da
manuten¢do do Ndcleo de Seguranca do Paciente, e elaborar o PLANO DE SEGURANCA DO PACIENTE
(PSP) com base na Portaria Ministerial n° 529/2013, revogada pela Portaria de Consolidacdo n°® 6/GM/MS de
28 de Setembro de 2017, que institui o Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP) e RDC
ANVISA n° 36/2013, na qual institui as A¢Oes Para a Seguranca do Paciente em Servicos de Saude.

O CER IV deve estabelecer no Plano de Seguranca do Paciente, estratégias e aces voltadas para a
seguranca do paciente, tais como:

e Mecanismos de identificacdo do paciente;

e  Orientaces para a higienizacdo das méos;

e AcOes de prevencdo e controle de eventos adversos relacionada a assisténcia a sadde
(relacionados produtos para satde, incluindo equipamentos de salde; produtos de higiene e
cosméticos; medicamentos; saneantes);

e Mecanismos para prevencao de quedas dos pacientes;

e OrientagGes para estimular a participagdo do paciente na assisténcia prestada;

e Promogao do ambiente seguro.

O Plano de Seguranca do Paciente deve descrever o Processo de Gerenciamento de Riscos
envolvendo: o mapeamento e identificagdo, a notificacdo e avaliacdo, as acfes para controle e a comunicagdo
dos riscos no servico de salde. Todas estas agdes devem ser realizadas de forma sistematica e de forma
integrada com servigos de atencdo do CER 1V.

O Plano de Seguranca do Paciente devera ser implantado, e implementar as atividades de educacao
continuada em diferentes momentos e de forma sistematica para todos os publicos do CER V. O Plano de
Seguranca do Paciente deve ter como foco a manutencdo e ampliacéo da cultura de seguranga com conceitos
gerais e especificos setoriais na seguranca do paciente e gerenciamento de riscos, definindo: 1) Momentos; 2)
Publico alvo; 3) Conteldo; 4) Formato; 5) Campanhas.

O CER IV deve calcular analisar e manter o registro referente aos Indicadores de Seguranca do
Paciente previstos nas legisla¢des vigentes ou nos manuais do Ministério da Saide e ANVISA.
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O CER IV deve construir Ficha de Indicadores contendo: nome do indicador; objetivo/conceituacao
do indicador; dominio; relevancia; formula e célculo do indicador (metodologia); explicacdo da formula;
periodicidade minima de verificacdo; meta/unidade; fonte de informagédo; coleta de dados; responsavel.

3.11. PRONTUARIO ELETRONICO UNICO DO PACIENTE.

O CER IV deve adotar o prontuario eletrénico Gnico para cada paciente, cuidando para a boa
qualidade do seu preenchimento, bem como da sua guarda, segundo a legislagdo vigente, constituido de um
conjunto de informag6es, sinais e imagens registrados, gerados a partir de fatos, acontecimentos e situagdes
sobre a salde do paciente e a assisténcia a ele prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico, que possibilita a
comunicagdo entre membros da equipe multiprofissional e a continuidade da assisténcia prestada ao
individuo.

A responsabilidade pelo registro em prontuario cabe aos profissionais de salde que prestam o
atendimento do CER V.

A guarda do prontuério € de responsabilidade do CER IV devendo obedecer as normas vigentes.

Os dados que compbGem o prontudrio pertencem ao paciente e deve estar permanentemente
disponiveis aos mesmos ou aos seus representantes legais, Vigilancia & Salde e a autoridade sanitaria,
guando necessario.

O CER IV deve utilizar prontuarios eletrénicos dos pacientes, com o0 modo de armazenamento dos
documentos digitalizados obedecendo a norma especifica de digitalizacdo contida nos parégrafos abaixo.

Os métodos de digitalizacdo devem reproduzir todas as informacdes dos documentos originais. E 0s
arquivos digitais oriundos da digitalizagdo dos documentos do prontudrio dos pacientes deverdo ser
controlados por sistema especializado (gerenciamento eletrénico de documentos - GED), que possua,
minimamente, as seguintes caracteristicas:

a. Capacidade de utilizar base de dados adequada para 0 armazenamento dos arquivos digitalizados;

b. Método de indexagdo que permita criar um arquivamento organizado, possibilitando a pesquisa de
maneira simples e eficiente;

C. Obediéncia aos requisitos do “Nivel de Garantia de Seguranga 2 (NGS2)”, estabelecidos no
Manual de Certificagdo para Sistemas de Registro Eletronico em Salde.

O CER 1V deve utilizar o uso de sistemas informatizados para a guarda e manuseio de prontudarios de
pacientes e para a troca de informac&o identificada em sadde, eliminando a obrigatoriedade do registro em
papel, desde que esses sistemas atendam integralmente aos requisitos do “Nivel de garantia de seguranga 2 -
NGS2”, estabelecidos no Manual de Certificagdo para Sistemas de Registro Eletronico em Saude.

a. Assistencial — S-RES voltados a assisténcia a salde de individuos, tais como sistemas para
consultérios, clinicas, hospitais, pronto atendimento e unidades béasicas de salde, ou ainda sistemas
integrados de informacdo em salde, sendo que o escopo da avaliagdo serd limitado ao processo assistencial;

b. Bésica — S-RES voltados a determinados segmentos ou partes do processo de atencdo ou
assisténcia a salde, 0s quais ndo se caracterizam como processos ambulatoriais ou hospitalares completos.
Exemplos que se enquadram nesta categoria sdo sistemas especificos voltados a prescri¢do eletronica,
imunizacao, atencdo domiciliar (home care), servicos de diagnostico e terapia (SADT), telemedicina, salde
ocupacional e repositdrios de dados demograficos e clinicos, entre outros.

3.12. SERVICOS DE TRANSPORTE SANITARIO.

O CER IV devera dispor de veiculos de transporte adaptados para pessoas com deficiéncia,
garantindo o acesso ao servico, com énfase nas pessoas que apresentem grande dificuldade de mobilidade e
acessibilidade autbnoma aos meios de transporte convencionais, assim como aquelas que residam na Zona
Rural do Municipio de Sousa. Para tal, 0 CER IV devera dispor de um veiculo tipo Onibus e um tipo Van
adaptados para pessoas com deficiéncia.
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3.13. SERVICOS DE NUTRIGAO.

O CER 1V possui estrutura de cozinha, bem como refeitdrio, sendo de responsabilidade primeira da
unidade de producdo a oferta de refeicGes para pacientes, considerando suas necessidades especificas, e
acompanhantes, observando-se as normas e exigéncias legais para a sua execucao.
A unidade deve ofertar, as seguintes refeices aos pacientes e seus acompanhantes:
e Lanche da manhg;
e  Almogo;
e Lanche da tarde;
A contratacdo de servicos terceirizados por parte da OS - CER IV para gerenciar e executar o
servigo de nutricdo e dietética é permitida, desde que devidamente formalizada, devendo ocorrer mediante
supervisao e analise da SES.

3.14.  UNIDADE DE PROCESSAMENTO DE ROUPAS E ENXOVAL.

O CER IV ndo possui em sua estrutura a unidade de processamento de roupas, cabendo a
contratagdo de servigos terceirizados por parte da OS - CER IV para gerenciar e executar o servico de
processadora de roupas e enxoval. Para tal, esta deve estar devidamente formalizada, com supervisdo e
analise da SES/PB.

A contratacdo deve inclui todas as etapas de cuidado com o enxoval: recebimento, separacdo e
pesagem da roupa suja, desinfeccdo, lavagem, secagem, separacdo e estocagem, identificacdo (“silkagem”)
de pegas, distribui¢do do enxoval limpo, realizagao de reparos, e reposi¢do de pecas, quando necessario.

O processo de separagdo e pesagem da roupa suja deve ser realizado na propria unidade,
acompanhado e validado por responsavel da unidade de saude.

3.15. SERVICOS DE ENGENHARIA CLINICA E MANUTENCAO DE TECNOLOGIAS DE
SAUDE.

Caber4 OS - CER 1V realizar essa atividade de forma prépria ou terceirizada, haja visto que ndo
existe estrutura propria de Engenharia Clinica. O CER IV deve manter um servi¢o de engenharia cinica com
0s seguintes critérios: ter um engenheiro clinico como responsavel técnico; manter software de gestdo da
manutencdo dos equipamentos médico-hospitalares atualizado; realizar e/ou acompanhar todas as
manutencdes preventivas necessarias, visando preservar e prolongar a vida Gtil dos equipamentos médico-
hospitalares; realizar ou solicitar treinamentos junto aos fabricantes/fornecedores de equipamentos médico-
hospitalares aos usuarios, evitando erros na sua utilizacdo; realizar ou acompanhar todas as calibracGes
necessarias dos equipamentos médico-hospitalares. Caso a Organizagcdo Social opte em contratar uma
empresa especializada em engenharia clinica, esta deve possuir: credenciamento junto ao CREA atualizado;
possuir no seu quadro um engenheiro clinico, sendo a engenharia clinica o setor responsavel por todo o ciclo
de vida da tecnologia, e ndo apenas pela manutencdo dos equipamentos médico-hospitalares, este setor deve
participar do processo de aquisicdo, recebimento, testes de aceitacdo, treinamento, manutenc¢do, alienacéo e
todos os assuntos referentes aos equipamentos. Em sintese, pode-se dizer que o engenheiro clinico é o
responsavel por gerenciar as tecnologias de salide durante todo o seu ciclo de vida, além de colaborar com
conhecimento técnico e informagdo para aumentar cada vez mais a intensidade de uso, prolongando ao
maximo o tempo de vida Gtil do equipamento.

O engenheiro clinico deve controlar o patriménio dos equipamentos médico-hospitalares e seus
componentes; auxiliar na aquisicdo e realizar a aceitacdo das novas tecnologias; treinar pessoal para
manutencdo (técnicos) e operacdo dos equipamentos (operadores); indicar, elaborar e controlar os contratos
de manutencdo preventiva/corretiva; executar a manutencdo preventiva e corretiva dos equipamentos
médico-hospitalares, no &mbito da instituicdo; controlar e acompanhar os servigcos de manutencédo executados
por empresas externas; estabelecer medidas de controle e seguranca do ambiente assistencial, no que se refere
aos equipamentos médico-hospitalares; elaborar projetos de novos equipamentos, ou modificar os existentes,

-25 -



£ GOVERNO

Comisséo Especial para Selecao de Organizac6es Sociais — CESOS/SES-PB

DA PARAIBA SECRETARIA DE SAUDE

|

PROCESSO N° 020718542 EDITAL N° 001/2018

de acordo com as normas vigentes, estabelecer rotinas para aumentar a vida Util dos equipamentos médico-
hospitalares; auxiliar nos projetos de informatizacdo, relacionados aos equipamentos médico-hospitalares;
implantar e controlar a QUALIDADE dos equipamentos de medi¢do, inspecdo e ensaios, item 4.11 da 1SO-
9002, referente aos equipamentos médico-hospitalares; calibrar e ajustar os equipamentos médico-
hospitalares, de acordo com padrdes reconhecidos; efetuar a avaliacdo da obsolescéncia dos equipamentos
médico-hospitalares, entre outros; apresentar relatorios de produtividade de todos os aspectos envolvidos
com a geréncia e com a manutencgdo dos equipamentos médico-hospitalares — conhecidos com o indicadores
de qualidade e/ou produc&o.

3.16. SERVICOS DE LIMPEZA E HIGIENIZACAO.

Considerando que a higienizagdo constitui um servigco de importancia prioritaria e que a execucao
inadequada de suas atividades podera acarretar em sérios problemas higiénico-sanitarios. Cabe a OS- CER
1V, realizar essa atividade, mesmo que de forma terceirizada, considerando todas as etapas de cuidado com a
Limpeza e Higienizacdo de servigos de salde, bem como a limpeza e manutencéo da piscina e &rea verde do
CER V. Deve praticar as boas préaticas de otimizacdo de recursos/ reducdo de desperdicios/ menor poluicéo
se pautam por alguns pressupostos, que deverdo ser observados tanto pela Contratada como pelo Contratante,
a saber: Racionalizacdo do uso de substancias potencialmente téxicas e poluentes; Utilizacdo de pilhas
recarregaveis; Substituicdo de substancias tdéxicas por outras atdxicas ou de menor toxicidade;
Racionalizacdo e economia no consumo de energia (especialmente elétrica) e &gua; Treinamento e
capacitacdo periodicos dos empregados sobre boas praticas de reducdo de desperdicios/ poluigdo; e
Reciclagem e destinacéo adequada dos residuos gerados nas atividades de limpeza,asseio e conservagao.

3.17. CONTRATACAO DE SERVICOS TERCEIRIZADOS.

A subcontratacdo e gestdo, em qualquer caso, dos servi¢os acessorios necessarios ao funcionamento
da Unidade assistencial, tais como Unidade de Processamento de Roupas, Apoio Administrativo,
Alimentacdo de Usudrios e Funcionérios, Higienizacao, Servico de Controle de Pragas e Vetores, Seguranca
Privada, Manejo e Destinacdo de Residuos em saude, Servi¢os de Manutencdo do Sistema de Climatizacéo,
Manutengdo Preventiva e Corretiva de Equipamentos Médico-hospitalares, dentre outros servigos sdo
permitidos, desde que devidamente formalizada, devendo ocorrer mediante superviséo e analise da SES.

Esta contratagdo deve ser realizada em conformidade com o regulamento de compras da OS - CER
IV, bem como observando a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitacdo da documentagdo das
empresas participantes necessaria ao atendimento do Manual de Boas Praticas.

3.18. AQUISICAO DE PRODUTOS PARA SAUDE (EQUIPAMENTOS MEDICO-
HOSPITALARES; COSMETICOS, SANEANTES, SACOS DE LIXO E MATERIAIS
MEDICOS) E ALIMENTOS.

Adquirir em conformidade com o regulamento de compras da OS - CER IV, bem como observando
a legislacdo aplicavel, possibilitando-se a solicitacdo da documentacdo das empresas participantes necessaria
ao atendimento do Manual de Boas Préticas.

No caso de aquisicdo de cosméticos, saneantes, materiais médicos e alimentos exigir dos
fornecedores o prazo de validade de 85% (oitenta e cinco por cento) da validade total, a partir do ato da
entrega dos mesmos.

3.19. VIGILANCIA PREDIAL.

Cabe a OS - CER 1V, garantir a guarda e seguranca tanto das instalacdes prediais e equipamentos,
como também dos funcionérios e usuarios, mesmo que de forma terceirizada. Para tal, faz-se necessario que a
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OS — CER IV disponibilize vigilancia humana, equipe com controladores para as portas de acesso e
vigilancia eletrénica.

3.20. ATIVIDADES DE APRIMORAMENTO E APERFEICGOAMENTO DA GESTAO EM
SAUDE.

O CER 1V deve adotar um modelo de Gestdo Colegiada, de carater Consultivo e Deliberativo. Sua
composicdo terd membros efetivos do Colegiado Gestor: o Diretor Geral e o Diretor Administrativo,
Assessores Técnicos da Diretoria, Gerentes ou Representantes das Unidades de Producdo, e representante da
Organizacdo Social de Sadde (OSS) contratada para desenvolver a Gestdo da Unidade.

No intuito de aproximar as Politicas Publicas de Salde com o processo gerencial da unidade
assistencial, além de melhorar a comunicacgdo entre as partes e permitir ajustes na conducdo das acgdes e
servigos de salde desenvolvidos, a SES/PB indicard um profissional do seu quadro técnico para ocupar
assento nas reunides do Colegiado Gestor da unidade.

A OS - CER 1V deve desenvolver acbes no sentido de estabelecer uma Politica de Qualidade
envolvendo estrutura, processo e resultado na sua gestdo dos servigos. Deve utilizar a Garantia da Qualidade
como ferramenta de gerenciamento, implantando o setor de qualidade com acesso ao mais alto nivel de
gerenciamento, bem como o Manual de Boas Préticas de Servicos de Salde.

A OS - CER IV deve elaborar e implantar o Manual de Boas Préaticas de Funcionamento para os
Servicos de Saude, conforme RDC N°. 63 DE 25 DE NOVEMBRO DE 2011, determinando que:

I. O servico de salde deve ser capaz de ofertar servigos dentro dos padrdes de qualidade
exigidos, atendendo aos requisitos das legislagfes e regulamentos do Ministério da Sadde e
ANVISA vigentes, suas atualizac@es e futuras.

11. O servico de saude deve fornecer todos 0s recursos necessarios, incluindo:
a. Quadro de pessoal qualificado, devidamente capacitado e identificado;
b.  Ambientes identificados;
C. Equipamentos, materiais e suporte logistico; e
d.  Procedimentos e instrucBes aprovados e vigentes.

I11. As reclamagdes sobre os servicos oferecidos devem ser examinadas, registradas e as causas dos
desvios da qualidade, investigadas e documentadas, devendo ser tomadas medidas com relagéo
aos servicos com desvio da qualidade e adotadas as providéncias no sentido de prevenir
reincidéncias.

A OS- CER |V contratada para desenvolver a gestdo da unidade ndo podera transferir totalmente o
objeto do seu contrato a terceiros.

Fica acordado que apenas a logomarca do CER IV, do Governo do Estado da Paraiba e da SES/PB
serdo estampadas em formularios, receituarios, material de escritério, uniformes, enxoval, crachas, veiculos,
sites, etc., devendo o layout ser previamente aprovado pela SES/PB.

As principais atividades e etapas do processo de trabalho para o desenvolvimento e aprimoramento
da gestdo na instituicdo sdo:

e Os Diretores e Coordenadores devem ser qualificados, no minimo, com especializacdo em
Administracdo/Gestdo em Salde;

e Responsabilizar-se pela documentagdo das unidades, manter seus dados atualizados no
Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Salde (CNES), tanto dos Profissionais quanto
das Instituicdes, alvara sanitario, licenga de funcionamento e localizagdo, habilitaces,
permissdes e autorizagbes necessarias para o adequado funcionamento da unidade
assistencial e prestacdo dos servicos contratados, segundo a legislacdo vigente suas
atualizagBes e futuras;

e Criar e manter em funcionamento todas as Comissdes exigidas por Normas do Ministério
da Salde e ANVISA,;

e Implementar as rotinas gerenciais determinadas pela SES/PB, minimamente, nas areas de:
Almoxarifado; Limpeza e Higienizacdo; Elaboracdo e Encaminhamento dos Processos de
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Compras; Elaboracdo, Fechamento e Processamento de Contas médicas;

e  Possuir e disponibilizar rotinas administrativas de funcionamento e atendimento;

e Elaborar, implantar e monitorar os POPs (Procedimentos Operacionais Padrdo) de acordo
com a legislacéo vigente para todo o Servico de Salde;

o Implementar sistema de identificacio dos colaboradores, caracterizando categoria
profissional, permissGes e niveis de acesso;

e As equipes multiprofissionais de referéncia serdo a estrutura nuclear dos servicos de sadde
do CER IV e serdo formadas por profissionais de diferentes areas e saberes, que irdo
compartilhar informagdes e decisdes de FORMA HORIZONTAL, estabelecendo-se como
referéncia para os usuarios e familiares;

e A horizontalizacdo do cuidado serd uma das estratégias para efetivacdo da equipe de
referéncia, com fortalecimento de vinculo entre profissionais, usuarios e familiares;

e As equipes dos servigos do CER IV atuardo por meio de apoio matricial, propiciando
retaguarda e suporte nas respectivas especialidades para as equipes de referéncia, visando a
atencdo integral ao usuario;

e Diretrizes Terapéuticas e Protocolos Clinicos e de Cuidados serdo adotados para garantir
intervengdes seguras e resolutivas, além de evitar agbes desnecessérias, qualificando a
assisténcia prestada ao usuério, de acordo com o estabelecido pelo SUS;

e Acles que assegurem a qualidade da atencdo e boas praticas em salde deverdo ser
implementadas para garantir a seguranca do paciente com redugdo de incidentes
desnecessarios e evitaveis, além de atos inseguros relacionados ao cuidado;

e Elaborar e implantar o Programa de Gerenciamento de Residuos Sélidos em Salde,
propondo no PGRSS a politica dos 3Rs (Reduzir, Reutilizar e Reciclar), focando na
reutilizacdo e reciclagem como pontos fortes da sustentabilidade, bem como o Uso
Racional (sem desperdicios) e, fundamentalmente na acéo reduzir o consumo;

e Elaborar o Plano Diretor de Arquitetura visando orientar, quanto ao processo de Ampliacdo
ou Reforma desta Unidade de Salde. Estabelecendo, assim o pré-dimensionamento
baseado nas Caracteristicas Gerais e perfil assistencial definido para esta, com OS- CER IV
parando a estrutura existente e detectar as possiveis falhas de aproveitamento de espagos e
melhorias necessarias para atender ao perfil desejado. O Plano Diretor de Arquitetura sera
analisado obrigatoriamente pelo setor de Engenharia e Arquitetura da SES/PB para
posterior anuéncia da Secretaria;

e Elaborar o plano de manutencdo predial e o plano de manutencdo preventiva e corretiva do
parque tecnoldgico do CER IV que devera ser reformulado a cada ano de contrato;

e Manter Equipe de Engenharia Clinica;

e A OS-CER IV adotard as seguintes estratégias de valorizacdo dos trabalhadores: Avaliagdo
de desempenho; educacdo permanente; e avaliagdo da atencdo a satde do trabalhador;

e A avaliacdo de desempenho dos trabalhadores pressupbe a existéncia de oportunidades
sistematicas para andlises individuais e coletivas do trabalho, com participacdo ativa dos
trabalhadores, buscando a co- responsabilizacdo das equipes com as avaliacdes;

e O programa de educacdo permanente em salde deve ser oferecido aos profissionais de
saude das equipes da OS - CER IV, baseado no aprendizado em servico, no qual o aprender
e ensinar se incorporam ao cotidiano do servico e das equipes;

e A atencdo a salde do trabalhador contemplard acGes de promocéo da salde, prevencéo e
recuperacgdo de doencas e reabilitacéo;

e Todo e qualquer tipo de Estagios realizado no CER IV deve ser Supervisionado e
Articulado com o Centro Formador de Recursos Humanos da Paraiba (CEFOR-RH/PB)
com prévia autorizacdo da SES/PB;

e Todos os espacos de producgdo das acdes e servicos de salde no CER IV constituem-se em
campo de préatica para ensino, pesquisa e incorporacdo tecnoldgica em salde, devendo o
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mesmo desempenhar um importante papel na formacgdo e qualificacdo da forca de trabalho
em salde, tanto para suas equipes como para 0 matriciamento dos trabalhadores dos demais
pontos de atencdo da Rede de Atencédo a Saude (RAS), de acordo com o pactuado com os
gestores.

e Elaborar, desenvolver e gerenciar atividades de ensino e ou de educacdo em servico que
colaborem na formacéo, voltada para o SUS, supervisionada e articulada com o Centro
Formador de Recursos Humanos da Paraiba (CEFOR-RH/PB) com prévia autorizagdo da
SES/PB;

e Operacionalizar, monitorar, avaliar e realizar a prestacdo de contas do Plano de
Investimentos e Incorporagéo Tecnoldgica elaborado para o CER 1V;

e Reunido mensal do Colegiado Gestor;

e Reunido sempre que se fizer necessario, com a equipe de acompanhamento do contrato;

e Realizar a prestacdo de contas das ac¢Oes e servigos, conforme definido no Contrato de
Gestéo;

e AOS-CER IV fica obrigada a implantar e alimentar mensalmente o Sistema de Apuracdo
e Gestdo de Custos do SUS (APURASUS) nos Termos de Compromisso publicado no
D.O.E., de 14 de janeiro de 2016;

e A OS - CER IV fica obrigado a divulgar mensalmente no Portal de Transparéncia do
Governo do Estado, contendo informacdes sobre receitas, despesa e gasto com pessoal, até
o0 quinto dia Gtil do més subseqtiente da informac&o;

e A OS - CER IV fica obrigada a manter todo o Servico de Contabilidade no Estado da
Paraiba, bem como cépia de todos os documentos, inclusive Notas Fiscais de qualquer
natureza referente ao CER IV, Contratos de Terceiros, Atos Convocatérios, Termo de
Referéncia, entre outros para que a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e
Fiscalizagdo de Contratos de Gestdo das OrganizacBes Sociais, tenha acesso imediato em
qualquer hora e a qualquer momento sempre que for solicitado com o objetivo de analisar e
auditar;

e Acatar qualquer retencdo parcial de repasse (transferéncia de recursos de custeio), quando
por decisdo da SES, esta decidir efetuar o fornecimento de algum servico ou insumos,
materiais, medicamentos e etc., por forca de contratos para Rede Estadual, na propor¢éo
exata do previsto na proposta do Contrato de Gestao.

4. NECESSIDADES RELACIONADAS A GESTAO DE PESSOAS.

A equipe gestora do CER IV devera dispor de recursos humanos qualificados, com as requeridas
habilitacGes técnicas e legais, e em quantitativo suficiente para o perfil da unidade e para adequado
cumprimento dos servicos pactuados, em acordo com as legislacBes vigentes normatizadas pelo Ministério da
Saude, Ministério do Trabalho e Emprego, assim como pelos diferentes Conselhos Profissionais de Saudde.

Para as unidades assistenciais e de apoio assistencial, o CER IV devera constituir forca de trabalho
para desenvolvimento das acfes relacionadas a cada area especifica, considerando, no minimo, o
dimensionamento realizado pela &rea técnica da SES/PB, conforme item 4.1.

4.1. DIMENSIONAMENTO DE PROFISSIONAIS QUE PODERAO INTEGRAR O QUADRO DE
PESSOAL DO CER IV.

AREA ADMINISTRATIVA

PROPOSTA CARGA

CARGO/FUNGAO TECNICA | HORARIA/SEMANAL
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CARGOS DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
Diretor Geral 1 40
Diretor Técnico 1 40
Coordenador Técnico da Triagem e Reabilitacéo 1 40
Diretor Administrativo 1 40
SUB-TOTAL 4
NIVEL SUPERIOR
Assessor Juridico 1 40
SUB-TOTAL 1
NIVEL MEDIO
Artifice (soldador,encanador,pintor, marceneiro) 2 40
Eletricista 1 40
Recepcionista 6 40
Interprete de Libras 2 40
Técnico de Nivel Médio 10 40
SUB-TOTAL 21
NIiVEL BASICO
Copeiro 2 40
Maqueiro 2 40
Porteiro 2 40
SUB-TOTAL 6
AREA ASSISTENCIAL
NIVEL SUPERIOR
Arteterapeuta 2 20
Assistente Social 6 20
Educador Fisico 2 20
Enfermeiro 2 20
Fisioterapeuta 14 20
Fonoaudélogo 10 20
Nutricionista 2 20
Psicopedagogo 20
Psicélogo 20
Terapeuta Ocupacional 20
SUB-TOTAL 57
AREA MEDICA
Clinico Geral 20
Neurologista 20
Ofalmologista 20
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Ortopedista 2 20
Otorrinolaringologista 2 20
Pediatra 2 20
Psquiatra 2 20

SUB-TOTAL 14
TOTAL 103

Ressaltamos que esse é um dimensionamento tendo em vista a proposta assistencial colocada,
podendo ser modificada a partir da realidade apreendida, desde que aprovada pela Equipe Técnica da
SES/PB.

5. NORMAS DE REFERENCIA.

A Contratada devera cumprir com o conjunto de Leis e Normas Federal, Estadual e Municipal,
principalmente do Meio Ambiente, Ministério da Satde e ANVISA no qual a geréncia do CER 1V devera se
apoiar, dentre outras, observando suas atualizag¢Ges, substituicdes e futuras publicagdes.

A Contratada devera também cumprir com todos os pré-requisitos solicitados pelo Ministério da
Salde para a Habilitagdo do servi¢o, mesmo que estes ndo estejam descritos neste instrumento.

5.1. LEIS FEDERAIS.

Lei 8.080/90. Lei Organica da Saude;

Lei 8.142/90. Define Formas de Financiamento e Controle Social do SUS;

Lei 8096 de 14 de julho de 1990. Dispde sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente;

Lei 10.741, de 1° de Outubro de 2003. Dispbe sobre o Estatuto do Idoso e da outras

providéncias;

e LeiN°8.069, de 13 de Julho de 1990. Disp6e sobre o Estatuto da Crianca e do Adolescente
e da outras providéncias;

e Lein® 10.216, de 06 de abril de 2001. Dispde sobre a prote¢do e os direitos das pessoas
portadoras de transtornos mentais e redireciona 0 modelo assistencial em salide mental;

e Lei n° 6360, de 23 de setembro de 1976. Dispde sobre a vigilancia sanitaria a que ficam
sujeitos os medicamentos, as drogas, 0s insumos farmacéuticos e correlatos,
cosméticos,saneantes e outros produtos, e da outras providéncias;

e Lei N°6.437 de 20 de Agosto de 1977. Configura infragdes a Legislacdo Sanitaria Federal,
estabelece as sangdes respectivas, e da outras providéncias;

e Lei N° 8.078, De 11 de Setembro de 1990. Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias;

o Lei N°6.938, de 31 de Agosto de 1981. Dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente,
seus fins e mecanismos de formulacdo e aplicacdo, e da outras providéncias;

e Lei N°9.605, de 12 de Fevereiro de 1998. Dispde sobre as san¢bes penais e administrativas
derivadas de condutas e atividades lesivas ao meio ambiente, e da outras providéncias;

e Lei n® 9.637, de 15 de maio de 1998. DispBe sobre a qualificacdo de entidades como

organizacg0es sociais, a criacdo do Programa Nacional de Publicizacdo, a extingdo dos érgaos

e entidades que menciona e a absorcdo de suas atividades por organizagfes sociais, e da

outras providéncias;
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e Lei N° 12.305, de 2 de Agosto de 2010. Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos;
altera alei no 9.605, de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias;

e Lei N° 7.853, de 24 de Outubro de 1989. Dispde sobre o apoio as pessoas portadoras de
deficiéncia, sua integracdo social, sobre a Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia - Corde, institui a tutela jurisdicional de interesses coletivos ou
difusos dessas pessoas, disciplina a atuagdo do Ministério Publico, define crimes, e da outras
providéncias;

e Lei N° 10.098, de 19 de Dezembro de 2000. Estabelece normas gerais e critérios basicos
para a promocédo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias.

5.2. DECRETOS-LEIS.

e Decreto-Lei n° 2.848, de 7 de dezembro de 1940 (CODIGO PENAL). Capitulo 111 - dos
Crimes Contra a Saude Publica;
e Decreto-Lei N° 986, de 21 de Outubro de 1969. Institui normas basicas sobre alimentos.

5.3. DECRETOS FEDERAIS.

e Decreto n° 7.508, de 28 de junho de 2011. Regulamenta a Lei no 8.080, de 19 de setembro
de 1990, para dispor sobre a organizagdo do Sistema Unico de Saude - SUS, o planejamento
da salde, a assisténcia a sadde e a articulacdo interfederativa, e da outras providéncias;

e Decreto n®8.077, de 14 de agosto de 2013. Regulamenta as condi¢des para o funcionamento
de empresas sujeitas ao licenciamento sanitéario, e o registro, controle e monitoramento, no
ambito da vigilancia sanitaria, dos produtos de que trata a Lei no 6.360, de 23 de setembro de
1976, e d& outras providéncias;

e Decreto n° 3.298, de 20 de Dezembro de 1999.Regulamenta a Lei no 7.853, de 24 de
outubro de 1989, dispde sobre a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia, consolida as normas de protecdo, e da outras providéncias;

e Decreto n° 5.296 de 2 de Dezembro de 2004.Regulamenta as Leis n% 10.048, de 8 de
novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de
19 de dezembro de 2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promocgao da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras
providéncias;

e Decreto n° 6.949 de 25 de agosto de 2009. Promulga a Convencdo Internacional sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo, assinados em Nova lorque
em 30 de margo de 2007;

e Decreto n° 7.612, de novembro de 2011. Institui o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia - Plano Viver sem Limite.

5.4. LEISDO ESTADO DA PARAIBA.

e Lein. °7.069, de 12 de abril de 2002. Institui o Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria da
Paraiba — SEVISA-PB, cria a Agéncia Estadual de Vigilancia Sanitaria da Paraiba —
AGEVISA-PB, e da outras providéncias;

Lei n®7.587, de 02 de junho de 2004. Institui a Lei da Qualidade Alimentar;

Lei n° 7. 626, de 07 de julho de 2004. Disp&e sobre a criacdo do Selo Verde de Qualidade,
para premiacdo anual de empresas prestadoras de servigos e beneficiadoras de produtos
relacionados a salde, que atendam as normas legais e reguladoras da Vigilancia Sanitéaria
Estadual, e da outras providéncias;

-32 -



Comisséo Especial para Selecao de Organizac6es Sociais — CESOS/SES-PB

SECRETARIA DE SAUDE

|

PROCESSO N° 020718542 EDITAL N° 001/2018

Lei n°®9.454, de 06 de outubro de 2011. Institui o Programa Gestdo Pactuada, dispde sobre a
qualificacdo das Organizagdes Sociais e da outras providéncias.

5.5. PORTARIAS DO MINISTERIO DA SAUDE.

Portaria de Consolidagdo n® 1/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que trata da
consolidacao das normas sobre os direitos e deveres dos usudrios da salide, a organizacao e o
funcionamento do Sistema Unico de Salde;

Portaria de Consolidagdo n® 2/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que trata da
consolidacdo das normas sobre as politicas nacionais de sadde do Sistema Unico de Satde;
Portaria de Consolidagdo n® 3/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que trata da
consolidacdo das normas sobre as redes do Sistema Unico de Sadde (SUS);

Portaria de Consolidagdo n® 5/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que trata da
consolidacdo das normas sobre as agdes e os servigos de satde do Sistema Unico de Satde;
Portaria de Consolidagdo n® 6/GM/MS, de 28 de setembro de 2017, que trata da
consolidacéo das normas sobre o financiamento e a transferéncia dos recursos federais para
as acdes e servicos de satde do Sistema Unico de Satde;

Portaria n°® 529, de 1° de abril de 2013. Institui o Programa Nacional de Seguranca do
Paciente (PNSP);

Portaria SAS/MS n° 400, de 16 de novembro de 2009. Estabelece Diretrizes Nacionais
para a Atencdo a Sadde das Pessoas Ostomizadas no dmbito do Sistema Unico de Satde -
SUS, a serem observadas em todas as unidades federadas, respeitadas as competéncias das
trés esferas de gestéo;

Portaria n® 1.559, de 1° de agosto de 2008. Institui a Politica Nacional de Regulacéo do
Sistema Unico de Saude — SUS;

Portaria n° 28, de 8 de janeiro de 2015. Reformula o Programa Nacional de Avaliacdo de
Servigos de Saude (PNASS);

Portaria MS, n° 2.029, de 24 de agosto de 2011. Institui a Aten¢do Domiciliar no &mbito do
Sistema Unico de Satde (SUS);

Portaria n® 3523, de 28 de agosto de 1998. Aprova Regulamento Técnico contendo medidas
bésicas referentes aos procedimentos de verificagdo visual do estado de limpeza, remogdo de
sujidades por métodos fisicos e manutencéo do estado de integridade e eficiéncia de todos os
componentes dos sistemas de climatizagdo, para garantir a QUALIDADE DO AR de
Interiores e prevencao de riscos a sadde dos ocupantes de ambientes climatizados;

Portaria n® 1.996 de 20 de agosto de 2007. Disp&e sobre as diretrizes para a implementagéo
da Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude;

BRASIL. Ministério da Saude. Secretaria de Atengdo a Saude. Departamento de Ag¢des
Programaticas Estratégicas. “Linha de Cuidado para a Aten¢do Integral a Saude de Criangas,
Adolescentes e suas Familias em Situacdo de Violéncias — Orientagdo para gestores e
profissionais de satude”;

Portaria n° 1.060, de 5 de junho de 2002. Define, como propositos gerais: proteger a sadde
da pessoa com deficiéncia; reabilitar a pessoa com deficiéncia na sua capacidade funcional e
desempenho humano, contribuindo para a sua inclusdo em todas as esferas da vida social; e
prevenir agravos que determinem o aparecimento de deficiéncias;

Portaria n°® 818, de 05 de Junho 2001. Criar, na forma do disposto nesta Portaria,
mecanismos para a organizacdo e implantacdo de Redes Estaduais de Assisténcia a Pessoa
Portadora de Deficiéncia Fisica;

Portaria n° 4.279/GM/MS, de 30 de dezembro de 2010. Estabelece diretrizes para a
organizacdo da Rede de Atencdo a Salde no ambito do Sistema Unico de Saude
(SUS);considerando a Classificagdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Salde
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(CIF) aprovada pela Quinquagésima Quarta Assembleia Mundial de Salde para utilizacdo
internacional em 22 de maio de 2001 (resolucdo WHAb54.21);

Portaria n°® 793/GM/MS, de 24 de abril de 2012.Institui a Rede de Cuidados a Pessoa com
Deficiéncia noAmbito do Sistema Unico de Saude;

Portaria n° 790/GM/MS, de 1 de setembro de 2014. Inclui regra contratual na tabela de
Regras Contratuais do CNES;

Portaria n°® 835/GM/MS, de 25 de abril de 2012. Institui incentivos financeiros de
investimento e de custeio para 0 Componente Atencdo Especializada da Rede de Cuidados a
Pessoa com Deficiéncia no ambito do Sistema Unico de Saude.

5.6. RESOLUGCOES ANVISA.

Resolugdo RDC n° 63, de 25 de novembro de 2011. Dispde sobre os Requisitos de Boas
Préticas de Funcionamento para os Servigos de Salde;

Resolugdo RDC n° 36, de 25 de julho de 2013. Institui agdes para a seguranca do paciente
em servigos de salide e d& outras providéncias;

Resolugdo RDC n° 15, de 15 de marco de 2012. Dispde sobre requisitos de boas préaticas
para o processamento de produtos para salde e da outras providéncias;

Resolucdo RDC n° 6, de 30 de janeiro de 2012. Dispde sobre as Boas Préticas de
Funcionamento para as Unidades de Processamento de Roupas de Servicos de Salde e da
outras providéncias;

Resolucgéo de diretoria colegiada RDC n° 52, de 22 de outubro de 2009. Dispde sobre o
funcionamento de empresas especializadas na prestagdo de servico de controle de vetores e
pragas urbanas e da outras providéncias;

Resolu¢do RE/ANVISA n° 9, de 16 de janeiro de 2003. Padrdes Referenciais de Qualidade
do Ar Interior em ambientes climatizados de uso publico e coletivo;

Resolugdo n° 02 de 25 de janeiro de 2010. Dispde sobre o gerenciamento de tecnologias em
salide em estabelecimentos de saude.

5.7. MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO.

Portaria n.° 485, de 11 de novembro de 2005. Aprova a Norma Regulamentadora n.° 32
(Seguranga e Saude no Trabalho em Estabelecimentos de Saude);

5.8. PORTARIA DA SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE.

Portaria n°002/GS de 03 de janeiro de 2017. Institui a Comissdo de Avaliacdo,
Acompanhamento e Fiscalizagdo de Contratos de Gestdo de Organizagdes Sociais, sua
composicao e da outras providéncias.
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ANEXO 11 - ROTEIRO PARA ELABORACAO DE PROPOSTA TECNICA E ECONOMICA.
1. INTRODUCAO.

A Proposta Técnica é o documento que concentra e demonstra o conjunto de elementos que
caracterizam e ddo corpo as agdes a serem desenvolvidas na unidade de salde a ser contratualizada, tanto no
que se refere a questdes estruturais, bem como aos aspectos gerenciais e de atengdo a sadde.

Na sua elaboracdo, o proponente deverd levar em consideragdo as prerrogativas técnicas e
operacionais definidas neste edital, valendo-se também das informacgdes sobre a unidade, apresentadas no
ANEXO | deste instrumento, e, sendo, sobretudo, nas visitas técnicas realizadas a unidade.

As visitas técnicas deverdo ser agendadas com a Area Técnica da Pessoa com Deficiéncia, da
SES/PB, em dias Uteis, caso necessario.

O projeto apresentado devera descrever de forma clara a proposta de organizagdo gerencial e o
modelo assistencial proposto, delimitando para cada area as atividades propostas, e demonstrando, para tais, a
viabilidade técnica, prazos, e a estimativa de custos e despesas para a sua execucao.

A Proposta Técnica deve conter de forma clara e objetiva, a capacidade produtiva a ser
implementada pela proponente, assim como os resultados a serem obtidos em termos de impacto & salde da
populacdo da sua area de abrangéncia.

Este ANEXO ndo se apresenta como uma norma estrita, mas visa apenas orientar o proponente na
elaboracdo de sua proposta técnica, que deve conter, minimamente, TODOS os itens apresentados neste
roteiro.

No caso da instituicdo proponente ser a vencedora do processo licitatorio em questdo, sua proposta
técnica, contendo as alteragOes solicitadas pela SES/PB, sera entendida como Proposta de Trabalho e ser&
incorporada ao Contrato de Gestdo a ser firmado.

2. TITULO.

Proposta Técnica para Organizagao, Gerenciamento Institucional e Prestacao de Servicos e AcGes de
Salde no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV.
3. CONHECIMENTO DO OBJETO.

Neste item devera ser descrita a proposta de organizagdo gerencial da unidade de satde em questéo,
incluindo:

o Breve Diagnostico da Rede de Atencdo a Saude e em especifico, da Rede de atencdo a pessoa
com deficiéncia, no Brasil ;

. Breve Diagndstico da Rede de atencdo a pessoa com deficiéncia na Paraiba;

. Painel com Série Historica de Indicadores no Brasil, Regido Nordeste, e Estado da Paraiba com
perfil epidemioldgico; referente & Rede de atencdo a pessoa com deficiéncia;

. Descrigdo dos componentes da Rede de atengdo a pessoa com deficiéncia e em especifico do

Componente Centro Especializado em Reabilitagdo Tipo IV.
4. PROPOSTA DE ORGANIZACAO GERENCIAL.

Neste item devera ser descrita a proposta de organizagdo gerencial da unidade de salde em questao,
incluindo:
e Descricdo do Modelo de Gestdo a ser implantado;
e Proposta de Estrutura Organizacional e Organograma (no minimo até 3° nivel) para a
Unidade de Salde;
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e Descricdo do perfil técnico para nomeacdo dos membros da Estrutura Organizacional
proposta, até no minimo seu segundo nivel,

e Descricdo das Rotinas Gerenciais da Equipe Gestora;

o Descri¢do das Ferramentas de Modernizacdo Gerencial a serem utilizadas;

e Descri¢do de como a Organizagdo proponente daré énfase ao desenvolvimento do sistema de
lideranca institucional entre sua equipe gerencial e grupo de colaboradores da unidade de
saude;

e Proposta de Gestdo da Informacdo, com especificacdo para implantagdo de Sistema de
Informac&o e Prontuério Eletronico;

e Especificacdo da Proposta de Gestdo de Materiais, com énfase nos Programas de
Abastecimento e na Manutengao do Parque Tecnoldgico;

e Modelo de relacionamento entre os representantes da Organizagdo proponente, Diretoria da
Unidade de Saude a ser nomeada, e Equipe Técnica e Gestores da SES/PB e descri¢do das
Ferramentas de Comunicacédo e Informagdo que serdo adotados para o relacionamento com a
SES/PB;

e Descricdo das Comissbes Técnicas a serem implantadas ou implementadas, especificando
namero de componentes; Perfil dos seus membros; objetivos para o primeiro ano do Contrato
de Gestdo; Frequéncia de reunifes proposta; e mecanismos de acompanhamento das mesmas;

e Apresentacdo das principais rotinas gerenciais, em conformidade com aquelas sugeridas pela
Controladoria Geral do Estado da Paraiba — CGE/PB, e ou determinadas pela SES/PB,
minimamente, nas &reas de: Almoxarifado; Limpeza e Higienizacdo; Elaboracdo e
Encaminhamento dos Processos de Compras; Elaboracdo, Fechamento e Processamento de
Contas médicas.

5. PROPOSTA DE MODELO PARA SERVICOS ASSISTENCIAIS E DE APOIO.

A proposta de Modelo para 0s servigos assistenciais e de apoio devera descrever como seré feita sua
Organizacéo tendo em vista a Misséo Institucional do CER IV em foco, as necessidades de saude apontadas
pelo gestor do SUS, e considerando a realidade sanitéria loco regional.

Sendo assim, neste item o proponente devera discorrer sobre as a¢des e servicos que tenham impacto
sobre o cuidado para com os usudrios — pacientes, acompanhantes e visitantes, da Unidade de Salde,
incluindo, minimamente:

e Descricdo das principais caracteristicas do Modelo Assistencial e as ferramentas para Gestao
da Clinica a serem implantadas;

e Descricdo da proposta da OS-CER 1V para organizacdo e funcionamento do servico de
Acolhimento da unidade assistencial;

e Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de reabilitacdo/habilitagdo auditiva;

e Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de reabilitacdo/habilitacdo fisica;

e Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de reabilitacdo/habilitagdo intelectual e
transtornos do espectro do autismo;

e Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de reabilitacdo/habilitacdo visual;

Descrigdo da proposta da OS-CER IV para o servi¢o de fisioterapia incluindo a fisioterapia

respiratoria, motora e aquatica;

Descrigdo da proposta da OS-CER 1V para o servigo de fonoterapia;

Descrigdo da proposta da OS-CER 1V para o servigo de Terapia Ocupacional;

Descri¢do da proposta da OS-CER IV para o servigo de Psicologia;

Descrigdo da proposta da OS-CER IV para o servigo de Servico Social;
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e Descricdo da proposta da OS-CER IV para a implantagdo dos servicos de nutricdo,
processamento de roupas e enxoval, engenharia clinica, limpeza e higienizacdo; além do
regulamento de compras e contratacdo de terceiros da OS-CER IV.

6. ACOES E SERVICOS DE SAUDE.

Este item esta reservado para a definicdo da capacidade potencial de Producdo de AcGes e Servigos
de Salide propostos pela proponente, assim como das Metas Fisicas a serem alcangadas e seu cronograma de
efetivagdo. Chamamos a atencéo para a Meta Minima de Producdo, que é o valor de referéncia a ser atingido
pela proposta técnica apresentada.

O quadro de metas de produgdo assistencial, apresentado no anexo I, deste projeto basico, referem-
se as metas minimas, que se constitui no valor de referéncia minimo a ser realizado pela proposta técnica da
proponente.

7. PROPOSTA PARA QUALIDADE, EFICACIA, EFICIENCIA, EFETIVIDADE E
ECONOMICIDADE.

Neste item a proponente devera discorrer sobre 0s processos que serdo empreendidos no sentido da
melhoria da qualidade e da busca continua pela maior eficacia e eficiéncia institucional.
Entre outros, devem ser mencionados aqui:
e Proposta de Humanizacdo da Atencdo, com énfase na participacdo de familiares e
acompanhantes no processo terapéutico;
e Apresentacdo da Certificagdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social (CEBAS);
e Plano de Qualidade e Seguranga do Paciente.

8. ORGANIZACAO DAS PROPOSTAS EDUCACIONAIS.

Este item é reservado a descri¢do de propostas educacionais a serem desenvolvidas na unidade de
salde, visando o desenvolvimento da forca de trabalho em salde para o SUS.

E desejavel que sejam apresentados projetos educacionais no formato de educacdo permanente e de
formacdo em servico, de abordagem multiprofissional, preferencialmente transdisciplinar, que busquem a
articulagdo entre ensino, servico e realidade sanitaria loco regional, em articulagdo com as iniciativas ja
existentes da SES/PB.

O Plano de Educacéo Permanente (PEP) deve ser construido de maneira coletiva, propiciando amplo
debate e tendo por base o planejamento participativo e ascendente.

QUADRO I. ROTEIRO DE PLANO DE TRABALHO DA ACAO DE EDUCACAO

OS - CER IV - Assuntos Administrativos

Coordenagédo-Geral de Gestdo de Pessoas PETD A5 TR 0D ER A GEE 2 ERl Gape

1. NOME DA ACAO

2. JUSTIFICATIVA (Como a agédo de educagdo podera atuar enquanto estratégia de enfrentamento diante da
analise de contexto dos problemas identificados pelas equipes no processo de trabalho).

3. OBJETIVO DA ACAO

4. METODOLOGIA

5. RESULTADOS ESPERADQOS

6. PARTICIPANTES (n° de participantes, identificagdo do perfil e areas de atuacao).

7. TITULACAO/CERTIFICACAOQ A SER CONFERIDA (se for o caso)
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8. ESTRATEGIAS DE AVALIACAO
Avaliagdo do aprendizado: | Avaliacio da agéo:

9. DADOS GERAIS

Carga horéria: | Custos: | Financiamento:

Cronograma de execucdo financeira:
(anexar a este plano de trabalho, a planilha de custo/memoria de célculo da acéo).
Material pedagégico a ser fornecido:

Dados da instituicdo parceira ou do instrutor, quando for o caso (incluir contatos:
telefones,endereco e e-mail):

10. RESPONSAVEL PELA ACAO DE EDUCACAO

(incluir contatos: telefones, enderego e e-mail)
Declaro que as informagdes acima séo a expressdo da verdade.

(Local e Data) (Assinatura)

9. OUTRAS INFORMAGCOES / PROPOSTAS E PROJETOS ESPECIAIS.

Reservamos este espaco para a apresentacdo de propostas, projetos especiais, e/ou outras
informagdes que, julgue a proponente, sejam importantes considerando o objeto desta proposta técnica.

10. QUALIFICAGAO E EXPERIENCIA INSTITUCIONAL.

Espera-se que neste item seja feita uma descri¢do da expertise técnica da proponente na &rea de
salide, com énfase na gestdo de equipamentos de salde e em especifico, componentes da rede de atencdo a
pessoa com deficiéncia, publicos e/ou privados.

Deverdo ser juntadas as comprovagdes, legalmente reconhecidas, de qualificacdo técnica e
certificacBes na &rea de gestdo publica e gestdo de servigos de salde da instituicdo proponente. Ver Critério 6
do anexo V deste projeto basico.

11. DIMENSIONAMENTO E ORGANIZACAO DA FORCA DE TRABALHO.

Apresentacdo da Politica de Gestdo de Pessoas a ser praticada, inclusive com os critérios que serdo
utilizados para a selecdo de pessoal.

Neste espaco a proponente devera apresentar sua proposta de dimensionamento da forca de trabalho
na unidade de salde, por area de atuacdo, categoria profissional, e carga horaria.

E desejavel que sejam apresentados também quadros indicando a composicao e dimensionamento da
forca de trabalho proposta considerando a categoria profissional, vinculo empregaticio, regime de trabalho,
carga horéria semanal; de acordo com a relagdo de categorias apresentado no item “4.1” do ANEXO I, deste
Projeto Basico.

QUADRO Il. EXEMPLO DE QUADRO RESUMO DA DISTRIBUICAO DA FORCA DE
TRABALHO SEGUNDO REGIME DE TRABALHO, CARGA HORARIA SEMANAL

CARGA A
REGIME DE TRABALHO A AREA DE
CATEGORIA PROFISSIONAL (DIARIO/PLANTAO) gEONITAA’\IT’IAi ATUACAO

PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR

PROFISSIONAIS DE NIVEL TECNICO

OUTROS PROFISSIONAIS
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12. ADMINISTRAGCAO FINANCEIRA, CUSTEIO E INVESTIMENTO.

Neste item a proponente devera apresentar sua proposta para a administracdo econdmico-financeira da unidade
de saude em foco, incluindo o modelo de custeio, sistema de apropriagdo de custos e plano de investimentos e
incorporacéo tecnoldgica para curto e médio prazo, tendo como pardmetro a Estimativa de Custeio e Investimento
presente no ANEXO 1 deste Projeto Basico.

A proponente devera apresentar a Planilha de Custos, contendo a expectativa de despesas e investimentos,
segundo os elementos de despesas propostos no Plano de Contas adotado pelo Nicleo de Economia da Satde da SES/PB.

A proponente de devera apresentar, separadamente o custeio e o plano de investimento.

Ressaltamos que a OS-CER |V fica obrigada a implantar e alimentar mensalmente o Sistema de Apuracgdo e
Gestdo de Custos do SUS (APURASUS) nos Termos de Compromisso publicado no D.O.E., de 14 de janeiro de 2016.

QUADRO Ill. MODELO DO SISTEMA DE APURAGCAO E GESTAO DE CUSTOS DO SUS - APURASUS
(CUSTO TOTAL DA UNIDADE)

ITEM CUSTO JAN/ | FEV/ |MAR/ |ABR/ |MAI/ [JUN/ |JUL/ |AGO/ |SET/ |OUT/ |NOV/ |DEZ/
SINTETICO ANALITICO ANO |ANO |[ANO |ANO |ANO |[ANO |ANO |ANO |ANO |[ANO |ANO | ANO
Pessoal 000 | 000 | 000 | 000 [000 |000 000 |000 | 000 000 | 000 |000

Beneficios a Pessoal -

Estatutario 0,00 | 0,00 | 000 | 000 | 000 |00 (000 |000 | 000 | 000 |000 [0,00

Remuneracio a Pessoal _ CLT | 00 | 0,00 | 0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00 | 000 | 000 | 000 | 000 |0,00

Remuneragdo a Pessoal -

. 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 |0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 | 0,00
Contrato Temporario

Remuneracéo a Pessoal —

- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00
Estatutario

Vel 6l CErEs 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 (000 | 0,00 | 000 | 0,00 | 0,00 |0,00
Gases Medicinais 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00
Gés Engarrafado GLP 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00
'E"rﬁg;:gg; Acondicionamento e | o5y | 909 | 000 | 000 | 000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |000
Material de Limpeza 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00
Material Laboratorial 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00
Material para Reabilitagdo

(Orteses, préteses e materiais 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 | 0,00
especiais - OPME)

Material Quimico 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 000 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 [0,00
Nutricio Enteral 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 [0,00
Pecas e Acessorios para

Equipamentos e Outros 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 [0,00
Materiais Permanentes

Tecidos e Aviamentos 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00
Servicos de Terceiros 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 [ 0,00 {000 | 0,00 | 000 | 0,00 | 0,00 |0,00
Aluguel de Imoveis 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 000 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |[0,00

Aluguel de Maquinas e

¥ 0,00 | 0,00 | 000 | 0,00 | 000 | 0,00 {000 |0,00 | 000 | 000 | 0,00 |0,00
Equipamentos

Aluguel de Veiculos 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 000 |0,00 | 000 [ 0,00 0,00 0,00 | 0,00
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Outros Servigos de Terceiros —

Dot Biaies 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Seustsrgz fjrrl"d'l‘?c‘;s de Terceiros — 000 | 000 | 0,00 | 000 | 000 | 000 |000 | 000 | 000 | 0,00 | 0,00 |0,00
ggmggsdgecsﬂgide Residuosde | 00 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Servico de Dosimetria 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
gzrxs'gfvgsa'\(fggué‘;’;?:fmeéveis 0,00 | 000 | 0,00 | 000 |o000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |0,00
Servico de Manutencéo e
Conservacédo de Bens Moveis e 0,00 0,00 0,00 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00 0,00 | 0,00
Outras Naturezas
Servico de Manutencdo e
Conservagdo de Maquinas e | 0,00 | 0,00 | 000 | 0,00 | 000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |0,00
Equipamentos
Servicos de Apoio
Administrativo, ~ Técnico e | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 | 000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |000
Operacional
i‘mggfagzoFOL”ees‘;'O”;%’Hﬁ doi";’a 000 | 000 | 000 | 000 |000 | 000 |000 |000 | 000 |000 | 000 |000
esec“é'rfsfﬂ?:g;')mpeza 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
gfg‘éf;;ngz Publicidade e 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
?f;‘i’l:g‘;feiiose'e@ao € 000 | 000 | 0,00 | 000 |000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |0,00
ﬁ:rl‘:]'fgrsmd:g;jcno'og'a 000 | 000 | 0,00 | 000 |o000 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |0,00
Servicos Gréficos e Editoriais 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Servicos Judicidrios 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Servicos Laboratoriais 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Despesas Gerais 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Didrias e Passagens 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Indenizaces e Restituices 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Passagens 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Servico de Agua e Esgoto 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
SD‘Z'Q’C')EO(SI ntgr‘; etceogu‘tjr'y;a@ao 9 | 900 | 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |000
Servicos de Energia Elétrica 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
Servicos de Telecomunicagdes - | 4y | g0 | 000 | 0,00 | 0,00 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |000
(Telefonia Fixa)
Servicos de Telecomunicagdes - | 4y | 990 | 000 | 0,00 | 0,00 | 000 |000 | 000 | 000 | 000 | 000 |000
(Telefonia Mdvel)
Taxas Administrativas 000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000
000 | 000 | 000 | 000 |000 |000 |000 |000 | 000 | 000 | 000 |000

TOTAL GERAL
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ANEXO Il - ESTIMATIVA DE CUSTEIO E INVESTIMENTO PARA O CER IV.
1. TRANSFERENCIA DE RECURSOS RELATIVOS AO INVESTIMENTO.

Os recursos relativos ao investimento da Unidade de Saude serdo pagos a OS - CER IV durante a fase
operacional, cujo o valor relativo aos investimentos na Unidade de Salde realizados pela OS — CER IV sera
ressarcido apés o final do exercicio financeiro, mediante apresentacdo a SES/PB de relatorio de prestagdo de
contas acompanhado devidamente de todas as notas fiscais, no montante até 10% (dez por cento) do valor do
contrato.

Caso o valor do investimento seja de monta considerada elevada para a OS — CER 1V, devera
apresentar previamente a SES/PB com justificativa, acompanhada do processo de compras e/ou contratacéo,
requerendo de forma extraordinaria o repasse antecipado do valor a ser investido, para que ndo haja nenhum
prejuizo a prestacdo dos servicos objeto da presente selecéo.

2. REPASSES FINANCEIROS REFERENTES AO CUSTEIO.

Até o décimo dia ap6s a publicagdo do Contrato de Gestéo, sera autorizado o repasse financeiro n° 1,
referente ao Custeio. Ao final do primeiro més seré realizado o repasse referente ao Custeio n® 2. No més 2
serd realizado o repasse n° 3 referente ao Custeio e assim, sucessivamente, até o final, quando ocorrera a
Gltima transferéncia mensal do repasse devido. Para o custeio do CER IV foi estimado por esta Secretaria um
valor mensal de até R$ 747.547,45 (Setecentos e quarenta e sete mil, quinhentos e quarenta e sete reais e
quarenta e cinco centavos).

Para essa estimativa de custeio, foram consideradas as despesas para uma Organizacdo Social em
Saude sem Certificacdo de Entidade Beneficente de Assisténcia Social — CEBAS. Contudo, a proponente
apresentando tal certificado, serd exigida uma redugdo na proposta de custeio, em consonancia com as
isencdes que o titulo proporciona.

A autorizagdo para repasses sera dada a partir da assinatura do Contrato de Gestdo, conforme
Cronograma constante da tabela abaixo descrita.

As transferéncias das demais parcelas previstas no contrato s6 serdo efetuadas mediante a
demonstracdo do cumprimento das obrigacfes sociais e trabalhistas, relativas aos empregados vinculados ao
contrato, referentes ao més anterior a data do repasse.

QUADRO I. CRONOGRAMA DE REPASSES

MES REPASSES ESTIMATIVA DE CUSTEIO
Publﬁ:\;?;;o?j?lcrz?] t?;?oaggsGaestao Repasse n° 1 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Meés 1 Repasse n° 2 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 2 Repasse n° 3 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 3 Repasse n° 4 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 4 Repasse n° 5 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 5 Repasse n° 6 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 6 Repasse n° 7 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 7 Repasse n° 8 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 8 Repasse n° 9 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 9 Repasse n° 10 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 10 Repasse n° 11 referente ao Custeio R$ 747.547,45
Més 11 Repasse n°12 referente ao custeio R$ 747.547,45
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Més 12 Repasse n° 13 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 13 Repasse n° 14 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 14 Repasse n° 15 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 15 Repasse n° 16 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 16 Repasse n° 17 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 17 Repasse n° 18 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 18 Repasse n° 19 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 19 Repasse n° 20 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 20 Repasse n° 21 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 21 Repasse n° 22 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 22 Repasse n° 23 referente ao custeio R$ 747.547,45
Més 23 Repasse n° 24 referente ao custeio R$ 747.547,45

A SES/PB podera alterar o cronograma de repasses acima determinado, mediante concordancia
da CONTRATADA, caso haja mudanca de procedimentos administrativos internos e/ou exigéncias dos
orgdos de controle para a aprovagdo das despesas, cronograma orcamentario da SES/PB e outros que
porventura julgar conveniente.

Os recursos financeiros destinados pela Organizacdo Social para o pagamento de despesas de
natureza administrativa e/ou gerenciamento, ndo poderao ultrapassar o percentual de 2% (dois por cento) do
valor global do CONTRATO DE GESTAO, sendo vedada a utilizagdo de tais recursos para o pagamento de
despesas ndo atreladas ao objeto do presente CONTRATO DE GESTAQ. Tais despesas serdo detalhadas no
programa de trabalho e sua prestacéo de contas somente sera aprovada se as mesmas estiverem devidamente
discriminadas, justificadas e documentalmente comprovadas, de acordo com a planilha abaixo (QUADRO I1).

Os recursos financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas da Organizacdo
Social compdem o valor global previsto para o contrato de gestdo e ja estdo contidos em suas parcelas
mensais de custeio.

QUADRO II. RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS DA OSS

RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS

MEDIADO | \arGEM DE
CUSTO CONTRIBUICAO ~
CONTRATO/ OBJETO FIXO DOS CUSTOS OBSERVAGOES
MENSAL
RS) INDIRETOS
TOTAL
DESPESA MENSAL COM TOTAL
CUSTOS INDIRETOS (R$)
DESCRIGAO LICITACAO
PESSOAL +
ENCARGOS
VALE
TRANSPORTE
ALUGUEL +
CONDOMINIO
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IPTU

LUZ

AGUA

TELEFONIA

INSUMOS

AUDITORIA

CONTABILIDADE

CONSULTORIAS

SISTEMAS

LEGALIZACOES

QUALIDADE

LOGISTICA

AGENCIA DE
VIAGENS

ADVOCATICIOS

TOTAL MENSAL

A cada trimestre a CONTRATADA devera apresentar anexa a prestacdo de contas a documentagdo
comprobatdria da utilizagdo dos repasses financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas, a
qual devera ser acompanhada de mapa de rateio especificando os valores e 0s percentuais rateados entre os
contratos firmados com o CONTRATANTE e outros entes.

Dos recursos financeiros repassados pela contratante, sera constituida e mantida, em conta
especifica, provisdo para custear despesas de processos rescisorios e outros provisionamentos obrigatorios,
gue s6 podera ser movimentada com prévia autorizagdo do CONTRATANTE, ficando vedada a utilizagdo
desses recursos para custear outros tipos de despesas. A cada trimestre a CONTRATADA devera apresentar
anexa a prestacdo de contas o resumo da folha e o efetivo provisionamento com o saldo da conta especifica.
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ANEXO IV - PARAMETROS PARA JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DA PROPOSTA

TECNICA.
. % PONTUACAO
CRITERIO QUESITO DE AVALIAGAO MAXIMA

1. CONHECIMENTO DO DESCRICAO E ANALISE DAS PRINCIPAIS o4

OBJETO CARACTERISTICAS DA DEMANDA
PROPOSTA DE ORGANIZACAO 10

2. ORGANIZACAO DAS GERENCIAL

ATIVIDADES PROPOSTA MODELO PARA SERVICOS 1
ASSISTENCIAIS E DE APOIO
PRODUCAO EM METODOS DE DIAGNOSTICO EM 04
ESPECIALIDADES

= PRODUCAO DE CONSULTAS, ATENDIMENTOS E

3. ACOES E SERVICOS EM ,

S AUD(;E ¢ ACOMPANHAMENTOS 04
PRODUGCAO EM FISIOTERAPIA 04
PRODUCAO EM OPM 04
PROPOSTA DE HUMANIZACAO DA 04
ATENCAO

4. QUALIDADE, EFICACIA, | APRESENTACAO DA CERTIFICAGAO DE ENTIDADE 10

EFICIENCIA, EFETIVIDADE E | BENEFICENTE DE ASSISTENCIA SOCIAL — CEBAS

ECONOMICIDADE PLANO DE QUALIDADE E SEGURANCA DO
PACIENTE PROPOSTO PARA A  UNIDADE 04
ASSISTENCIAL
ATIVIDADES DE EDUCAGAO 04

5. ORGANIZACAO DAS PERMANENTE

PROPOSTAS EDUCACIONAIS ATIVIDADES DE FORMACAQ EM 04
SERVICO

K~ i QUALIFICACAO E EXPERIENCIA

6. QUALIFICACAO TECNICA INSTITUGIONAL 24

7. DIMENSIONAMENTO E x

ORGANIZACAO DA FORCA DE BlEMTERr\lAsElﬂﬁgAENTo E ORGANIZACAO DA FORCA 08

TRABALHO

TOTAL N/A 100

A pontuagdo total obtida a partir da analise do cumprimento dos critérios apontados no Quadro 01
ird determinar sua classificacao.

Serdo desclassificadas as Propostas Técnicas e Econdmicas cuja pontuagdo total seja inferior a 70
(setenta) pontos.

Ocorrendo a hipétese de igualdade de pontuagdo total entre mais de uma Proposta Técnica e
Econdmica, o desempate se fara pela pontuacéo obtida no critério DIMENSIONAMENTO E ORGANIZACAO
DA FORCA DE TRABALHO, vencendo a maior pontuacdo. Sendo mantida a igualdade de pontuagdo, sera
adotado como fator de desempate, de forma sequencial, os critérios ACOES E SERVICOS EM SAUDE;
QUALIDADE, EFICACIA, EFICIENCIA, EFETIVIDADE E ECONOMICIDADE; QUALIFICACAO
TECNICA; CONHECIMENTO DO OBJETO; ORGANIZAGCAO DAS ATIVIDADES; e ORGANIZACAO DAS
PROPOSTAS EDUCACIONAIS, respectivamente itens 03, 04, 06, 01, 02, e 05; apresentadas no quadro
acima.
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ANEXO V — MATRIZ PARA JULGAMENTO E CLASSIFICAGAO DA PROPOSTA TECNICA.

Este anexo apresenta a matriz para o julgamento e classificacdo da proposta técnica.

Para cada um dos 07 (sete) itens de julgamento, esta explicita a intencionalidade do critério adotado,
bem como os elementos essenciais que serdo considerados para fins de pontuagdo da proposta técnica
apresentada.

CRITERIO 1. CONHECIMENTO DO OBJETO: PONTUAGCAO MAXIMA 04 PONTOS.

Este critério avalia o conhecimento da proponente no que se refere & administracdo e ao
desenvolvimento de um servico publico de assisténcia ambulatorial aos usuérios que requeiram atendimento
em diagnostico, tratamento, concessdo, adaptacdo e manutencdo de tecnologia assistiva, para reabilitagdo
auditiva, fisica, intelectual, visual, ostomia e em multiplas deficiéncias; respeitando os direitos humanos, com
garantia da autonomia, independéncia e da liberdade as pessoas com deficiéncia de fazerem as prdprias
escolhas; respeitando também as diferencas e a aceitacdo de pessoas com deficiéncia, com enfrentamento de
estigmas e preconceitos; garantindo uma atencdo humanizada e centrada nas necessidades dos usuarios;
diante das politicas publicas de saude e da realidade locorregional, tomando como referéncia o Plano
Estadual da Rede de atengdo a pessoa com deficiéncia.

A pontuacdo sera aplicada de acordo com a tabela abaixo, de acordo com o cumprimento, sempre
levando-se em conta a clareza; criatividade e andlise critica para cada um dos seguintes itens:

Pontuacéo
uesito ltem Pontuacdo Maxima Total do
G
Critério

Breve Diagnostico da Rede de Atencéo a
Saude e em especifico, da Rede de atencdo 1,0
a pessoa com deficiéncia, no Brasil.

Breve Diagndstico da Rede de
atengdo a pessoa com deficiéncia, no 1,0
Paraiba.
Conhecimento do Painel com Série Historica de indicadores
objeto no Brasil, regido nordeste e estado da 04
Paraiba com perfil epidemiolégico; 1,0
referente & Rede de atencdo & pessoa com
deficiéncia.
Descricdo dos componentes da Rede de
atencdo a pessoa com deficiéncia e em
especifico do  Componente  Centro
Especializado em Reabilitagdo Tipo IV

1,0

CRITERIO 2. ORGANIZACAO DAS ATIVIDADES: PONTUACAO MAXIMA 22 PONTOS.

Este critério avalia a proposta da proponente para a organizacdo de suas atividades no CER 1V, tanto
nos aspectos gerenciais quanto no que se refere a organizagdo do processo de atengdo a salde.

A tabela abaixo aponta a distribuicdo da pontuacdo, segundo o cumprimento dos itens listados para a
Organizacao Gerencial como para a Organizacdo Assistencial.
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Quesito

Item

Pont.
Max.
Item

Pont.
Max.
Quesito

Pont.
Max.
Critério

Proposta de
Organizagao
Gerencial

Descricdo do Modelo de gestdo a ser implantado, com Estrutura
Organizacional (3° Nivel) e Descricdo do Perfil Técnico dos
Cargos (2° Nivel).

01

Descricéo das Rotinas Gerenciais da Equipe Gestora do CER IV.

01

Descricdo das ferramentas de modernizagdo gerencial a serem
adotadas, com énfase no sistema de lideranca institucional, na
proposta de Gestdo de Materiais e Equipamentos.

02

Descricdo da gestdo da informacdo, enfatizando as
Ferramentas ~ de Comunicagdo a serem adotas, tanto
para relacionamento com a SES/PB, como para sistemas de
informacéo e prontuario.

02

Descricdo da Proposta de Gestdo de Materiais, com énfase nos
Programas de Abastecimento e na Manutencdo do Parque
Tecnoldgico; e do modelo de relacionamento entre 0s
representantes da Organizacdo proponente, Diretoria da Unidade
de Salde a ser nomeada, e Equipe Técnica e Gestores da
SES/PB, com descricdo das Ferramentas de Comunicacdo e
Informacdo que serdo adotados para o relacionamento com a
SES/PB,;

02

Descricdo das ComissBes Técnicas a serem implantadas ou
implementadas, especificando nimero de componentes; Perfil
dos seus membros; objetivos para o primeiro ano do Contrato de
Gestdo; Frequéncia de reunides proposta; e mecanismos de
acompanhamento das mesmas.

01

Apresentacdo das rotinas gerenciais, baseadas nos modelos
sugeridos pela Controladoria Geral do Estado da Paraiba —
CGE/PB, e pela SES/PB, minimamente, nas areas: Almoxarifado;
Limpeza e Higieniza¢do; Elaboracdo e Encaminhamento dos
Processos de Compras; Elaboragéo, Fechamento e Processamento
de Contas médicas (0,25 pontos por Rotina Gerencial).

01

10

Proposta de
modelo para
Servicos
Assistenciais
e de Apoio

Descricao das principais caracteristicas do Modelo Assistencial e
as ferramentas para Gestdo da Clinica a serem implantadas;

01

Descricdo da proposta da OS-CER IV para organizagdo e
funcionamento do servico de Acolhimento da unidade
assistencial.

01

Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servigo de
reabilitacdo/habilitacdo auditiva.

01

Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de
reabilitagdo/habilitacao fisica.

01

Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servigo de
reabilitacdo/habilitacdo intelectual e transtornos do espectro do
autismo.

01

Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de
reabilitacdo/habilitagdo visual.

01

Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de
fisioterapia incluindo a fisioterapia respiratoria, motora e
aquatica.

01

12

22
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Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de

fonoterapia. 01
Descricdo da proposta da OS-CER 1V para o servico de Terapia 01
Ocupacional.

Descricdo da proposta da OS-CER IV para o servico de 01
Psicologia.

Descricéo da proposta da OS-CER 1V para o servico de Servigo 01
Social.

Descricdo da proposta da OS-CER IV para a implantagdo dos
servicos de nutricdo, processamento de roupas e enxoval, o1

engenharia clinica, limpeza e higienizacéo; além do regulamento
de compras e contratacdo de terceiros da OS-CER V.

CRITERIO 3.

Este critério é composto por quatro quesitos: Producdo em métodos de diagndstico em
especialidades; Producdo de consultas, atendimentos e acompanhamentos; Producdo em fisioterapia; e

ACOES E SERVICOS EM SAUDE: PONTUAGAO MAXIMA 16 PONTOS.

Produgdo em OPM, que no total somam 16 pontos.

A avaliagdo do “Critério Agdes e servigos em saude” ird considerar o atendimento aos quantitativos
minimos da producgdo assistencial proposto nas metas mensais, trimestrais e anuais; e a capacidade de

incremento de algumas metas sem aumento de custos operacionais.

Ser4 também valorada a proposi¢do de implantagdo de novos servicos, relacionados ao perfil

assistencial da unidade e/ou a qualificagdo do apoio técnico.

A tabela abaixo expde como se dard a pontuagdo a partir da avaliagdo das propostas técnicas neste

quesito.

Assistencial

Especialidades

Incremento no nimero
de procedimentos do
grupo Produgdo em
Métodos Diagndsticos
em Especialidades — 1
ponto para 5% de
aumento na producéo

7 Pont. Pont.
Quesito ltem Condicio Pc"grt]d'lv':g Max. Max.
¢ Quesito Critério
Se a proponente
atendeu aos
quantitativos minimos
das Metas de Producéo
assistencial mensais,
trimestrais e anuais.
x Producdo em Métodos
Metas de Produgdo Diagnosticos em 04 12
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Producéo em Consultas,
Atendimentos e
Acompanhamentos

Se a proponente
atendeu aos
quantitativos minimos
das Metas Producéo em
Consultas,
Atendimentos e
Acompanhamentos
mensais, trimestrais e
anuais.

02

Incremento no nimero
de procedimentos do
grupo Produgdo em
Consultas,
Atendimentos e
Acompanhamentos — 1
ponto para 5% de
aumento na produgdo

02

04

Produgdo em Fisioterapia

Se a proponente
atendeu aos
quantitativos minimos
das Metas Produgdo
em Fisioterapia
mensais, trimestrais e
anuais.

02

Incremento no nimero
de procedimentos do
grupo Produgdo em
Fisioterapia — 1 ponto
para 5% de aumento na
producéo

02

04

Produgdo de OPM

Se a proponente
atendeu aos
quantitativos minimos
das Metas Produgdo de
OPM mensais,
trimestrais e anuais.

02

Incremento no nimero
de procedimentos do
grupo Produgdo de
OPM- 1 ponto para 5%
de aumento na
producéo

02

04

*Considerando a média da producao proposta neste Projeto Basico (anexo VI).

CRITERIO~4. QUALIDADE, EFICACIA, EFICIENCIA, EFETIVIDADE E ECONOMICIDADE:
PONTUACAO MAXIMA 18 PONTOS.

A intencédo deste critério é avaliar as medidas previstas pela proponente no sentido da melhoria da

qualidade, com concomitante ampliacdo da eficécia e eficiéncia institucional.

Neste sentido a avaliagdo ira pontuar a presenca das seguintes propostas e/ou programas conforme

apresentado na tabela abaixo:

-48 -



{7 GOVERNO
. 2<* DAPARAIBA SECRETARIA DE SAUDE

Comisséo Especial para Selecao de Organizac6es Sociais — CESOS/SES-PB

PROCESSO N° 020718542 EDITAL N° 001/2018 |

Pontuagdo Pontuacéo Total

Qe Item Méxima do Critério
Proposta de Humanizacdo da Atencéo,
com énfase na participagdo de 04
familiares e acompanhantes no
. . processo terapéutico.
Qualidade, eficécia, = —
eficiéncia, efetividade Apresentacdo da  Certificagdo de 18

Entidade Beneficente de Assisténcia 10
Social (CEBAS)

Plano de Qualidade e Seguranca do
Paciente proposto para a Unidade 04
Assistencial

e economicidade

CRITERIO 5. ORGANIZACAO DAS PROPOSTAS EDUCACIONAIS: PONTUACAO MAXIMA 05
PONTOS.

Este critério visa avaliar o esfor¢co da proponente em colaborar no desenvolvimento da forga de
trabalho em salde, voltada para a atengdo a pessoa com Deficiéncia.

Serdo pontuadas as propostas educacionais no formato de educacdo permanente e de formagdo em
servigo, tanto para as areas assistenciais como para as areas de apoio técnico e gerencial.

A tabela abaixo apresenta como seré pontuada a proposta técnica com relagdo a esse critério.

Item
Area Médica 0,8
Area de Fisioterapia 0,8
Educagdo | Outros Profissionais de Saude (Nivel Superior) 0,8 04
Permanente | Area Técnica (Nivel Médio) 0,8
Multi/Transdisciplinar 0,8
Area Médica 0,8 08
Area de Fisioterapia 0,8
Formagdo | Outros Profissionais de Sadde (Nivel Superior) 0,8 04
Em Servico | Area Técnica (Nivel Médio) 0,8
Multi/Transdisciplinar 0,8

CRITERIO 6. QUALIFICACAO TECNICA: PONTUACAO MAXIMA 22 PONTOS.

Este critério propde avaliar a qualificacdo técnica da proponente, do ponto de vista institucional,
para conduzir o gerenciamento das a¢des e servicos de salide nesta unidade de satde.

No processo de comprovacdo das experiéncias em cada um dos itens apresentados abaixo, serdo
aceitas somente certidfes e atestados originais, legalmente reconhecidos, que comprovem a realizacdo das
acOes descritas nos itens abaixo.

Uma mesma certidao sera aceita para a comprovacdo de diferentes itens dentro do mesmo quesito.
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Pont. Pont. Pont.
Quesito Item Max. Max. Max.

Item Quesito Critério

Comprovagdo, pela entidade proponente, de experiéncia em
gestéo de servigos de atengdo especializada de saude publica.

Experiéncia e Cada certiddo somard 2,0 pontos, e serd reconhecida a 06
Qualificagdo Técnica apresentacdo de, no maximo, trés experiéncias.

Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
servicos de atengdo especializada com perfil para
atendimento a pessoas com Deficiéncia, piblico ou privadas.
Cada certiddo somara 1,5 pontos, e serd reconhecida a
apresentacdo de, no maximo, trés experiéncias.

45

Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
Centros Especializados em Reabilitagdo — CER ou servigo
equivalente, pablicas ou privadas. Cada certiddo somara 1,5 45
pontos, e serad reconhecida a apresentacdo de, no maximo, trés
experiéncias. 24

24

Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
servicos de salde que possua Programa de Residéncia
Médica. Cada certiddo somara 2,0 pontos, e sera reconhecida
a apresentagcdo de, no maximo, trés experiéncias. Para
comprovagdo de Residéncia Médica serd necessario a 06
apresentacdo de declaracdo emitida pela Comissdo de
Residéncia Médica— COREME.

Comprovagdo, pela entidade, de experiéncia em gestdo de
servicos de salde em unidade assistenciais em salde que
possua Certificagdo de Qualidade. Cada certiddo somara 1,5
ponto, e seré reconhecida a apresentagdo de, no maximo, duas
experiéncias.

03

CRITERIO 7. DIMENSIONAMENTO E ORGANIZACAO DA FORCA DE TRABALHO: PONTUACAO
MAXIMA 08 PONTOS.

Este critério propde avaliar a proposta de dimensionamento da forca de trabalho na unidade de
salde, apresentada pela proponente, por area de atuagdo, categoria profissional, e carga horaria; identificando
se a organizacdo social utilizou os parametros e diretrizes adotados no Sistema Gnico de Salde.

Pont. Pont. Pont.
Quesito Item Max. Max. Max.
Item | Quesito | Critério

Dimensionamento e organizagdo da | Proposta de dimensionamento da categoria
forga de trabalho Médica

Proposta de  dimensionamento  dos
profissionais de nivel superior (exceto 02
médico) 08 08
Proposta ~ de  dimensionamento  dos 02
profissionais de nivel técnico

Proposta de dimensionamento dos demais
profissionais

02

02
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ANEXO VI - SISTEMA DE REPASSES, METAS DE PRODUGAO ASSISTENCIAL E
INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO.

1. PARAMETROS DE REPASSE.

A Secretaria de Estado da Salde da Paraiba (SES/PB) efetuara o repasse de recursos financeiros
previstos no Contrato de Gestéo, com base na seguinte regra:

ORCAMENTO GLOBAL DO CONTRATO DE GESTAO
Componente FIXO 85% dos Recursos
Componente VARIAVEL 15% dos Recursos

O componente fixo dos recursos previstos no Contrato de Gestdo corresponde a 85% do total dos
recursos financeiros e sera transferido com base no cumprimento geral do Contrato de Gestdo, observando a
incidéncia de possiveis descontos que venham a ser aplicados provenientes de penalidades pelo
descumprimento das obrigacGes da CONTRATADA.

Observando-se as condigdes gerais do Contrato de Gestdo e a inexisténcia de penalidades, a
CONTRATADA fara jus ao recebimento integral do valor do componente fixo, sem outras condicionantes.

Ja o componente variavel do Contrato de Gestdo corresponde a 15% do valor global do contrato, e
seu repasse estd condicionado a apuragdo das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e
Desempenho acordados. Considerando-se apenas o componente variavel, as Metas de Producdo Assistencial
estéo vinculados 50% dos recursos do repasse variavel, ficando os 50% restantes associados ao cumprimento
aos Indicadores de Qualidade e Desempenho.

O acompanhamento das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho
serd feito MENSALMENTE, a partir dos relatdrios de atividades enviados para a Comisséo de Avaliagéo,
Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizacfes Sociais.

Os descontos financeiros a serem aplicados pelo ndo cumprimento das Metas de Producédo
Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho, seréo feitos a partir da apuragdo TRIMESTRAL dos
indicadores pactuados. Tais descontos irdo incidir sobre o primeiro repasse financeiro a CONTRATADA
posterior & avaliacdo, considerando o montante somatério dos descontos pertinentes apurados para o periodo.

2. DEFINICAO DAS METAS DE PRQDUQAO ASSISTENCIAL, INDICADORES DE
QUALIDADE E DESEMPENHO E CRITERIOS DE APURACAO.

As Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho aqui apresentadas
presta-se como referéncia para o acompanhamento do Contrato de Gestéo por um periodo de 12 (doze) meses
a partir da assinatura do contrato, sendo que apés esse periodo, a Comissdo de Avaliagdo, Acompanhamento
e Fiscalizagdo de Contratos de Gestdo das Organizagdes Sociais - CAFOS poderd, em conjunto com a equipe
gerencial do servico, elaborar e validar um novo plano de trabalho anual, podendo ampliar ou reduzir tanto as
metas pactuadas, como o ndmero de indicadores de qualidade e producéo assistencial, em questao.

O peso das Metas de Producdo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho sobre o
componente variavel do Contrato de Gestdo sera de, respectivamente, 50% e 50%.

2.1. METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL.

As Metas de Producdo Assistencial aqui definidas representam a expectativa, minima, de producéo
de acles e servicos de salde, e ndo guardam relagdo com o limite superior da demanda a ser atendida. As
referidas metas estabelecidas poderdo ser revistos sempre que exigir o interesse publico, de forma a melhor
refletir o desempenho desejado para a unidade assistencial.

Para determinacdo das Metas de Producéo Assistencial, foram utilizados os seguintes pardmetros:
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PARAMETROS E MEMORIA DE
CALCULO - VARIAVEIS OPERACIONAIS GERAIS

Dias do ano 365 dias
Numero de semanas/ano 52 semanas

Dias (Gteis do ano 225 dias
Feriados do ano 16 dias
Sébados/Domingos do ano 102 dias

Férias 22 dias Uteis
Faltas 10 dias Uteis
Horas contratuais semanais 40 horas

Horas médico contratuais semanais 20 horas
Populagdo a ser assistida Estimativa IBGE

METAS DE PRODUGAO ASSISTENCIAL

. META META META
SERVICO AGAO MENSAL | TRIMESTRAL | ANUAL
FUNDOSCOPIA 60 180 720
MAPEAMENTO DE RETINA 29 87 348
TESTE ORTOPTICO 35 105 420
PRODUCAO [ TONOMETRIA 20 60 240
EM
METODOS | AUDIOMETRIA TONAL LIMIAR (VIA AEREA / OSSEA) 55 165 660
COS EM % 15 45 180
esveciat. | AVALIACAO DE LINGUAGEM ORAL
DADES
IMITANCIOMETRIA 55 165 660
LOGOAUDIOMETRIA (LDV-IRF-LRF) 55 165 660
TRIAGEM AUDITIVA DE ESCOLARES 50 150 600
APLICACAO DE TESTE P/ PSICODIAGNOSTICO 115 345 1380
CONSULTA DE PROFISSIONAIS DE NIVEL SUPERIOR a1 015 2780
NA ATENCAO ESPECIALIZADA (EXCETO MEDICO)
CONSULTA MEDICA EM ATENCAO ESPECIALIZADA 95 285 1140
— TERAPIA INDIVIDUAL 660 1980 7920
PRODUCA
oo ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE EM 1830 5190 21960
CoNSULTAS, | REABILITACAO EM COMUNICACAO ALTERNATIVA
ATENDI- [ ACOMPANHAMENTO NEUROPSICOLOGICO DE
MENTOSE | pACIENTE EM REABILITACAO 2350 7050 28200
NHAMEN- | ACOMPANHAMENTO PSICOPEDAGOGICO DE
T0S | PACIENTE EM REABILITACAO 1985 5955 23820
ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO EM
REABILITACAO NAS MULTIPLAS DEFICIENCIAS 2210 6810 27240
ATENDIMENTO / ACOMPANHAMENTO DE PACIENTE
EM REABILITACAO DO DESENVOLVIMENTO 2420 7260 29040

NEUROPSICOMOTOR
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ATENDIMENTO EM OFICINA TERAPEUTICA Il PARA

PORTADOR DE NECESSIDADES ESPECIAIS (POR 510 1530 6120
OFICINA)
ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO INTENSIVO DE
PACIENTE EM REABILITACAO FiSICA (1 TURNO 295 885 3540
PACIENTE-DIA-15 ATENDIMENTOS- MES)
TERAPIA FONOAUDIOLOGICA INDIVIDUAL 20 60 240
TREINO DE ORIENTAGAO E MOBILIDADE 25 75 300
AVALIACAO MULTIPROFISSIONAL EM DEFICIENCIA
VISUAL 30 90 360
ATENDIMENTO/ACOMPANHAMENTO EM
REABILITACAO VISUAL 130 390 1560
ATENDIMENTO EM OFICINA TERAPEUTICA Il -
SAUDE MENTAL 250 750 3000
ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE
COM TRANSTORNO RESPIRATORIO COM 8 24 96
COMPLICACOES SISTEMICAS
ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTE
COM TRANSTORNO RESPIRATORIO SEM 4 12 48
PRODUCAD | COMPLICACOES SISTEMICAS
EM ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO NAS ot 135 2940
FISIOTERA- | ALTERACOES MOTORAS
PIA ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES
COM DISTURBIOS NEURO-CINETICOS-FUNCIONAIS 40 120 480
COM COMPLICACOES SISTEMICAS
ATENDIMENTO FISIOTERAPEUTICO EM PACIENTES
COM DISTURBIOS NEURO-CINETICOS-FUNCIONAIS 40 120 480
SEM COMPLICACOES SISTEMICAS
PRODUCAO | BENGALA ARTICULADA 7 21 84
DEOPM | APARELHO DE AMPLIFICACAO SONORA 60 180 790
INDIVIDUAL (AASI)
TOTAL 14078 42234 168936

a. CRITERIOS PARA CUMPRIMENTO DAS METAS DE PRODUCAO ASSISTENCIAL

Para a avaliagdo do cumprimento das Metas de Producdo Assistencial, serdo utilizadas as
informagdes disponiveis no sistema de informagdo oficial — SAI/SUS; e ou informagdes oriundas da prépria

instituicdo

e passiveis de auditagem externa.

Quando da implantacdo da Organizacdo Social no primeiro trimestre, serdo considerados como
metas: a apresentacdo do estatuto, organograma e regimento de funcionamento do CER 1V, além de todos os
procedimentos operacional padrdo — POPs, manuais de normas e rotinas, protocolos clinicos e fluxos de
atendimento de reabilitacdo fisica, intelectual, auditiva, visual e transtorno do espectro autista; bem, como a
apresentagdo do Plano de Gerenciamento de Residuos sélidos em salde - PGRSS. A partir do 4° até o 6° més,
serdo consideradas as metas pactuadas com um desvio de 30%.

A verificacdo da produgdo em métodos diagndsticos em especialidades; da producdo em consultas,
atendimentos e acompanhamentos; da producdo em fisioterapia e da produgdo de OPM, confrontadas com as
Metas de Produgdo Assistencial pactuadas, permitird calcular o valor da transferéncia de recursos mensal,
parcela variavel, segundo o peso de cada grupo de atividade e os critérios abaixo relacionados.
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Faixa Percentual de Cumprimento das Metas de Percentual do Total de Recursos do Componente
Producéo Assistencial Varidvel - Metas de Produgdo Assistencial a serem
(V1+V2+V3+V4) repassados (MPA)
90,01% - 100% 100%
80,01% - 90% 90%
70,01% - 80% 80%
<70% 70%

Cada grupo de atividade tera um peso diferente em cima das Metas de Produgéo assistencial, onde:
e 40% = Peso da Producdo em métodos diagndsticos em especialidades;
e 30% = Peso da Producdo em consultas, atendimentos e acompanhamentos;
e 20% = Peso da Producéo em fisioterapia;
e 10% = Peso da Producdo de OPM

Ap6s o calculo do valor correspondente a cada uma das atividades apontadas, levando em conta a
porcentagem obtida pelo alcance da meta, bem como o peso do grupo de atividade a qual a atividade
pertence, proceder-se-a a soma do valor obtido em cada uma delas para que seja possivel identificar o valor
variavel correspondente as Metas de Producdo Assistencial (MPA), da seguinte forma:

MPA =V1+V2+V3+V4
Onde:
MPA = Metas de Producdo Assistencial;
V1 = Valor correspondente a Producdo em métodos diagnosticos em especialidades;
V2 = Valor correspondente a Producdo em consultas, atendimentos e acompanhamentos;
V3 = Valor correspondente a Producéo em fisioterapia;
V4 = Valor correspondente a Producéo de OPM.

Caso a producdo da unidade assistencial por atividade (produgdo em métodos diagnésticos em
especialidades; produgdo em consultas, atendimentos e acompanhamentos; producdo em fisioterapia e
producdo de OPM) ultrapasse em 30% do total da meta pactuada para o trimestre por dois trimestres
consecutivos, poderd haver repactuacdo de metas, mediante andlise da Comissdo de Avaliacdo,
Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organiza¢fes Sociais - CAFOS.

Caso o cumprimento de qualquer uma das Metas de Produgdo Assistencial seja menor que 60% do
pactuado, a OS - CER IV recebera notificacdo do gestor para apresentagdo de justificativas junto a Comissdo
de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestéo das Organizagdes Sociais - CAFOS.
Caso esta situacdo persista por 02 (dois) trimestres consecutivos ou 05 (cinco) meses alternados, tendo a OS
— CER 1V apresentado justificativas plausiveis, cabera, por parte da CAFOS a revisdo e repactuacdo das
metas propostas.

Importante destacar que qualquer repactuacdo de metas para ter validade, deve ser incorporada ao
Contrato de Gestdo por meio da publicagdo de Termo Aditivo no Diério Oficial do Estado.

Os valores que porventura ndo foram utilizados em um determinado més poderao ser utilizados em
qualquer periodo dentro do mesmo exercicio.

A Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das
OrganizacBGes Sociais - CAFOS fard a avaliacdo dos servigcos prestados, efetuando os ajustes, glosas,
acréscimos e outros procedimentos que entender necessarios.

2.2. INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO.

Os Indicadores de Qualidade e Desempenho irdo acompanhar o desempenho institucional
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considerando as acdes em salde propostas neste documento, sempre relacionadas ao perfil assistencial e
padrdo gerencial definido para o CER V.

Lembramos que o peso dos Indicadores de Qualidade e Desempenho equivale a 50% do conjunto de
metas, impactando, portanto, de forma equivalente sobre os recursos destinados a parcela varidvel do
Contrato de Gestéo, de acordo com 0 seu cumprimento.

Para cada uma das metas que comp8em os indicadores abaixo sera atribuida sob a 6tica binaria do
cumprimento (cumpriu a meta / ndo cumpriu a meta), em funcéo do grau de consecucéo das metas acordadas.

Seré observada a escala constante da tabela abaixo, de acordo com a anélise dos INDICADORES
DA AREA DE GESTAO; INDICADORES DA AREA DE PROCESSO; e INDICADORES DA AREA DE
RESULTADOS.

INDICADORES DE QUALIDADE E DESEMPENHO

MES
INDICADORES
z = META
A INDICADORES DA AREA DE GESTAO RESULTADO MENSAL
Al INDICADORES DIRECAO
Percentual de Gestores | NUmero de Gestores com
do CER IV com | titulo em Gestdo em Saude,
All especializacdo e/ou | no Periodo x 100 >30%
capacitacdo em gestdo | Nimero Total de Gestores
em saude. do CER 1V, no periodo
META
A2 INDICADORES DE RECURSOS HUMANOS RESULTADO MENSAL
NUmero de atividades de
educacgdo permanente
. L realizadas no periodo x 100
A2.1 IEndeng;c? P@:&’;ﬂiﬂfj de Nomero de _atividades 100%
previstas no plano de
educacdo permanente para
0 periodo
(NUmero de admissdes +
desligamentos) + 2, no
Taxa de rotatividade de | periodo x 100 .
A2.2 pessoal (Turn Over) Numero de funcionérios =2,5%
ativos no cadastro do CER
1V, no periodo
Namero de horas/homem
A23 Taxa de Absenteismo ausentes, 1o periodo x 100 <4,5%
Ne de horas/homem
trabalhadas no periodo
Numero de funcionarios
Técnico Assistencial de
L nivel superior com
Nlo . de I?uncm_narlos Especializaggo do EAS, no
A4 szcnlco ASS|s_tenC|aI de periodo x 100 > 60%
nivel  superior  com -
Especializacéo Num_ero, . Total . _de
funcionarios Técnico
Assistencial de nivel
superior do EAS, no
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periodo
Nimero de funcionarios
gue atuam na reabilitacdo
Taxa de funcionérios que | com as vacinas de hepatite
atuam na reabilitacdo | e tétano em dia, no periodo 0
A25 com as vacinas de | x100 100%
hepatite e tétano em dia NUmero total de
funcionarios que atuam na
reabilitacdo, no periodo
A3 INDICADORES ADMINISTRATIVO-FINANCEIROS | RESULTADO MI\QEIEQL
Total de BPAi e APAC
glosadas para  servigos
;‘:ﬁj(?an?::nt%logzz 22?\:?@02 habilitado_s_ por fatores ge
habilitados  apresentados responsabilidade da,gestao
A3l para cobranga ao SUS igOCER IV, no perfodo X <5%
(SIA-SUS), de -
responsabilidade da L(;te?!an?ees BZ'OAS' ese'?\figo(;
gestdo do CER IV habilitados, apresentadas ao
SUS(SIA-SUS), no periodo
B INDICADORES DE PROCESSO RESULTADO META
B.1 INDICADORES ORGANIZACAO DA ASSISTENCIA MENSAL
Total de prontuarios
Taxa de  prontudrios corretamente  finalizados
B.1.1 corretamente finalizados 32?5)(15 X f;[)%ndlmento, no 100%
apos o atendimento Total de atendimentos, no
periodo
- de utilizacio d NUmero de prontuarios, no
B.1.2 prontuario  Gnico  dos g - - 100%
USUATi0S Numero  de  pacientes
cadastrados, no periodo
- META
B.2 EFICIENCIA/PRODUTIVIDADE RESULTADO MENSAL
Taxa de oreenchimento NUmero de pacientes com
da %ocumentagéo documentacdo devidamente
NI preenchida, referente a
B.2.1 azf:rent%easzoilsagnos;cn: conclusdo do diagndstico, 100%
L i 1
deficiéncia para acessos :_otpelzrloddox O(.) :
aos beneficios sociais otal ce pacientes com
diagndstico concluido
NUmero de usuarios
B.22 Taxa de absenteismo de | ausentes no periodo x 100 < 20%
- usuarios Total de pacientes -
agendados no periodo
C INDICADORES DA AREA DE RESULTADOS META
C.l EFETIVIDADE 2SR MENSAL
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Numero de diagndsticos
conclusivos de usuarios que
completaram 30 dias de
Taxa de diagnéstico da entr,a((jja 30 CER IV no
Cc11 geficiéncia cqnplusivo 2880 0 de competéncia x > 80%
e todos os usuarios que —
acessam o CER IV Total de usuérios que
completaram 30 dias de
entrada no CER IV, no
periodo de competéncia
INDICARES RELACIONADOS AO ACESSO AO META
€2 | USUARIO RESULTADO MENSAL
N° de pacientes novos
acolhidos no CER 1V, no
coy |Taxa ~de pacientes periodo x 100 100%
- acolhidos no CER IV Total de pacientes novos
que deram entrada no CER
1V, no periodo
A META
C.3 INDICARES RELACIONADOS A QUALIDADE RESULTADO
MENSAL
N°. de Questionario c/
] L Resposta  afirmativa &
c31 Indlga_tjgr Satisfacdo do | pergunta — Padréo x 100 >80%
Usuario N°. de  Questionarios
Respondido
Resolubilidade da | Total de manifestacdes
Ouvidoria resolvidas X 100 > 80%
C.3.2 Total de  reclamagdes,
solicitagbes e dendncias
feitas a ouvidoria

"Metodologia e Instrumento da Pesquisa de Satisfacdo do Usuario aprovada pela Comissdo de Avaliacéo
dos Contratos de Gestdo:

1. Questionario de satisfacao do paciente: instrumento de afericdo do grau de satisfacdo do paciente com 0s
servigos prestados. Sdo dominios obrigatérios do questionario o atendimento inicial, o atendimento pela
enfermagem, o atendimento médico, a nutri¢éo, a privacidade, a hotelaria e a satisfacao geral.

2. Pergunta-padrdo sobre a recomendacdo do servico: O(a) senhor(a) recomendaria este servigo
assistencial a um familiar ou amigo?. A pergunta-padrdo devera estar inserida em um questionario de
satisfacdo do paciente, ndo podendo ser administrada isoladamente.

a) Numerador - Numero de questiondrios de satisfacdo do paciente com respostas afirmativas
("definitivamente sim"/"claro que sim", "provavelmente sim") a pergunta-padrdo sobre a recomendacéo do
Servigo Assistencial.

b) Denominador - NUmero de questionarios respondidos em um més, excluidos os questionarios com a
pergunta-padréo sobre a recomendacdo do Servigo Assistencial em branco ou com multiplas opgdes. As
respostas a esta pergunta padrdo devem satisfazer a uma escala de quatro opg¢des: “claro que
sim"/"definitivamente sim", "provavelmente sim", provavelmente ndo", "claro que n&o"/ "definitivamente
ndo". Os questionarios devem ser impressos e autoadministrados. Os respondedores devem ser 0s proprios
pacientes internados, ou seus familiares, no caso de criancas e idosos dependentes. O nimero de
questionarios respondidos deve corresponder, no minimo, a 15% das altas em um més.
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a. CRITERIO DE CUMPRIMENTO DOS INDICADORES DE QUALIDADE E
DESEMPENHO.

O desempenho geral, em valores percentuais, alcancado no cumprimento dos Indicadores de
Qualidade e Desempenho, implicara o volume de recursos financeiros destinados a esse conjunto de metas
que devera ser repassado a CONTRATADA, conforme definido no quadro a seguir:

Percentual do Total de Recursos do Componente
Variavel Indicadores de Qualidade e desempenho a
serem repassados

Faixa Percentual de Cumprimento dos Indicadores
de Qualidade e desempenho

85,01% - 100% 100%
70,01% - 85% 85%
60,01% - 70% 70%
50,01% - 60% 60%
<50% 0%

Quando da implantacdo da Organizacdo Social no primeiro trimestre, serdo considerados como
metas: a apresentacdo da ficha para cada indicador de qualidade e desempenho, do plano de seguranga do
paciente, das atas e listas de freqiiéncia de reuniGes com os demais componentes da Rede de Atencdo a
Pessoa com Deficiéncia da Regido buscando garantir a integralidade e continuidade da assisténcia, e das atas
e listas de frequéncia de reuniGes com representantes da Atencdo Basica dos municipios do territdrio de
abrangéncia do CER V. A partir do 4° até o 6° més serdo consideradas as metas pactuadas.

O cumprimento da totalidade das metas dos indicadores de Qualidade e Desempenho, por 02 (dois)
trimestres consecutivos implicara a revisdo das metas pactuadas entre as partes, no sentido de ampliar a
qualidade dos processos e a¢fes em salde no CER V.

Assim como ocorre nas metas de Produgdo Assistencial, qualquer repactuacdo de metas de
Qualidade e Desempenho devera também ser aprovada pela Comissédo de Avaliacdo dos Contratos de Gestéo,
e, para ter validade, ser incorporada ao Contrato de Gestdo por meio da publicacdo de Termo Aditivo no
Diério Oficial do Estado.

3. APLICACAO DOS DESCONTOS FINANCEIROS PELO NAO CUMPRIMENTO DE METAS.

A aplicacdo de descontos financeiros pelo ndo cumprimento de Metas de Producéo Assistencial ou
dos Indicadores de Qualidade e Desempenho, incidird apenas sobre o componente variavel correspondente a
15% do valor global de recursos previstos no Contrato de Gestéo.

O desconto financeiro pelo ndo cumprimento de metas ndo podera ser usado como justificativa para
0 atraso e ou ndo pagamento das obrigacdes trabalhistas da CONTRATANTE.

A CONTRATANTE podera, quando julgar necessario, apresentar justificativa para o ndo
cumprimento das metas pactuadas, cabendo a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de
Contratos de Gestdo das Organizagdes Sociais (CAFOS) acata-las ou ndo, destacando as ocorréncias no seu
relatorio de avaliacao.

No caso da observacdo de ndo cumprimento de metas quando da apresentacdo dos Relatorios
mensais e Trimestrais de Gestdo, a Comissdo de Avaliagdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de
Gestao das Organizagdes Sociais (CAFOS) ir4 destacar em seu relatério de avaliagdo os itens ndo cumpridos,
bem como os valores de desconto financeiro a serem aplicados, & época do proximo repasse regular a
CONTRATADA.

A CONTRATADA deveré ser notificada previamente da aplicacdo dos descontos pela SES/PB, que,
eventualmente, podera ser fracionado em parcelas mensais, se for de acordo entre as partes.
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4, CALCULO DO VALOR DO REPASSE

VTR = [(PF - MP) + (PV - DNCM)]

VTR = Valor Total do Repasse

PF = Parcela Fixa

MP = Multas e ou Penalidades por ndo cumprimento de obrigaces
PV = Parcela Variavel

DNCM = Desconto pelo Nao Cumprimento de Metas
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ANEXO VII - MONITORAMENTO, AVALIAGCAO E PRESTAGAO DE CONTAS DO CONTRATO
DE GESTAO.

Neste topico descrevemos as obrigagdes da CONTRATADA no que se refere as rotinas de
informacdo com vistas a0 monitoramento, avaliacdo e prestacdo de contas do Contrato de Gestéo. Para tanto
sdo definidos os fluxos e contetdos das informacdes a serem repassados, bem como os prazos previstos, e
potenciais penalidades no caso do descumprimento de tais obrigagdes.

O processo de monitoramento e avaliacdo do Contrato de Gestdo pela SES/PB estd a cargo da
Comisséo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizagdes Sociais
(CAFQS), conforme designado pela Lei Estadual n® 9454/2011 e por Portaria do Gabinete da SES/PB.

Fica definido que a Comissdo de Avaliagcdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de
Gestdo das Organizag¢des Sociais (CAFOS) ¢ a “porta de entrada” exclusiva no que se refere ao fluxo de
informacdes entre SES/PB e a CONTRATADA. E, portanto, responsabilidade da CAFOS o recebimento e a
analise das demandas formais a ela encaminhadas, para entdo, segundo a necessidade, repassar aos setores
competentes da SES/PB.

Além disso, toda e qualquer informagdo solicitada @8 CONTRATADA, sobre servigos, processos
administrativos e ou gerenciais referentes & unidade de saude sob Contrato de Gestdo, independente da
origem da demanda, deverd, também, ser encaminhada a Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e
Fiscalizag8o de Contratos de Gestéo das Organizac¢des Sociais (CAFOS).

Em sintese, a CAFOS ¢ a “porta de entrada” preferencial e via obrigatdria para todas as informagdes
que guardem relacdo com as agdes e servigos definidos no Contrato de Gestéo.

A intencdo é manter a CAFOS sempre atualizada, e com todas as informagdes sobre o Contrato de
Gestdo consolidado em seus arquivos, evitando também distorcdes e/ou duplicidade no fluxo de informagdes.

Fica a cargo da Comissdo de Avaliacdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestéo
das OrganizacOes Sociais (CAFQOS), a elaboragdo do Manual de Avaliagdo dos Relatérios de Atividades e
Gestdo enviados mensalmente e trimestralmente, pela OS, contendo inclusive a Metodologia de Avalia¢do
das Metas de Producdo Assistencial e dos Indicadores de Qualidade e Desempenho, conforme Normas
Federais e Estaduais, e com comunicacdo oficial 8 OS, com o objetivo de buscar atingir o grau de exceléncia
na Gestéo.

Assim sendo, de forma regular, a CONTRATADA devera encaminhar informacBes & CAFOS
comprovando o cumprimento das obrigaces contratuais no que se refere a publicacdo de normas no Diério
Oficial do Estado da Paraiba; Seguro de Incéndio; Documentacdo Fiscal e Termo de Doacdo de bens,
equipamentos e materiais durdveis; a produgdo ambulatorial; certiddes negativas; documentagdes e
comprovacdes de execucbes econémico financeiras; indicadores de resultado e desempenho; e solicitagdes de
repasses, nos prazos estipulados pela SES/PB, sob pena, em caso de descumprimento, de serem aplicadas as
sancdes e punicdes previstas no Contrato de Gestdo e seus anexos.

O quadro abaixo resume o conjunto de obrigacdes referentes a manutengdo da documentacdo
institucional atualizada, relatérios de atividade e gestdo, prestacdo de contas, e outras informacdes a serem
produzidas e repassadas por parte da CONTRATADA & SES/PB, incluindo as ac¢@es e contetdos envolvidos,
seus prazos, e impactos pelo ndo cumprimento de tais obrigagdes. Logo a seguir estdo apresentados 0s
modelos a serem adotados pela CONTRATADA nesse processo de monitoramento, avaliacdo e prestacdo de
contas, conforme referido neste documento.

QUADRO RESUMO DAS INFORMAGOES DE MONITORAMENTO, AVALIAGAO E PRESTAGAO DE CONTAS
DO CONTRATO DE GESTAO

~ . IMPACTO DO
ITEM ACAO / CONTEUDO PRAZO DESCUMPRIMENTO
ABERTURA DE CONTA Apresentacdo do Extrato da abertura de | Até 30 dias | Suspensdo do  Repasse
BANCARIA NO ESTADO DA Conta Bancéria no Estado da Paraiba apos a | Financeiro até sua regular
PARAIBA assinatura do | comprovagdo
Contrato  de
Gestdo
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ELABORAR O ESTATUTO,
ORGANOGRAMA E REGIMENTO
DE FUNCIONAMENTO DO CER
v

Apresentacdo o Eatatuto, Organograma e
Regimento de funcionamento do CER IV

Até 30 dias
apos a
assinatura do
Contrato  de
Gestdo

Suspensdo  do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

FICHA DOS INDICADORES

Apresentacdo de Todas as Fichas de
Indicadores mencionadas no Projeto
Bésico. (MODELO N° 11)

Até 30 dias
apos a
assinatura do
Contrato  de
Gestdo

Suspensdo do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

ELABORAR O PLANO DIRETOR
DE ARQUITETURA

Apresentar o Plano Diretor de Arquitetura
em consondncia com a RDC/ANVISA
50/2002

Até 30 dias
apés a
assinatura do
Contrato  de
Gestdo

Suspensdo do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

ELABORAR PLANO DE
SEGURANCA DO PACIENTE

Apresentar 0 Plano de Seguranga dos
Pacientes em consonancia  com
RDC/ANVISA N° 36, DE 25 DE JULHO
DE 2013

Até 30 dias
apos a
assinatura do
Contrato  de
Gestdo

Suspensdo  do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

ELABORAR O PLANO DE
GERENCIAMENTO DE
RESIDUOS DE SAUDE

Apresentar 0 PGRSS em consonancia
com RDC/ANVISA N° 306

Até 30 dias
apos a
assinatura do
Contrato  de
Gestdo

Suspensdo  do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

ELABORAR O PLANO DE
LIMPEZA E HIGIENIZACAO

Apresentar
Higienizacdo

0 Plano de Limpeza e

Até 30 dias
apo6s a
assinatura do
Contrato  de
Gestdo

Suspensdo  do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

SEGURO DE INCENDIO
(CONTRATACAO)

Apresentar comprovagdo da contratagdo
de apdlice de seguro de incéndio

At
¢ 30 dias ap6s
a assinatura
do Contrato
de Gestdo

Suspensdo  do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagao

REALIZAR ARTICULAGCAO COM
REDE PARA GARANTIR
ASSISTENCIA EM OUTROS
PONTOS DA REDE

Apresentar em meio digital, atas e listas
de freqliéncia de reunides com os demais
componentes da Rede de Atencdo a
Pessoa com Deficiéncia da Regido

At
é 60 dias ap6s
a assinatura
do Contrato

Suspensdo  do  Repasse
Financeiro até sua regular
comprovagdo

buscando garantir a integralidade e | de Gestdo
continuidade da assisténcia
REALIZAR PROCESSO DE Apresentar em meio digital, atas e listas At Suspensdo  do  Repasse

MATRICIAMENTO JUNTO A
ATENCAO BASICA PARA
GARANTIR A CONTINUIDADE

de freqiéncia de reunides com
representantes da Atencdo Basica dos
municipios do territério de abrangéncia

é 60 dias ap6s
a assinatura
do Contrato

Financeiro até sua regular
comprovacéo

DO CUIDADO E ATENCAO AOS do CER IV de Gestéo

USUARIOS E FAMILIARES NOS

SEUS TERRITORIOS

ELABORAR TODOS OS Apresentar em meio digital todos os At Suspensdo  do  Repasse

PROCEDIMENTOS
OPERACIONAL PADRAO — POPs,
MANUAL DE NORMAS E
ROTINAS, PROTOCOLOS
CLINICOS E FLUXOS DE
ATENDIMENTO DE
REABILITAGAQ FISICA,
INTELECTUAL, AUDITIVA,
VISUAL E TRANSTORNO DO
ESPECTRO AUTISTA

POPs, manuais de normas e rotinas,
protocolos  clinicos e fluxos de
atendimento dos servicos de reabilitacdo
fisica, intelectual, auditiva, visual e
transtorno do espectro autista

é 60 dias ap0s
a  assinatura
do Contrato
de Gestdo

Financeiro até sua regular
comprovagao

DOCUMENTAGCAO FISCAL E
TERMO DE DOACAO DE BENS,
EQUIPAMENTOS E MATERIAIS
DURAVEIS

Enviar Documentacéo Fiscal e Termo de
Doacdo de bens, equipamentos e
materiais  durdveis adquiridos com
recursos repassados pela SES ou de
outras origens, incorporado as atividades

Até o décimo
dia atil
seguinte ao da
aquisicdo ou
incorporacéo

Aplicacéo de Multa
equivalente a até 5% do
valor do repasse
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desenvolvidas no CER IV

as atividades
do CER 1V,
do bem,
equipamento
ou  material
duravel

RELATORIO MENSAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E
METAS PACTUADAS

Relatério de metas assisténcias e painel
de indicadores de qualidade e
desempenho, atingidos no més

Relatério da Sintese de Producédo
Ambulatorial segundo modelo SIA/SUS

Escalas de profissionais de salde
devidamente assinadas e carimbadas pelo
diretor técnico e os demais responsaveis
pelos setores

Relatério de Atividades dos Servigos de
Nutricéo e Dietética, Unidade
Processadora de Roupas, e demais
servigos que achar necessario

Relatério de Atividades de todas as
ComissOes obrigatérias de acordo com a
legislagdo vigente (anexar as Atas
devidamente  assinadas e  demais
documentos e relatérios)

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO MENSAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E
METAS PACTUADAS digitalizados

Dia 20 do més
seguinte  ao
més que se
referir

Suspensdo do repasse até que
seja recebido e analisado o
relatorio de atividades

RELA]’ORIO MENSAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL

Demonstrativo do Balancete Mensal em
conformidade com a Lei 6.404, de 15 de
Dezembro de 1976, em consonancia com
aNBC T10.19.1.3

Relacéo de pagamentos efetuados no més
de referéncia

1. Das contas de Consumo: agua, energia,
telefone, etc; 2. Encargos previdenciarios
e socais: INSS, FGTS e PIS;

3. Pagamento de tributos (MODELO N°
10)

Folha de Pagamento de recursos humanos
(apenas em midia digital)

Relatério do sistema de Apuracdo e
Gestdo de Custos do SUS (APURASUS)

Resumo da Folha de Pagamento de
recursos humanos

Extratos, Conciliagoes bancarios
(MODELO N° 03), fluxo de caixa
(ANEXO 05)

Copias das GFIPs e comprovantes de suas
transmissoes

Copia do Cadastro Geral de Empregados
e Desempregados — CAGED, relatério
enviado e recibo de entrega ao 6rgdo
competente

Midia digital com todos os documentos

Dia 20 do més
seguinte a0
més que se
referir

Suspensdo do repasse até que
seja recebido e analisado o
relatorio de atividades

do RELATORIO MENSAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL digitalizados
RELATORIO TRIMESTRAL DE Relatério mensal de  atividades | Dia20domés | Suspensdo do repasse até que

ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E
METAS PACTUADAS

assistenciais e metas pactuadas, referente
ao terceiro més do trimestre, contendo
apenas:

1. Escalas de profissionais de

seguinte ao do
trimestre civil
de referéncia

seja recebido e analisado o
relatorio de atividades
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salde devidamente assinadas e
carimbadas  pelo  diretor
técnico e os  demais
responsaveis pelos setores

2. Relatério de Atividades de
todas as Comissoes
obrigatérias de acordo com a
legislagéo vigente (anexar as
Atas devidamente assinadas e

demais documentos e
relatérios)
Relatério contendo o Consolidado

comparativo especifico das Metas de
Producdo Assistencial, Indicadores de
Qualidade e Desempenho e demais
atividades, para o trimestre, bem como
todas as atividades do servigo (MODELO

N° 08)
Demonstrativo da Produgdo
Ambulatorial, referente ao trimestre

segundo modelo SIA/SUS (apenas em
midia digital)

Comprovacgdo das alteragbes no cadastro
do CNES de inclusdéo ou exclusdo de
profissionais, equipamentos e servicos;
para manutencdo do cadastro atualizado
(apenas em midia digital)

Espelhos de BPA e BPA-I referente ao
trimestre (apenas em midia digital)

Relatério de APAC referente ao trimestre,
guando couber (apenas em midia digital)

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO TRIMESTRAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E
METAS PACTUADAS digitalizados

Observacao: nos meses de marco, junho,
setembro e dezembro o relatério de
atividades mensal deve ser substituido
pelo relatério trimestral

RELATORIO TRIMESTRAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL

Todos os documentos do Relatério
mensal de gestdo financeira e patrimonial,
referente ao terceiro més do trimestre de
referéncia

Demonstrativo do Balancete Consolidado
do Trimestre, de conformidade com a Lei
6.404, de 15 de Dezembro de 1976, em
consonancia coma NBC T 10.19.1.3

Planilha de evolucdo de receitas e
despesas do trimestre de referéncia
(MODELO N° 09)

Certiddo conjunta de débitos relativos a
tributos federais e a divida ativa da Unido
referente ao trimestre da analise

Certiddo negativa de débitos tributarios e
divida ativa estadual, referente ao
trimestre de analise

Certiddo negativa de débitos tributérios e
divida municipal, referente ao trimestre
de andlise

Certiddo negativa de débitos relativos a
contribuigBes previdenciarias referentes
ao trimestre de analise

Dia 20 do més
seguinte ao do
trimestre civil
de referéncia

Suspensdo do repasse até que
seja recebido e analisado o
relatério de atividades
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Certificado de regularidade do FGTS
referente ao trimestre de analisado

Copia das atas de reunido do Conselho de
Administracdo no trimestre

Relacdo de pagamentos efetuados no
trimestre de referéncia (MODELO N° 02)

Copias de todas as Notas Fiscais do
trimestre em referéncia ou os DANFES

Cépia de Contratos firmados com Pessoas
Juridicas ou Fisicas no trimestre

Relacéo dos Bens adquiridos no trimestre
(MODELO N° 07)

Relacdo dos servigos contratados e
prestados no trimestre (MODELO N° 06)

Relacdo das contas a pagar vencidas e
vincendas, referentes ao trimestre de
referéncia

Declaragdo de  Regularidade  dos
Documentos da Gestdo (MODELO N°
04)

Documentos comprobatérios das despesas
realizadas no trimestre, tais como: notas
fiscais, relatérios técnicos das empresas
terceirizadas, ordem de servigos, planilhas
de contrato de fornecimento de refeicdes,
dentre outros

Relatério de execucdo das atividades de
manutengao preventiva e corretiva predial
e de equipamentos, de acordo com Plano
diretor de Arquitetura e Plano de
Engenharia Clinica

Midia digital com todos os documentos
do RELATORIO TRIMESTRAL DE
GESTAO FINANCEIRA E
PATRIMONIAL digitalizados

Observagao: nos meses de marco, junho,
setembro e dezembro o relatério de
atividades mensal deve ser substituido
pelo relatério trimestral

DEMANDAS DA CAFOS,
SES/PB,ORGAOS DE CONTROLE
E OU PODER PUBLICO

Responder as demandas conforme

definido na solicitagdo

No prazo
definido na
solicitagao

enviada e na
auséncia deste
em até cinco
dias Uteis apos
0 recebimento
do pedido

Conforme  definido na

solicitacao

PEDIDO DE REPASSE

Enviar Pedido de repasse acompanhado
de:

e  Certidoes de
regularidade fiscal,
e Comprovante do recolhimento dos
encargos sociais

e Comprovacdo de pagamento das
despesas de Consumo: &gua, energia,
telefone, e outros documentos que achar
necessario.

comprovagdo da

Até o dia 10
do més
subsequente

Sobrestamento da
transferéncia de recursos até
recebimento do pedido se
outro  impedimento  nao
houver
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MODELO N° 01. RELAGCAO DE PAGAMENTOS.

RELACAO DE PAGAMENTOS

CONTRATADO CONTRATO N°

Unidade

sob Gestéo Pactuada: (nome e endereco)

TOTAL
Unidade Executora Responsavel pela Execucéo
Assinatura Assinatura

CODIGO DOS RECURSOS:

10 - Repasses da SES

11 - Rendimentos Financeiros sobre repasses da SES
20 - Doacoes e Legados recebidos

21 - Rendimentos Financeiros sobre Doagdes e Legados
recebidos

30 - Da propria OS

CODIGO DE DESPESAS

01 Pessoal (contratado em regime Celetista) 06 Orteses e Préteses

01.01 | Atividade Administrativa 06.01 | Orteses

01.02 | Atividade de Atengdo a Saude 06.02 | Proteses

01.03 | Diretoria 07 Servigos de Terceiros

01.04 | Encargos Trabalhistas e Sociais 07.01 | Administrativos

02 Pessoal com vinculo efetivo junto ao Estado 07.02 a/l anl_Jtengao de  Equipamentos  meédico-

ospitalares

02.01 | Atividade Administrativa 07.03 | Laboratoriais

02.02 | Atividade de Atencéo a Saude 07.04 !Diagn()stico de Imagem com equipamentos e
insumos do contratado

02.03 | Encargos Trabalhistas e Sociais 07.05 Dlagnostlco de Imagem com equipamentos
insumos do contratante

03 Pessoal contratado como autbnomo 07.06 tﬁﬁjc;r(?éog;z;:ter:i?:lzados no ambiente  da

03.01 | Médicos 07.08 | Procedimentos médico-hospitalares especiais

03.02 | Outros profissionais de Salde 07.09 | Fretes e Carretos

03.03 | Outros Servicos 07.10 | Servicos Postais

03.04 | Encargos Trabalhistas e Sociais 07.11 | Unidade Processadora de Roupas

04 Servigos Publicos 07.12 | Esterilizagdo

0401 | Aguae Esgoto 0713 hocagéo de  Equipamentos  médico-

ospitalares
04.02 | Forcae Luz 07.14 | Locagdo de Veiculos
04.03 | Telefonia - VVoz e/ou Dados 07.15 | Passagens aéreas
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CODIGO DE DESPESAS

05 Insumos 07.16 | Passagens terrestres
05.01 | Alimentos 07.17 | Taxis
05.02 | Descartaveis de uso médico-hospitalar 07.18 | Hospedagens
05.03 | Descartaveis outros 07.19 | RefeicBes
05.04 | Gases Medicinais 07.99 | Outros
05.05 | Medicamentos de uso Comum 08 Diarias
05.06 | Material para higiene de areas comuns 09 Equllpa_mentos, materiais e utenslios
uraveis
Mat. para desinfeccdo, limpeza e higiene de . i .
05.07 instalacdes especiais e laboratdrios 09.01 | Equipamentos médico-hospitalares
05.08 | Material para uso na CME 09.02 | Mobiliario Hospitalar
05.09 | Material da Unidade processadora de Roupas 09.03 Egﬂg);mentos Unidade  Processadora — de
05.10 | Material de Limpeza de Cozinha/Copa/Refeitério 09.04 | Equipamentos para Central de Esterilizacdo
05.11 | Produtos de Dietas Especiais 09.05 Equipamentos de combate a incéndio,
inclusive alarmes
05.12 | Medicamentos de uso Controlado/Especial 09.06 | Mobiliario de uso administrativo
05.13 | Produtos Anestésicos 09.07 | Equipamentos de Tl
05.14 | Combustiveis 09.08 | Equipamentos de Seguranca e Vigilancia
05.15 | Lubrificantes 09.09 | Veiculo utilitario
05.16 Pega_s de Reposwao para aparelhos e equipamentos 09.10 | Ambulancia
médico-hospitalares
05.17 | Material/Pegas de reposi¢do para instalages prediais | 09.99 | Outros
05.18 | Material/Pegas de reposi¢do outros 10 IIEnvestlme_n tos em Obras e Servigos de
ngenharia
05.19 | Gas de Cozinha 10.11 | Manutencéo e Reparos
05.20 | Material de Expediente 10.12 | Reformas prediais
05.21 | Material de consumo em equipamentos de TI 10.13 | Reformas de instalagfes hospitalares
05.22 | Reagentes para uso em Laboratdrio 10.14 | Ampliacéo predial
05.23 ilrr:]s:grzrc:]s para equipamentos de  diagnostico por 10.15 | Ampliacédo de instalacGes hospitalares
05.99 | Outros 10.99 | Outros

MODELO N° 02. DEMONSTRATIVO DE CONCILIACAO BANCARIA.

DEMONSTRATIVO DE CONCILIAGAO BANCARIA

CONTRATADA

| CONTRATO N°

PRESTACAO DE CONTAS

() Mensal () Trimestral ( ) Anual Periodode /[ a__ | |
DADOS BANCARIOS
Banco Agéncia Conta Corrente n°
MOVIMENTACAO BANCARIA
DISCRIMINACAOQ VALOR SALDO
(+) Saldo constante do Extrato Bancario
(-) Cheques emitidos e ndo compensados no Extrato Bancario:
Data Numero do Cheque /OB Nome do Credor
S
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/1

(-) Valores Creditados a Identificar:

(+) Valores Debitados a Identificar:

SALDO DISPONIVEL

Unidade Executora Responsavel pela Execugdo

Assinatura Assinatura

MODELO N° 03. DECLARAGAO DE IDONEIDADE DA DOCUMENTAGAO.

DECLARAGAO DE IDONEIDADE DA DOCUMENTAGAO

CONTRATADO

CNPJ

Endereco:

Na qualidade de responsavel pelo Setor Contabil da entidade acima identificada e de seu Representante Legal,
declaramos, para fins de prova junto a CACG/SES/PB, para os efeitos e sob as penas da Lei, que a documentagdo e 0s
demonstrativos ora apresentados sdo idoneos e expressam fielmente os atos e fatos da gestdo com impacto sobre o
patrimdnio e a gestdo financeira da unidade sob Gestdo decorrente do Contrato n°

Local e Data

Responsavel pelo setor Contabil/Financeiro — Matricula

Representante Legal da Contratada

MODELO N° 04. FLUXO DE CAIXA.

FLUXO DE CAIXA
FLUXO DE CAIXA () Mensal () Trimestral () Anual [(?iartgl dol::)aes;,%ﬂl_/_
CONTRATADO: CONTRATO N°

RECEITAS (Valores recebidos, inclusive rendimentos e

outros) identificados como na Relagdo de Pagamentos DESPESAS (Conforme relagao de pagamentos)

R$ R$ R$

INGRESSOS No periodo Até o Periodo SAIDAS - DESPESAS No periodo Q:réio do °
?CI)E CEITAS FONTE Caod Descricao

RECEITAS FONTE 01 Pessoal Celetista
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11
RECEITAS FONTE 02 Pessoal efet
20 Estado
RECEITAS FONE 03 Pessoal
21 Autdbnomo
RECEITAS FONTE 04 Taxas Serv
30 Pablicos
SALDO ANTERIOR 05 Insumos
10 Investimentos
TOTAL DAS SAIDAS

Saldo ao final do Periodo

TOTAL TOTAL

Representante Legal da Contratada Responsavel pela Elaboracdo do Demonstrativo

Assinatura Assinatura

MODELO N° 05. RELAGCAO DOS SERVIGCOS PRESTADOS.

RELAGAO DOS SERVICOS PRESTADOS

CONTRATADO
CONTRATO N° Periodode __ / [/

Responsavel pelo Atesto do Servico

. Prestado Valor
Doc. Descricdo do | Data da Qtde Unitario Valor Total
N° Servigo Prestado | Prestacdo ' (R$)
] (R$)

Matricula | Nome

TOTAL
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MODELO N° 06. RELAGAO DOS BENS ADQUIRIDOS.

RELAGAO DOS BENS ADQUIRIDOS

CONTRATADA

CONTRATO N° Periodode __ /[

Especificagdo dos Bens Adquiridos

Valor Valor

. . . -
Docn Data Quantidade Unidade Descricao Unitario Total

TOTAL

Reservado a Fiscalizacdo da SES

Parecer Técnico Parecer Financeiro
Local e data Il
Assinatura:

MODELO N° 07. ROTEIRO PARA ELABORACAO DO RELATORIO TRIMESTRAL DE
ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E METAS PACTUADAS.

1. Introducéo

a. Descricdo da organizagdo do relatério.

b. Descrigdo das particularidades do periodo avaliado que possam ter interferido no
desempenho das atividades previstas, para o periodo, no Plano Operativo Anual (se
houver).

2) Abordagem do Objeto

a. Descricdo das iniciativas realizadas pela contratada referentes a qualificacdo do
gerenciamento, operacionalizacdo, e execucdo das agdes e servigos de salide na unidade em
questao.
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3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

10)

11)

Caracterizacdo da Unidade Assistencial
a. Caracterizar a situacdo atual da unidade assistencial, no periodo, segundo os aspectos
destacados abaixo, com énfase nas principais mudancas que porventura tenham ocorrido no
periodo.
i. Capacidade Instalada, segundo 0 CNES
ii. Numero de Profissionais Cadastrado no CNES
iii. Descrigdo da Capacidade Instalada, por especialidade
iv. Parque Tecnoldgico Instalado
v. Aquisicdo de Material Permanente
vi. Principais Alterac6es de Infra Estrutura (Constru¢cdes/AmpliacGes/ Reformas)
Descricéo dos Servicos Assistenciais
a. Descricdo do modelo assistencial adotado, destacando mudancgas e ou implementacGes
significativas nos processos relacionados, para cada grupo de atencdo previsto:
i. Servigo de Reabilitacéo fisica,
ii. Servigo de reabilitagdo intelectual,
iii. Servigo de reabilitagdo auditiva,
iv. Servigo de Reabilitagio visual.
Descrigdo dos Servicos de Apoio
a. Assim como no item anterior, elaborar descricdo sobre os processos desenvolvidos nos
setores de apoio, com énfase nas modificacBes e melhorias observadas no periodo.
Evolucdo da Gestdo na Unidade
a. Relatar os esforgos no sentido da melhor e maior qualificagdo dos processos gerenciais na
unidade assistencial, incluindo-se os aspectos relacionados a gestéo clinica.
b. Descrever os principais avangos e resultados gerenciais, incluindo respectivos impactos na
producdo e no desempenho da unidade de salde.
¢. Novos Protocolos Clinicos e POPs (Procedimentos Operacionais Padrdo) elaborados e ou
implementados no periodo avaliado.
d. Descricdo das atividades e ou resultados da atuacdo das Comissdes de Apoio e
Qualificacdo da Atengdo ambulatorial
Humanizacdo da Atencédo
a. Descricdo das iniciativas e acBes implementadas no periodo, no sentido de ampliar a
humanizacdo da atencdo.
Insercéo e Integragdo com a Rede de Servicos locorregional
a. Destacar as acOes realizadas com vistas a efetiva insercdo e/ou integragdo do equipamento
com a Rede locorregional de servigos de salde.
Painel de Indicadores
a. Apresentar analise do Painel de Indicadores, acordado para este equipamento de saide, no
periodo de referéncia do Relatério de Gestéo.
Monitoramento das Metas de Producéo Assistencial e Indicadores de Qualidade e Desempenho
a. Apresentar anélise do consolidado comparativo das metas quantitativas e qualitativas,
considerando os resultados alcangados no periodo.
Consideracdes Finais.

MODELO N° 08. PLANILHA DE EVOLUCAO DE RECEITAS E DESPESAS.

GRUPOS DE RECEITA / DESPESA MES 1 MES 2 MES 3 | TOTAL
CLASSIFICACAO R$ [% [Rs [% [Rs [% R [w
RECEITA

REPASSES FINANCEIROS - CONTRATO DE GESTAO

APLICACOES FINANCEIRAS
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GRUPOS DE RECEITA / DESPESA

MES 1 MES 2 MES 3 TOTAL

CLASSIFICACAO

R$

% [R$ % |R$ | % R$ [ %

DOACOES

OUTRAS RECEITAS

TOTAL RECEITAS

DESPESA

PESSOAL

ADICIONAIS DIVERSOS

ENCARGOS

FERIAS

FGTS

GRATIFICACOES

INDENIZACOES

INSS

OUTRAS DESPESAS COM PESSOAL

PROVISAO 132 SALARIO E ENCARGOS

PROVISAO FERIAS E ENCARGOS

RESCISAO

SALARIOS

ORDENADOS E SALARIOS

VALE TRANSPORTE

PLANTAO MEDICO

PLANTAO/OUTRAS C PROFISSIONAIS

SERVIGOS MEDICOS TERCEIRIZADOS PJ

OUTROS

MATERIAL PERMANENTE

CLIMATIZACAO

ELETROELETRONICOS

EQUIPAMENTOS DE INFORMATICA

EQUIPAMENTOS DE INFRA-ESTRUTURA

EQUIPAMENTOS MEDICOS

MOVEIS E UTENSILIOS

VEICULOS AUTOMOTORES

OUTROS MATERIAIS

MATERIAIS DE CONSUMO

ARTIGOS LIMPEZA/HIGIENE

DIETA ENTERAL

DIETA PARENTERAL
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GRUPOS DE RECEITA / DESPESA

MES 1

MES 2

MES 3

TOTAL

CLASSIFICACAO

R$ | %

R$

%

R$

%

R$

%

ENGENHARIA CLINICA

ENXOVAL/ROUPARIA

GENEROS ALIMENTICIOS

MATERIAIS ESPECIAIS, ORTESES E PROTESES

MATERIAL DE MANUTENCAO

MATERIAL DE CIRURGIA CARDIACA

MATERIAL DE CIRURGIA NEURO

MATERIAL EXPEDIENTE

MATERIAL MEDICO HOSPITALAR

MATERIAL RADIOLOGICO

MEDICAMENTOS

OUTROS MATERIAIS

MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS

APARELHO DE ANESTESIA

AR CONDICIONADO

ARCOS CIRURGICOS

AUTOCLAVE

CALDEIRA

ELETROCARDIOGRAFOS

ELEVADORES

ENDOSCOPIO

EQUIPAMENTO DE HEMODIALISE

EQUIPAMENTO DE INFORMATICA

EQUIPAMENTO DA UNIDADE PROCESSADORA DE ROUPAS

EQUIPAMENTO DE RX

EQUIPAMENTO DE ULTRASSONOGRAFIA

GRUPO GERADOR

RESPIRADORES

SISTEMA TELEFONICO

TOMOGRAFO

OUTROS EQUIPAMENTOS

VENTILADORES PULMONARES

DESPESAS GERAIS

AJUDA DE CUSTO

ALUGUEIS

COMISSOES E DESPESAS BANCARIAS

DIARIAS PARA VIAGENS

EMPREENDER

FUNDACAO E ACAO COMUNITARIA

IMPOSTOS E TAXAS
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GRUPOS DE RECEITA / DESPESA

MES 1

MES 2

MES 3

TOTAL

CLASSIFICACAO

R$

%

R$

%

R$

%

R$

%

IOF

ISS

JUROS E OUTROS ACRESCIMOS

PASSAGENS AEREAS

TARIFAS BANCARIAS

TAXA ADMINISTRATIVA

OUTRAS DESPESAS

CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICO E CONVENIOS

CENTRAL DE AR COMPRIMIDO E VACUO -ALUGUEL

COLETA DE RESIDUOS COMUNS

COLETA LIXO INFECTANTE

CONSULTORIA DE GESTAO DE PROJETOS

CONSULTORIA DE GESTAO FINANCEIRA

CONSULTORIA JURIDICA

OUTRAS CONSULTORIAS

CONTROLE DE PRAGAS E DEDETIZACAO

CORREIOS TELEGRAFOS E SEDEX

ENGENHARIA CLINICA -SERVIGOS

EXAMES EXTERNOS DE IMAGENS

EXAMES LABORATORIAIS

GESTAO DA TI

GESTAO DE PRODUTOS EM SAUDE - MEDICAMENTOS

LIMPEZA CAIXA DE GORDURA

MANUTENCAO PREDIAL

PUBLICIDADE E COMUNICAGAO

REPOSICAO DE DOSIMETROS

SERVICOS GERAIS - HIGIENIZACAO, LIMPEZA, JARDINAGEM

SERVIGOS GRAFICOS

SISTEMA DE SEGURANCA ELETRONICA

VIGILANCIA

LOCACAOQ DE VEICULOS,

ASSINATURAS DE REVISTAS, JORNAIS, INTERNET E TV

OUTROS SERVICOS

CONTRATO DE FORNECIMENTO -CONSUMO

AGUA

COMBUSTIVEL ALCOOL

COMBUSTIVEL GASOLINA

COMBUSTIVEL GNV

COMBUSTIVEL OLEO DIESEL

ENERGIA ELETRICA
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GRUPOS DE RECEITA / DESPESA

MES 1

MES 2 MES 3 TOTAL

CLASSIFICACAO

R$

%

R$ | % |R$ [% R$ | %

GAS GLP

GASES MEDICINAIS GASOSO

GASES MEDICINAIS LIQUIDO

OLEO DE CALDEIRA

RECARGA EXTINTORES

TELEFONIA FIXA

TELEFONIA MOVEL

OUTROS CONTRATOS

TOTAL DESPESAS

RESULTADO (RECEITAS - DESPESAS)

MODELO N°09. PLANILHA DE RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS.

RATEIO DE DESPESAS INDIRETAS

MEDIAS MARGEM DE
CUSTO CONTRIBUICAO .
CONTRATO/ OBJETO FIXO D T OBSERVAGOES
vENSAL | GRSEUSTOS
(R$)
TOTAL
DESPESA MENSAL COM TOTAL
CUSTOS INDIRETOS (R$)

DESCRICAO LICITACAO

PESSOAL +
ENCARGOS

VALE
TRANSPORTE

ALUGUEL +
CONDOMINIO

IPTU

LUZ

AGUA

TELEFONIA

INSUMOS

AUDITORIA

CONTABILIDADE

CONSULTORIAS

SISTEMAS

LEGALIZACOES

QUALIDADE

LOGISTICA
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AGENCIA DE
VIAGENS

ADVOCATICIOS

TOTAL MENSAL

MODELO N°10. FICHA DE INDICADORES.

FICHA N.° 05 - indice de Atividades de Educagio Permanente

FICHA N.° 05

INDICADOR: Indice de Atividades de Educacio Permanente - Técnico Assistencial com Capacitacio
Especifica

Objetivo:Caracterizar o corpo funcional, seu relacionamento com a Institui¢do e a existéncia
de politica de desenvolvimento de recursos humanos, aspectos relevantes na determinacéo da qualidade
da gestdo e da assisténcia ambulatorial

1. Descricéo do indicador: Relacéo entre o nimero de horas dos Gestores ouvintes nos cursos e o
ntmero de horas trabalhadas, multiplicado por 1000.

FORMULA DE CALCULO DO RESULTADO DO INDICADOR

a) Numerador - NUumero de funcionarios ouvintes nos cursos de Capacitacdo Especifica e Periddica do
servigo: E a somatoria de todos os funcionérios ouvintes dos cursos no periodo determinado. Caso o
colaborador participe de varios cursos, sera computado o total de horas de todos 0s cursos.

b) Denominador - E a somatdria das horas de todos 0s cursos ministrados no periodo determinado.

Deverdo ser contabilizados cursos realizados no SERVICO; cursos externos pagos integralmente pelo servigo.

Os cursos de graduacéo, pos-graduagdo financiados pelo servigo deverdo ser informados na época da sua
conclus&o.

¢) Nmero de horas/homem trabalhadas: E o nimero de funcionérios ativos no cadastro do servigo pelo
ntmero de horas previstas para cada um, em contrato de trabalho.

Exemplo:Total de horas trabalhadas por funcionario = (1600+1200+1000)/3=1266

Total de horas treinadas por funcionario = (50+40+0)/3 = 30

INDICE DE TREINAMENTO = (30/1266) X 1000= 23,69

Interpretacdo do exemplo: de cada 1000 horas de trabalho, 23,69 foram de treinamento.

2. UNIDADE: Horas’/homem treinadas por 1000 horas’lhomem trabalhadas.

3. RESPONSAVEL PELO DADO: Recursos Humanos

4. METODOLOGIA DE APURACAO DO INDICADOR / COLETA E ORIGEM DOS DADOS:
Nimero de funcionarios ouvintes em todos 0s cursos do servigo: E coletado através do formulario
"Planilha de Treinamento" que esta disponivel em toda instituicdo. A pessoa responsavel pelo
Treinamento devera preencher e devolver a Geréncia de Qualidade para compilacdo dos dados.

Carga horéaria dos cursos: E coletado através do formulério "Planilha de Treinamento".

Namero de horas/homem trabalhadas: E preenchido pelo RH em uma planilha com os dados extraidos
Do sistema e enviado mensalmente.

5. FREQUENCIA DE LEVANTAMENTO:

5.1. Compilagéo e apuracéo:( ) Diario () Semanal ( X) Mensal () Anual

5.2. Apresentacdo para as partes interessadas: () Diario, ()Mensal, () Trimestral
5.3. Apresentacdo Institucional: () Mensal () Trimestral "NAGEH — Pessoas/CQH"

6. DIMENSAO DA COLETA:
( X') Todas as unidades da Instituicdo
() Em unidades especificas. Quais?

Observacdes:A Politica de Educacdo Permanente em Salde aparece como META - 30 horas-ano, por
uma proposta de agdo estratégica para contribuir para a transformacéo e a funcionario,a necessidade
qualificacéo das préaticas de salde, a organizacéo das acdes e dos servigos, em educacdo continuada.

dos processos formativos e das praticas pedagdgicas na formacao e no
desenvolvimento dos trabalhadores de saude. Implica em trabalho

intersetorial capaz de articular o desenvolvimento individual e Dados: Mensal

Periodicidade de Envio dos
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institucional, as agGes e os servicos e a gestdo local, a atencéo a saude

e o controle social.

Recomenda-se:Para ter usudrios satisfeitos, o servico deve produzir

e/ou fazer algo com qualidade que venha a saciar os desejos e as
necessidades do paciente. Para ter qualidade em tudo o que se faz, devem-
se ter pessoas qualificadas produzindo, e para ter estas pessoas, a
instituicdo deve investir na preparacéo das mesmas através de capacitacdes.

FONTE DE DADOS: Certificado de concluséo do curso realizado por funcionérios do servigo ou declaragéo
de curso em andamento, emitido por institui¢do de ensino. Lista de presenca dos encontros de Educagio
Permanente realizados e conteidos explorados. As capacitaces devem ser registradas contendo data,
horério, carga horaria, contedo ministrado, nome e a formagéo ou capacitacéo profissional do

instrutor e dos trabalhadores envolvidos.

+Benchmarking - Pardmetros, Dados Estatisticos: CQH;

Data de Origem Ultima Reviséo N° de Revisfes Itens alterados Proxima Reviséo

ITENS QUE COMPOE A FICHA DO INDICADOR:

+ Indicador: identifica 0 nome do indicador;

+ Objetivo do controle: descreve a utilidade de se fazer esse tipo de levantamento;

¢ Descricdo do Indicador/férmula: informa qual dado foi utilizado para a construgdo do indicador
(numerador/denominador);

+ Unidade de Medida: informa qual o tipo de medida utilizada para esse indicador (percentual, unidade etc.);
+ Responsavel pelo Dado/Setor: informa o setor ao qual o indicador esta ligado;

+ Metodologia de Apuracéo do Indicador / Coleta e Origem Dos Dados:

+ Frequiéncia de Levantamento/periodo: informa a qual periodo que se referem os dados levantados;

+ Dimensdo da Coleta: se refere a que setor(es) ou unidade especifica da Instituicdo

# Observacdes

+ Recomendacbes

+ Meta: informa qual a meta a ser alcancada para esse indicador (meta institucional ou preconizada por
outros 6rgaos competentes ou dados de literatura);

Periodicidade De Envio Dos Dados:

+ Fonte de Dados: é imprescindivel informar por qual geréncia foi elaborado o gréfico e se houve parceria
com outros setores;

+Benchmarking - Parametros, Dados Estatisticos: para descrigdo sobre base de comparagdo para esse
indicador, se a meta esta baseada em indicadores da Secretaria Estadual, do Ministério da Satde, do CQH, da
literatura e etc.
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ANEXO VIII - MODELO DE ATESTADO DE COMPROVAGAO DE VISITA TECNICA.

ATESTADO

Atesto, para fins de comprovacdo nos termos do Edital n° , que o Sr(a)

, Documento de Identidade Jrepresentante  da

Organizacao Social de Salde, , CNPJ n° , realizou

visita técnica no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV, no Municipio de Sousa -
PB, no(s) dia(s) , com uma carga horéariatotalde __ (__ ) horas.

Jodo Pessoa, __ de de 2018.

Representante da Secretaria de Estado da Salde da Paraiba
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ANEXO IX - MODELO DE DECLARAGAO DE NAO REALIZAGCAO DE VISITA TECNICA.

DECLARACAO DE NAO REALIZACAO DE VISITA TECNICA

Declaramos, para fins de participacdo no Edital de Selecdo, cujo objeto é
"SELECAO DE OSS PARA O GERENCIAMENTO E OFERTA DE A(;C)ES E SERVICOS DE SAUDE
NO CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV (AUDITIVA, FISICA, INTELECTUAL
E VISUAL), LOCALIZADO NO MUNICIPIO DE SOUSA-PB”, que assumimos integralmente a
responsabilidade decorrente de eventual desconhecimento de informagfes ou fatos provocados pela ndo
realizacdo da visita técnica na Unidade assistencial, alcancada por este edital.

Em........ [0 [T de 2018.

Assinatura do representante legal da Organizagdo Social e carimbo
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ANEXO X - RELAGCAO DE BENS E EQUIPAMENTOS EM FASE DE AQUISICAO PELA
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE QUE SERAO DESTINADOS AO CER IV.

TABELA 01. Relagdo de bens e equipamentos em fase de aquisi¢do pela Secretaria de Estado da Saude que serdo
destinados ao CER 1V:

NOME DO EQUIPAMENTO QTD.
Andador 10
Aparelho de Bonnet 3
Aparelho de Corrente Interferencial 6
Aparelho de DVD 2
Aparelho de Luz Infravermelho 3
Aparelho para Tracéo Ortopédica 3
Armério 32
Armério Vitrine 3
Arquivo 15
Aspirador de Secrecdes Elétrico Mdvel 10
Audiémetro 1
Balanga Antropométrica Adulto 3
Balanca Antropométrica Infantil 1
Balancim Proprioceptivo 16
Balcdo de Atendimento 9
Balde a Pedal 25
Banqueta 25
Banqueta Dobravel 4
Baropoddmetro 1
Barras Paralelas para Fisioterapia 9
Bebedouro/ Purificador Refrigerado 16
BERA Sistema de Potencial Evocado 1
Bicicleta Ergométrica Vertical 4
Biombo 8
BIPAP 3
Cabine Audiométrica 1
Cadeira 203
Cadeira de Rodas Adulto 24
Cadeira de Rodas para Obeso 8
Cadeira de Rodas Pediétrica 24
Cadeira Oftalmolégica 1
Cadeira Otorrinolégica 1
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Cadeira para Massagem

Cadeira para Turbilhdo

Cadeira Universitaria

Cama Comum (n&o hospitalar)

Campimetro

Ceratdmetro

Cicloergbmetro

Coluna Oftalmolégica

PR, w|w

Computador (Desktop-Basico)

N
[e0)

Computador Portétil (Notebook)

CPAP

DEA - Desfibrilador Externo Automatico

Diapasdo

Dinam6metro

Eletroencefal6grafo

Eletroestimulador com Corrente Galvanica-Faradica

Elevador para Transposicdo de Leito

Emissdes Otoacusticas

Equipamento para Videoconferéncia

Eretor Plataforma

olr|lkr|lw|loa|r|kRr|kR|FR|w]|om

Escada com 2 degraus

[N
N

Escada Digital em Madeira para Reabilitacio

Escada Linear para Marcha (sem rampa)

Esfigmomandmetro Adulto

16

Esfigmomandmetro Infantil

15

Espaldar em Madeira (Barra/ Escada de Ling)

Estadiémetro

Estante

29

Esteira Ergométrica

Estetoscopio Adulto

16

Estetoscépio Infantil

19

Estimulador Neuro-Muscular

FES

Foco Refletor Ambulatorial

Fogdo

Forno de Microondas

Fotoforo

Freezer Comum

NIl RS DS
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Gangorra de Equilibrio 18
Ganho de Insercdo 1
Geladeira/ Refrigerador 7
Glicosimetro 4
Gonidmetro 7
Imitanciémetro 1
Impressora Laser (Comum) 16
Jogo de Polias 7
Lampada de Fenda 1
Lanterna Clinica 4
Laringoscopio Adulto 1
Laringoscopio Infantil 1
Laser para Fisioterapia 3
Lensometro 1
Longarina 64
Manovacudmetro 1
Maquina para Produzir Gelo 2
Martelo de Reflexo 9
Mesa Auxiliar 17
Mesa de Escritério 9
Mesa de Exames 10
Mesa Ortostética 8
Mesa para Computador 20
Mesa para Consultorio 8
Mesa para Impressora 5
Mesa para Refeitério 10
Mocho 4
Nebulizador Portatil

Negatoscopio 3
No-Break (Para Computador) 25
Oftalmoscapio 1
Oftalmoscépio Binocular Indireto 1
Otoscopio Simples 4
Oximetro de Pulso 10
Podoscopio 1
Projetor Multimidia (Datashow) 1
Projetor Oftalmoldgico 1
Prono-supinador 5
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[y
N

Quadro Interativo (Nao é quadro branco)

Rampa com Degraus

Rampa para Alongamento

Reanimador Pulmonar Manual Pediatrico (Ambu)

Refrator de Greens

Retinoscopio

Simetrografo

Sistema de Campo Livre

Soprador Térmico

Tablado para Fisioterapia

OO | N | P[NP IDNIDNDO

Tablet 10 polegadas

[y
w

Tébua de Propriocepcdo

(]

Tébua de Quadriceps

Tabua de Triceps

Tela de Projecio 4

Telefone 4

Televisor 24

TENS - Estimulador Transcutaneo

TENS e FES

Tonbmetro

Turbilhdo

Ultrassom para Fisioterapia

OO0 |W k(NN

Ventildbmetro/ Respirdbmetro

Total geral 1.196
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ANEXO XI - MINUTA DO CONTRATO DE GESTAO.

CONTRATO DE GESTAO QUE ENTRE SI CELEBRAM A SECRETARIA
DE ESTADO DE SAUDE E O , QUE VISA O GERENCIAMENTO
INSTITUCIONAL DE AGOES E SERVIGOS EM SAUDE NO CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV - CER 1V, NO
MUNICIPIO DE SOUSA-PB.

O ESTADO DA PARAIBA, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE DA PARAIBA, Orgio da Administragio Direta do Governo do Estado da Paraiba, situada na
Avenida Dom Pedro II, n.° 1826, nesta capital, doravante denominada simplesmente “SECRETARIA”,
CNPJ/MF N.° 08.778.268/0001-60, neste ato representada por sua Secretdria CLAUDIA LUCIANA DE
SOUSA MASCENA VERAS, brasileira, enfermeira, inscrita no CPF sob o n.° 680.075.674-68, RG n°
2800165 SSP/PB, doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado o () ,
neste ato denominada CONTRATADA, considerando tudo que consta no Processo Administrativo n°
020718542/2018/SES/PB, RESOLVEM celebrar o presente CONTRATO DE GESTAO, mediante as
seguintes clausulas e condigdes.

FUNDAMENTACAO LEGAL

O presente contrato de gestdo rege-se por toda a legislacdo aplicavel a espécie, especialmente a Lei
Federal n® 9.637/98, Lei Federal n° 8.080/90, Decreto Federal n° 6.170/07, Lei Estadual n® 9.454/11, e no que
couber as normas da Lei Federal n° 8.666/1993, bem como o0s preceitos de direito publico, pelas disposi¢cdes

do Projeto Basico, Edital e anexos, independentemente de transcrigéo.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O objeto deste CONTRATO DE GESTAO visa ao gerenciamento institucional, operacionalizacio e
execucdo das acdes e servicos em salide no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO
IV — CER 1V, localizado no Municipio de Sousa, Estado da Paraiba, segundo as normas do Projeto Basico,
Proposta Técnica da Organizacdo Social vencedora e demais anexos que sdo partes integrantes deste

instrumento;
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1.2. Oferecer acOes e servicos de salde de forma indiferenciada aos usuarios que requeiram atendimento
em diagnéstico, tratamento, concessdo, adaptacdo e manutencdo de tecnologia assistiva, para reabilitacdo,
auditiva, fisica, intelectual, visual, ostomia e em multiplas deficiéncias; respeitando os direitos humanos, com
garantia da autonomia, independéncia e da liberdade as pessoas com deficiéncia de fazerem as proprias
escolhas; respeitando também as diferencas e a aceitacdo de pessoas com deficiéncia, com enfrentamento de
estigmas e preconceitos; garantindo uma atencdo humanizada e centrada nas necessidades dos usuarios,
conforme definido no ANEXO 1 - Informac6es gerais e descricdo dos servicos assistenciais propostos para o

HMDJMP do projeto basico constante do edital de chamamento publico;

1.3. Ofertar acdes e servicos de saude a populacdo de forma indiferenciada, universal, equanime e
gratuita, seguindo os preceitos do Sistema Unico de Salde — SUS, observando o disposto no art. 198, da
Constituicdo Federal, no Inciso I, do art. 4°, da Constitui¢do Estadual, no art. 7° da Lei Federal n° 8.080, de

19 de setembro de 1990, que fixa os principios do Sistema Unico de Satide — SUS;

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

2.0. Sdo Clausulas obrigatorias do presente contrato, independente de transcricdo, tendo em vista ja

constarem do edital e projeto bésico;

2.1. A CONTRATADA compromete-se a:

2.1.1. Implantar e manter Servico de Gerenciamento de Risco e de Residuos sélidos, conforme o Programa
de Gerenciamento de Residuos Sélidos de Saude - PGRSS, devidamente autorizado pelo Orgdo Competente,

bem como manter o nicleo de engenharia clinica, para 0 bom desempenho dos equipamentos;

2.1.2. Manter, durante toda a execucdo do contrato, a compatibilidade com as obrigacdes por ele

assumidas, bem como todas as condic6es de habilitacdo e qualificacdo exigidas no chamamento publico;

2.1.3. Arcar com todo e qualquer dano e/ou prejuizo, de qualquer natureza, causados 8 CONTRATANTE,
usuarios efou a terceiros por sua culpa, em consequéncia de erro, negligéncia ou impericia, prépria ou de

auxiliares que estejam sob sua responsabilidade na execucdo dos servigos contratados;

2.1.4. Garantir, em exercicio no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV - CER

IV, quadro de recursos humanos qualificados e compativel com o porte da unidade e servigos combinados,
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conforme estabelecido nas normas ministeriais atinentes a espécie, estando definida, como parte de sua infra-
estrutura técnico-administrativa carga horaria de 8 horas diarias de segunda a sexta feira, das 7:30 as 11:30 e
das 13:00 as 17:00 horas.

2.1.5. Manter registro atualizado de todos os atendimentos efetuados no CENTRO ESPECIALIZADO
EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, disponibilizando a qualquer momento 8 CONTRATANTE e
as auditorias, as fichas e prontuarios dos usuarios, em meio fisico ou eletrdnico certificado, assim como todos

os demais documentos que comprovem a confiabilidade e seguranca dos servicos prestados;

2.1.6. Cumprir as normas legais municipais, estaduais e federais que tenham ligacdo direta ou que

interfiram na execucdo dos servicos;

2.1.7. Respeitar a legislacdo ambiental e possuir toda a documentagdo pertinente exigida para a execugdo
do presente contrato de gestéo;

2.1.8. Responsabilizar-se por eventuais paralisacbes dos servi¢os por parte de seus empregados ou
contratados, garantindo o percentual minimo de atendimento previsto em lei, de modo que ndo ocorram

interrupgdes dos servicos pactuados;

2.1.9. Dar ciéncia imediata e por escrito, 8 CONTRATANTE, sobre qualquer anormalidade que verificar

na execugdo dos servicos pactuados no presente contrato;

2.1.10. Manter-se qualificada como Organizacdo Social durante a vigéncia deste Contrato de Gest&o;

2.1.11. A CONTRATADA devera se responsabilizar-se pela gestdo administrativa do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, incluindo:

* Gerenciamento da logistica dos recursos materiais, financeiros, de informagdes e pessoal;

* Gerenciamento da Qualidade e Seguranca do Paciente em Saude;

* Contabilidade Financeira (incluindo a gestdo de recursos, relagdo de credores e devedores e fluxo de
pagamentos);

* Aspectos legais e juridicos;

» Governanga,

* Gerenciamento de Tecnologia em Saude;
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» Gerenciamento de Riscos;

* Recursos Humanos e Satde Ocupacional;

* Relagdes com fornecedores;

* Educagdo permanente e aperfeigoamento profissional;
* Gerenciamento das instalagdes (incluindo o Nucleo de Manuten¢do Predial, Engenharia Clinica ¢
Seguranca);

* Gerenciamento dos servigos de transporte;

* Gerenciamento da informagao inclusive automatizada;
* Projetos de sustentabilidade;

* Patrimodnio;

» Gerenciamento de Residuos Solidos;

 Atendimento ao usuario;

* Telefonia;

« Publicidade;

* Climatizagao;

* higienizacdo e limpeza;

* Vigilancia eletronica;

2.1.12. Assumir total responsabilidade por eventuais inconformidades na execucdo dos investimentos e
servicos no ambito do Contrato, bem como pela inobservancia das especifica¢fes técnicas minimas e dos

Indicadores de Desempenho nele estabelecidos;

2.1.13. Cumprir o cronograma para o fornecimento dos servigos, ap6s o inicio da operagdo do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, conforme estabelecido no Projeto Bésico;

2.1.14. Apresentar a documentacdo de habilitacdo dos servigos junto ao Ministério da Salde no prazo
méaximo de 60 (noventa) dias a contar da data de assinatura deste Contrato;

2.1.15. Realizar servigos necessarios a execucdo do Contrato, por sua conta e risco, com integral
atendimento das normas e diretrizes do SUS, da regulamentacdo da SES/PB, do Plano Diretor de
Regionalizagdo do Estado, da Programagdo Pactuada Integrada, das Metas de Producdo Assistencial, dos
Indicadores de Qualidade e Desempenho e das demais exigéncias estabelecidas no Contrato, segundo as

melhores préaticas e os regulamentos aplicaveis.
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2.1.16. A CONTRATADA se responsabiliza integralmente pela execucdo dos servicos de terceiros

realizados no &mbito do presente contrato de gestéo;

2.1.17. Assistir de forma abrangente os usuarios, procedendo aos devidos registros do Sistema de
Informacdo Ambulatorial (SIA/SUS), segundo os critérios da CONTRATANTE e do Ministério da Satde;

2.1.18. Manter atualizado os registros de informag6es/faturamento, em sistema oficial do Ministério da

Saude, de todos os atendimentos realizados mensalmente pela CONTRATADA, em nome da SES/PB;

2.1.19. Manter o registro atualizado no Cadastro Nacional de Estabelecimento de Saude — CNES;

2.1.20. Manter registro dos usuérios atendidos contendo no minimo: nome, RG, nimero do cartdo SUS,
endereco completo de sua residéncia e telefone, por razBes de planejamento das atividades assistenciais, bem
como para qualquer tipo de atualizagdo feita no sistema, incluindo usuario, local, data e hora das alteragGes
e/ou inclusdes, disponibilizando a qualquer momento a CONTRATANTE, bem como aos controles interno

e externo;
2.1.21. Consolidar a imagem do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER
IV na prestagdo de servicos publicos da rede assistencial do SUS, comprometido com sua missdo de atender

as necessidades dos usuérios, primando pela melhoria na qualidade da assisténcia;

2.1.22. Observar, durante todo o prazo do contrato, a Politica Nacional de Humanizacdo do Ministério da

Saude (PNH/MS), visando ao cumprimento do modelo de atendimento humanizado;

2.1.23. Implantar pesquisa de satisfagdo apds a conclusdo do atendimento;

2.1.24. Exigir e fiscalizar o cumprimento do Artigo 7°, da Portaria n°. 104, de 25/01/2011, do Ministério da
Saude, relativo as notificacbes compulsorias, devendo propiciar aos médicos 0s meios necessarios para o
cumprimento da obrigacdo contida no referido dispositivo legal;

2.1.25. Adotar praticas de planejamento sistematico mediante instrumentos de programagédo,
acompanhamento e avaliacdo das acles e servicos de salde prestados no CENTRO ESPECIALIZADO
EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, em cumprimento das metas pactuadas, conforme parametros
dispostos nos Anexos do Projeto Basico;
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2.1.26. Aderir e alimentar os sistemas de informacdo para monitoramento, controle e avaliacdo a ser
disponibilizado pela CONTRATANTE;

2.1.27. Implantar Sistema de Informacdo/Gestéo, bem como dar ao referido sistema toda manutencdo e

estrutura necessaria para a execugdo e acompanhamento dos servigos pactuados neste contrato;

2.1.28. Manter em perfeitas condi¢Ges de higiene e conservacéo as areas fisicas, instalacdes e equipamentos
do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, através de apresentacio

regular dos projetos de manutencdo preventiva e corretiva de equipamentos, e predial;

2.1.29. As informagfes mensais relativas & producdo assistencial, indicadores de qualidade e desempenho,
movimentacdo de recursos econdmicos e financeiros e dados do Sistema de Custos, serdo encaminhados em
arquivo fisico e eletrdnico, de acordo com normas, critérios de seguranca e prazos estabelecidos pela
CONTRATANTE;

2.1.30. Havendo interesse em firmar ou aderir a Contratos, Convénios, Termos de Cooperacdo Técnica e
outros instrumentos, a CONTRATADA deverd manifestar interesse por escrito, com posterior comunicagao,
também por escrito, 8 CONTRATANTE, acerca da efetiva celebragdo dos respectivos instrumentos pelo
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITA(;AO TIPO IV -CER 1V;

2.1.31. Permitir o livre acesso dos responsaveis pelo acompanhamento, controle e fiscalizagdo do contrato,
da Comissdo de Avaliagdo, Acompanhamento e Fiscalizacdo de Contratos de Gestdo das Organizagdes
Sociais - CAFOS e da Auditoria Geral do SUS, em qualquer tempo e lugar, a todos os atos e fatos

relacionados direta ou indiretamente com este instrumento, quando em misséo de fiscalizacéo;

2.1.32. Atender as solicitacGes de envio, a qualquer tempo, de documentos contéabeis, fiscais, contratos,
comprovantes de pagamentos ou demais documentos atinentes a execuc¢do de despesas relativas aos contratos

em vigor, conforme necessidades observadas ou que surjam no processo de analise das prestacfes de contas;

2.1.33. Elaborar e encaminhar a CONTRATANTE, em modelos por esta estabelecidos, relatérios de

execucdo trimestral, até o dia 20 (vinte) do més subsequente ao trimestre;

2.1.34. Enviar a CONTRATANTE todas as informacGes sobre as atividades assistenciais desenvolvidas no
CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER IV e movimentagdes dos repasses
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financeiros recebidos e realizados;

2.1.35. Encaminhar a CONTRATANTE as informagdes de que trata o item anterior, até o dia 20 (vinte) do
més subsequente ao das atividades desenvolvidas, ou no dia Gtil que IThe for imediatamente posterior, através
dos registros no SIA - Sistema de Informagfes Ambulatoriais, de acordo com normas e prazos estabelecidos
pela CONTRATANTE;

2.1.36. Movimentar os recursos financeiros repassados pela CONTRATANTE para a execucdo do objeto
deste Contrato em conta(s) bancéaria(s) especifica(s) e exclusiva, vinculada(s) ao CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, de modo a que os repasses transferidos

ndo sejam confundidos com os recursos proprios da CONTRATADA,

2.1.37. Publicar, anualmente, os relatorios financeiros e o relatério de execucdo do presente Contrato de
Gestdo, no Diério Oficial do Estado, até o dia 30 (trinta) de mar¢o do ano subsequente;

2.1.38. Elaborar e encaminhar o consolidado anual dos balancetes contabeis do Contrato de Gestdo, ao final
de cada exercicio financeiro, devendo ser apresentado 8 CONTRATANTE até o dia 30 (trinta) de janeiro do

ano subsequente;

2.1.39. A CONTRATADA devera apresentar & SES-PB o balanco anual da Instituigdo, acompanhado de

relatério de Auditoria externa, até o dia 20 (vinte) de maio do ano subsequente.

2.1.40. A CONTRATADA devera apresentar mensalmente @ SES-PB, juntamente com a prestacdo de
contas, os comprovantes de quitacdo de despesas efetuados no més imediatamente anterior, relativas aos
gastos com agua, energia elétrica, telefone, encargos sociais (INSS, FGTS e PIS), fornecimento de vale
transporte e alimentacdo, folha de pagamento de pessoal (incluindo os terceirizados), sob pena de suspensao
do repasse de quaisquer parcelas que lhes forem devidas até o cumprimento desta obrigagdo e ou outras

sancdes previstas em contrato, bem como nas legislagBes pertinentes;

2.1.41. Apresentar os documentos de regularidade fiscal exigidos no edital como condicdo para assinatura

do contrato e em sua continuidade nos repasses financeiros;

2.1.42. A CONTRATADA fica obrigada a divulgar mensalmente no Portal de Transparéncia do Governo

do Estado da Paraiba informacdes sobre receitas, despesas e gastos com pessoal, nos padrées solicitados pela
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CONTRATANTE até o quinto dia Gtil do més subsequente da informacéo.

2.1.43. Manter arquivado, no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER
1V, todos os demais documentos originais pertinentes ao Contrato de Gestdo, em boa ordem e em bom estado
de conservacdo, ficando a disposicdo da CONTRATANTE e dos drgaos de controle interno e externo do
Estado;

2.1.44. A CONTRATADA fica obrigada a manter todo o Servigo de Contabilidade no Estado da Paraiba,
relativo ao contrato de gestdo em comento, bem como a encaminhar de forma regular copia de todos os
documentos, inclusive notas fiscais de qualquer natureza, contratos de terceiros, atos convocatérios, termos
de referéncia, entre outros, para que a comissdo responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizagdo
do contrato tenha acesso imediato, em qualquer hora e a qualquer momento, sempre que for solicitado com o
objetivo de analisar e auditar;

2.145. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, QUADRO DEMONSTRATIVO DA
RECEITA E DA DESPESA por rubrica orcamentéaria e elemento de despesa, de acordo com a Lei n°.
4.320/64 e a Lei Complementar n° 101/00;

2.1.46. Providenciar e manter atualizadas todas as licencas e alvards junto as reparticbes competentes,

necessarios a execugao dos servigos objeto do presente Contrato;

2.1.47. Comunicar a CONTRATANTE todas as aquisi¢fes que forem realizadas, no prazo maximo de 30

(trinta) dias apds sua ocorréncia;

2.1.48. A CONTRATADA fica obrigada a encaminhar a SES/PB, a qualquer tempo, informacfes sobre a
contratagdo de terceiros para a execucdo dos servigos do Contrato, inclusive para fins de comprovacdo das
condicBes de capacitacdo técnica e financeira;

2.1.49. Ao criar cargos/ funcBes e/ou remanejar funcionarios e tratar das respectivas remuneracdes, de
acordo com os pisos salariais das devidas categorias, a CONTRATADA fica obrigada a dar ciéncia da
SES/PB, e a garantir que tais atos ndo impliqguem em prejuizo ao atendimento a populagdo, nem as metas
pactuadas e que ndo haja aumento injustificado de custos no valor total mensal contratado. Apos tais
alteracGes, no caso de haver diminuicdo no valor total contratado, tais diferencas deverdo ser ressarcidas a

SES/PB ao final do Contrato, conforme as prestac@es de contas apresentadas;
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2.1.50. Devera designar recursos humanos qualificados em quantidade necessaria ao pleno funcionamento
do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, com habilitacdo técnica e

legal, bem como responsabilizar-se pela qualidade da execucdo das atividades decorrentes deste contrato;

2.1.51. Os profissionais responsaveis pelos servicos médicos deverdo ter formacdo em curso de medicina,
em nivel superior, por instituicdo reconhecida pelo Ministério da Educacdo, e deverdo, ainda, estar
registrados no respectivo conselho profissional, podendo ser contratados por regime de cooperativa;

2.1.52. Os demais profissionais envolvidos diretamente na prestacdo dos servigos de atencdo a salde
deverdo estar registrados no respectivo conselho profissional e atender a&s normas e requisitos proprios,

conforme a regulamentacéo do Ministério da Salde (MS);

2.1.53. Assegurar, através de treinamento de pessoal interno e externo, que todos os objetivos ora pactuados
sejam alcancados;

2.1.54. Possuir um responsavel técnico (médico), com registro no respectivo conselho de classe, podendo
esse profissional assumir a responsabilidade técnica por uma Unica unidade cadastrada no Sistema Unico de
Saude;

2.1.55. Realizar processo seletivo simplificado para contratacdo de recursos humanos, devendo manter
arquivados todos os documentos relativos a selecio no CENTRO ESPECIALIZADO EM
REABILITACAO TIPO IV —CER IV,

2.1.56. Contratar pessoal para a execucdo das atividades previstas neste Contrato de Gestéo,
responsabilizando-se pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais, resultantes da
execucdo do objeto desta avenga, inclusive, respondendo por despesas decorrentes de demandas judiciais ou
extrajudiciais;

2.1.57. A CONTRATADA ¢é responsavel pelos encargos trabalhistas, incluindo verbas rescisérias dos
empregados contratados ao término do contrato de gestdo, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da

execucdo do Contrato, ndo podendo ser imputada qualquer responsabilidade a SES/PB;

2.1.58. Desenvolver uma Politica de Gestdo de Pessoas, atendendo as Normas do Ministério da Salde —

MS, da Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT, assim como as Resolucdes dos Conselhos Profissionais,
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bem como implantar e desenvolver uma Politica de Seguranca do Trabalho e Prevencdo de Acidentes, em
conformidade com a NR — 32/2005 do MTE;

2.1.59. Fica a CONTRATADA responsavel pelo custo e fornecimento de érteses e proteses e/ou outros
insumos cobertos ou ndo cobertos pela Tabela Unificada do Sistema Unico de Salide, aquisico ou locagéo de
equipamentos necessarios para os procedimentos demandados, devendo ser observado o regulamento de
compras e sele¢do de fornecedores, bem como a contratagdo de médicos, em casos excepcionais, quando as
cirurgias e/ou demais acompanhamentos ou procedimentos sejam realizados por profissionais que néo
estejam de plantdo ou ndo sejam do quadro da Organizacdo Social de Salde - OSS ou do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITA(;AO TIPO IV -CER 1V,

2.1.60 CONTRATADA deve realizar auditorias internas periddicas para acompanhamento e controle da
execucdo das etapas do processo de gestdo de OPME e deve realizar inventarios periodicos, disponibilizando
relatorios sobre utilizacdo e compatibilidade com procedimentos realizados e verificando a acuracia e
possiveis perdas;

2.1.61 Adotar identificacdo pessoal (crachd) e uniforme de boa qualidade para todos os seus empregados,

assim como assegurar a sua frequéncia, pontualidade e boa conduta profissional

2.1.62 Utilizar apenas a logomarca do Governo do Estado da Paraiba e da SES/PB em formulérios,
receituarios, material de escritério, uniformes, enxoval, crachas, veiculos, sites, etc., devendo o layout ser

aprovado previamente pela SES/PB;

2.1.63 Submeter a aprovagdo prévia da SES/PB e SECOM/PB toda publicidade do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER IV em veiculos de midia e meios de
divulgacdo para o publico em geral (televisdo, radio, outdoor, placas, faixas, folhetos, letreiros, dentre
outros);

2.1.64 Dar destaque APENAS a logomarca do Governo do Estado da Paraiba e da SES/PB em qualquer peca

publicitaria ou meio de divulgacéo;

2.1.65 A CONTRATADA sera responsavel pelos servigos relativos a comunicagdo visual do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, conforme projeto aprovado pela SES/PB;
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2.1.66 Manter em perfeitas condicdes de higiene e conservacao as areas fisicas, instalacdes e equipamentos
do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, através de apresentacio
regular dos projetos de manutencao preventiva e corretiva de equipamentos, e predial;

2.1.67 Fica facultada a CONTRATADA a execucdo de obras complementares, mediante prévia analise do
setor de engenharia da SES/PB e autorizagdo da CONTRATANTE, necessarias ao pleno funcionamento,

com recursos transferidos pelo contrato de gestdo, com monitoramento da CONTRATANTE.

2.1.68 A CONTRATADA fica responsavel pela realizacdo das adequacBes estruturais necessarias,

conforme projeto basico;

2.1.69 Compete a CONTRATADA a aquisi¢do de Equipamentos, Instrumentais e Materiais Duraveis, que se
fizerem necessérios ao pleno funcionamento do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO
TIPO IV — CER 1V, mediante prévia analise do setor de engenharia da SES/PB e autorizacdo da
CONTRATANTE;

2.1.70. A realizagio de aquisicbes de EQUIPAMENTOS, INSTRUMENTAIS E MATERIAIS DURAVEIS
devera ser realizado mediante analise e aprovacao prévia da Secretaria de Salde do Estado, a qual autorizara

a compra pela OS, com fins de possibilitar o posterior ressarcimento;

2.1.71. Manter o CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER IV em
funcionamento pleno, conforme sua capacidade instalada e previsdes do projeto basico, garantindo forca de

trabalho condizente com o dimensionamento proposto em plano de acéo e legislacéo vigente;

2.1.72. A instalagdo de acessdrios nos equipamentos objeto da permissdo de uso, assim como as benfeitorias
realizadas naqueles ja existentes, serdo incorporadas ao patriménio estadual, sem possibilidade de retencéo

ou retirada, exceto sem houver prévia autorizacao do Poder Publico;

2.1.73. Os equipamentos, instrumentos e quaisquer bens permanentes, que porventura venham a ser
adquiridos com recursos oriundos deste CONTRATO DE GESTAO, serdo incorporadas ao patrimonio do
Estado da Paraiba, hipotese em que a CONTRATADA devera entregar a contratante a documentacdo

necessaria ao processo de incorporacao dos referidos bens;

2.1.74 Devolver 8 CONTRATANTE, apds o término de vigéncia deste Contrato, ou em caso de rescisdo
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contratual, toda &rea, equipamentos, instalaces e utensilios, objeto do presente contrato, em perfeitas
condicGes de uso, respeitado o desgaste natural pelo tempo transcorrido, conforme Termos de Permissdo de

Uso;

2.1.75 Garantir a seguranga patrimonial do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO
IV — CER 1V, bem como a seguranca pessoal dos usuarios do SUS que estdo sob sua responsabilidade e de
todos aqueles que nele trabalham;

2.1.76 Contratar seguro contra quaisquer sinistros ocorridos no CENTRO ESPECIALIZADO EM
REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, além de furto e roubo dos bens e insumos sob sua guarda, bem
como nos casos de transporte de materiais e medicamentos, que garantam a protecdo securitaria de quaisquer

ocorréncias durante o prazo de vigéncia deste contrato

2.1.77 Comunicar a CONTRATANTE quaisquer sinistros relativos aos bens e insumos sob sua guarda, no

prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas apds sua ocorréncia

2.1.78. Prestar manutencdo preventiva de forma continua ao imdével e aos equipamentos utilizados,
incluindo a reposicdo de pecas, quando necessario. As obras de ampliagdo do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV - CER IV serfo discutidas com a SES/PB, cabendo
a CONTRATADA as obras de manutencdo/adequaces, todas sob a prévia anuéncia da SES/PB, a excecdo
das de cunho emergenciais;

2.1.79. Administrar os bens moveis e imdveis, cujo uso lhe seja permitido, em conformidade com o
disposto no inventario, que deverdo definir as responsabilidades da CONTRATADA e que declara recebé-

los no ato de assinatura do presente contrato, até sua restituicdo ao Poder Publico;

2.1.80. A permisséo de uso, mencionada no item anterior, deverd observar as condi¢des estabelecidas na Lei

Estadual n°. 9.454/11, devendo ser realizada no ato da assinatura deste instrumento;

2.1.81. Cabera a CONTRATADA auditar/conferir o inventario, anexo a este Contrato, apresentado pela

CONTRATANTE, devendo se manifestar no caso de qualquer alteracdo identificada;

2.2. A CONTRATANTE obriga-se a:
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2.2.1. Disponibilizar a CONTRATADA adequada estrutura fisica e recursos financeiros para a
organizacdo e gerenciamento da Unidade Administrativa do CENTRO ESPECIALIZADO EM
REABILITACAO TIPO IV —CER 1V;

2.2.2. Prover a CONTRATADA dos recursos financeiros necessarios ao fiel cumprimento da execucao
deste Contrato e a programar os orgamentos dos exercicios subsequentes, de acordo com o sistema de repasse
previsto;

2.2.3. Prestar esclarecimentos e informaces a CONTRATADA que visem a orientd-la na correta
prestacdo dos servigos pactuados, dirimindo as questdes omissas neste instrumento, dando-lhe ciéncia de

qualquer alteracdo no presente Contrato;

2.2.4. Especificar o programa de trabalho proposto pela Organizacéo Social, estipulando as metas a serem
atingidas, os respectivos prazos de execu¢do, bem como os critérios objetivos de avaliagdo e desempenho;

2.2.5. Realizar o monitoramento, controle e avaliacdo periodicos, observando-se o desenvolvimento e o
cumprimento das atividades de assisténcia prestada pela CONTRATADA aos usuarios no CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV - CER IV;

2.2.6. Acompanhar, constantemente, as aquisi¢cbes de bens permanentes e servigos, bem como obras
realizadas pela CONTRATADA,

2.2.7. Relacionar as dependéncias de instalacOes fisicas, bem como os bens de sua propriedade que serdo

dados em permissdo de uso para a execucao dos servigos, com a indicacdo de seu estado de conservago;

2.2.8. Solicitar a CONTRATADA substituicdo de qualquer produto, material, recursos ou equipamentos,
cujo uso seja considerado inadequado e/ou prejudicial a boa conservagdo de seus pertences, equipamentos ou

instalacdes, ou ainda, que ndo atendam as necessidades;

2.2.9. Notificar a CONTRATADA, por escrito e com antecedéncia de 15 (quinze) dias Uteis, sobre multas,

penalidades e quaisquer débitos de sua responsabilidade;

2.2.10. Efetuar o controle de qualidade por meio do acompanhamento da pesquisa de satisfacdo do usuério

realizada pela Organizacdo Social, bem como por meio do acompanhamento dos registros de ocorréncias da
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Ouvidoria da SES-PB;

2.2.11. Regularizar o nimero de leitos existentes e que porventura ndo estejam corretamente regularizados
junto aos 6rgdos competentes e ao SUS com o apoio da CONTRATADA,;

2.2.12. A OS sera ressarcida dos custos relativos aos eventuais procedimentos decorrentes de demandas
judiciais e/ou espontaneas, que estejam FORA DO PERFIL ASSISTENCIAL do CENTRO
ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, oriundas da SES/PB, devendo
encaminhar a comprovacdo e justificativa da realizacdo de tais procedimentos. As comprovagdes e
justificativas deverdo ter sua conformidade analisada e verificada pela Geréncia Operacional de Auditoria
(GOAUD) antes de ser liberado o ressarcimento dos valores. Caso seja necessaria a contratacdo de servicgos
e/ou profissionais medicos especificos ndo existentes no quadro de profissionais, deverd ser devidamente
justificada pela direcdo do CER 1V e cientificada a SES/PB,;

2.2.13. Os ressarcimentos previstos nos incisos 2.2.12 e 2.1.71 serdo realizados por meio de reserva extra e
termo de apostilamento;

2.2.14. A CONTRATANTE adotara praticas de planejamento sisteméatico das acBes da Organizacdo
Social, mediante instrumentos de programagdo, orcamento, acompanhamento e avaliagdo de suas atividades,

de acordo com as metas pactuadas, conforme art. 14, da Lei n°. 9.454/2011,

CLAUSULA TERCEIRA — DA VIGENCIA

3.0. A vigéncia do presente instrumento sera de 24 (vinte e quatro) meses a partir da data de sua
assinatura, admitindo-se prorrogacdo no interesse de ambas as partes, mediante verificacdo do cumprimento
dos indicadores de metas de producdo e resultado que permitam a avaliacdo objetiva da qualidade e do
desempenho, e autorizada pelo(a) Secretario(a) de Estado da Salude, conforme faculta o Art. 57, inciso I, da
Lei n° 8.666/93, e desde que confirmada a disponibilidade orcamentéria e a consecucdo dos objetivos

propostos pela organizacéo social;

CLAUSULA QUARTA - DAS ALTERACOES

4.0. O Plano de Trabalho/projeto basico do Contrato de Gestdo podera ser anualmente alterado, parcial

ou totalmente, mediante justificativa por escrito, contendo: a declaracdo de interesse de ambas as partes € a
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autorizacdo do(a) Secretério(a) de Estado da Salde da Paraiba;

4.1. Podera também ser alterado para acréscimos ou supressGes nas obrigacGes contratuais, desde que

devidamente justificado e autorizado pela CONTRATANTE, e anterior ao término da vigéncia;

4.2. As alteragdes de que tratam os itens acima deverdo ser formalizados por meio de Termos Aditivos,
devendo para tanto ser respeitados o interesse publico e o objeto do presente contrato;

CLAUSULA QUINTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS E DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

5.0. Os recursos financeiros para a execucao do contrato serdo alocados mediante transferéncias oriundas
da CONTRATANTE, sendo permitido a CONTRATADA o recebimento de doacdes e contribuigdes de
entidades nacionais, rendimentos de aplicacGes financeiras entre outros pertencentes ao patriménio da

CONTRATANTE que estiverem sob a administracdo da Organizacdo Social;

5.1. Para a execucdo do objeto deste contrato, a CONTRATANTE transferira 8 CONTRATADA, o0s
recursos relativos ao custeio do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER
IV, no prazo e condigdes constantes no Projeto Basico e seus anexos, vinculando-se os repasses financeiros

que forem realizados pelo Estado ao cumprimento das metas pactuadas no Contrato de Gestéo;

5.2. Na fase operacional do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER
1V, o valor relativo a eventuais investimentos realizados pela OS - HMDJMP serdo ressarcidos apés o final
do exercicio financeiro, mediante apresentacdo a SES/PB do relatorio de prestacdo de contas acompanhado

devidamente de todas as notas fiscais, no limite de até 10% (dez por cento) do valor do contrato;

5.3. O valor a ser repassado a8 CONTRATADA, para o custeio do CENTRO ESPECIALIZADO EM
REABILITAQAO TIPO IV — CER 1V, sera de R$ )

divididos em 24 (vinte e quatro) parcelas de R$ , respeitando

o Cronograma de Desembolso Financeiro descrito no projeto bésico, devendo o primeiro repasse ocorrer no
prazo maximo de dez dias apés a publicacdo do contrato e os demais até o trigésimo dia dos meses

subsequentes;

5.4. A CONTRATANTE podera alterar o cronograma de repasses acima mencionado, mediante

concordancia da CONTRATADA, caso haja mudanga de procedimentos administrativos internos e/ou
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exigéncias dos 6rgdos de controle para a aprovacao das despesas, cronograma or¢camentério da SES e outros

que porventura julgar conveniente;

5.5. A CONTRATADA devera instituir reserva para provisionamento de despesas, destinada ao
pagamento de rescisdes trabalhistas judiciais e/ou extrajudiciais, bem como para pagamento de férias e 13°

(décimo terceiro) salarios, em conta especifica;

5.6. A CONTRATADA deverd instituir fundo de reserva para arcar com 0s custos de condenagdes
judiciais, constituido com recursos oriundos dos repasses feitos pelo CONTRATANTE, no montante de 1%
(um por cento) do valor mensal repassado, que devera ser depositado em conta especifica, s6 podendo ser

movimentada com prévia autorizacdo do CONTRATANTE;

5.7. As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos da Dotagcdo Orgamentéria a

seguir especificada:

3 ELEMENTO DE
CODIGO FONTE RESERVA RECURSO
DESPESA

TESOURO

3390.39 110
ESTADUAL
TESOURO

3390.39 160
ESTADUAL

5.8. Os recursos financeiros destinados pela Organizacdo Social para o pagamento de despesas de

natureza administrativa e/ou gerenciamento, ndo poderdo ultrapassar o percentual de 2% (dois por cento) do
valor global do CONTRATO DE GESTAO, sendo vedada a utilizagdo de tais recursos para o pagamento de
despesas ndo atreladas ao objeto do presente CONTRATO DE GESTAO. Tais despesas serdo detalhadas no
programa de trabalho e sua prestacdo de contas somente serd aprovada se as mesmas estiverem devidamente
discriminadas, justificadas e documentalmente comprovadas, de acordo com a planilha constante do projeto
basico. A Organizacdo Social devera ainda constituir conta especifica para movimentagdo e pagamento de

tais despesas;

5.9. Os recursos financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas da Organizagdo Social
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compBem o valor global previsto para o contrato de gestdo e ja estdo contidos em suas nas parcelas mensais
de custeio

5.10 Mensalmente a CONTRATADA deverd apresentar anexa a prestacdo de contas a documentagao
comprobatéria da utilizagdo dos repasses financeiros destinados ao pagamento de despesas administrativas, a
gual devera ser acompanhada de mapa de rateio especificando os valores e 0s percentuais rateados entre 0s
contratos firmados com 0 CONTRATANTE e outros entes, bem como o provisionamento obrigatdrio e dos

processos rescisorios, através de extrato da conta especifica;

5.11. O componente varidvel do Contrato de Gestdo corresponde a 15% (quinze por cento) do valor global
do contrato, e seu repasse esta condicionado a apuracdo das Metas de Produgdo Assistencial e Indicadores de
Qualidade e Desempenho acordadas. Considerando-se apenas o componente varidvel, as Metas de Producéo
Assistencial estdo vinculados 50% (cinquenta por cento) dos recursos do repasse varidvel, ficando os 50%
(cinquenta por cento) restantes associados ao cumprimento aos Indicadores de Qualidade e Desempenho. O
acompanhamento das metas e indicadores sera feito MENSALMENTE, a partir dos relatérios de atividades
enviados para os responsaveis pelo acompanhamento, controle e fiscalizagdo do contrato. Em caso de ndo
cumprimento das metas quantitativas e qualitativas ocorrerdo 0s descontos financeiros, os quais serdo feitos a
partir da apuragdo TRIMESTRAL dos indicadores pactuados. Tais descontos irdo incidir sobre o primeiro
repasse financeiro a CONTRATADA posterior a avaliagdo, considerando o montante somatério dos

descontos pertinentes apurados para o periodo;

5.12.  Recolher no ato do pagamento, o percentual de 1,6% (um virgula seis por cento) do valor total da
parcela, para implementacdo e operacionalizacdo do Fundo Estadual de Apoio ao Empreendedorismo —
Fundo Empreender/PB, nos termos do inciso I1, do art. 7°, da Lei n°. 10.128, de 23/10/2013.

5.13. A CONTRATADA devera organizar a execucdo dos recursos repassados em contas diferentes para

custeio, provisionamentos, investimento e despesas administrativas, conforme quadro abaixo:

CONTAS OBSERVAGAO

Conta do crédito Em instituicdo especifica definida pelo Governo do Estado.

Conta de custeio

Conta de provisionamento de verbas rescisérias

Conta de provisionamento para a¢des trabalhistas
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Caso a OS tenha mais de um contrato de gestdo com a SES/PB todeJ

Conta de despesas administrativas administrativas deverdo ser executadas em uma mesma conta exclu
finalidade.
Conta de investimento Quando houver repasse ou ressarcimento de recursos de investimento.

CLAUSULA SEXTA - DOS SERVICOS DE PESSOAL E DE TERCEIROS

6.0. A contratada sera integralmente responséavel pela contratacéo de pessoal e de terceiros para execugdo
dos servigos que compdem o projeto basico e deverd dispor de recursos humanos qualificados, com
habilitacdo técnica e legal, com quantitativo compativel para o perfil da unidade e 0s servicos a serem
prestados; obedecer as normas do Ministério da Salde/MS, do Ministério do Trabalho e Emprego/MTE
especialmente as Normas da Consolidacdo das Leis Trabalhistas — CLT e a Norma Regulamentadora de
Seguranca e Salde no Trabalho em Estabelecimentos de Assisténcia & Saude (NR 32); obedecer as

Resolugdes dos Conselhos Profissionais e desenvolver uma Politica de Gestéo de Pessoas;

CLAUSULA SETIMA — DAS VEDACOES

7.0. Né&o transferir total ou parcialmente o objeto deste contrato a terceiros, sem a prévia autorizacdo da

CONTRATANTE, e ndo se eximir de suas responsabilidades e obrigacfes decorrentes deste contrato;
CLAUSULA OITAVA - DOS BENS

8.0. Os bens moéveis ou imdveis pertencentes ao CENTRO ESPECIALIZADO EM
REABILITACAO TIPO IV - CER IV tém o seu uso permitido pela CONTRATADA durante a vigéncia

do presente instrumento;

8.1. A CONTRATADA recebera através de seu preposto, os bens méveis e o imovel, na forma dos
Termos da Permissdo de Uso, de forma idéntica, ira devolvé-los no término da vigéncia contratual, em bom

estado de conservagdo, sempre considerando o tempo de uso dos mesmos;

8.2. Os bens méveis permitidos em uso poderdo ser permutados por outros de igual ou maior valor, que
passam a integrar o patrimonio do Estado da Paraiba, apds prévia avaliacdo e expressa autorizacdo da
CONTRATANTE;
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8.3. A CONTRATADA podera, a qualquer tempo e mediante justificativa, propor devolucdo de bens

cujo uso Ihe fora permitido, e que ndo sejam necessarios ao cumprimento das metas avencadas;

8.5. A CONTRATANTE devera acompanhar mensalmente todas as aquisi¢cGes de bens efetuadas pela
CONTRATADA e langar 0s novos bens no Sistema de Gestdo de Patrimonio;

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS HUMANOS

9.0. A CONTRATADA utilizard os recursos humanos que sejam necessarios e suficientes para a

realizacdo das a¢Bes previstas neste contrato e seus anexos que integram este instrumento;

9.1. A CONTRATADA respondera pelas obrigacdes, despesas, encargos trabalhistas, securitarios,
previdenciarios e outros, na forma da legislacdo em vigor, relativos aos empregados necessarios na execucao
dos servigos ora contratados, sendo-lhe defeso invocar a existéncia deste contrato para eximir-se daquelas
obrigacoes ou transferi-las a CONTRATANTE;

9.2. A CONTRATADA deverd estipular os limites e critérios para remuneracdo e vantagens, de
qualquer natureza a serem pagas aos dirigentes e empregados contratados pela organizagdo social, como
também dos cargos de gerenciamento e dire¢do do CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO
TIPO IV — CER 1V, obedecera o valor de mercado da regido, bem como as Convencdes Coletivas de
Trabalho de cada categoria;

9.3. E possivel a cessdo de servidores do Estado para exercerem suas atividades a disposicdo da
CONTRATADA, nos termos do art. 23 da LEI ESTADUAL 9454/2011;

9.4. O desempenho de atividades dos servidores publicos cedidos 8 CONTRATADA ndo configurara

vinculo empregaticio de qualquer natureza;

9.5. A CONTRATADA, em nenhuma hipétese, poderd ceder integralmente a qualquer instituicdo
publica ou privada seus empregados, bem como os servidores efetivos que estiverem cedidos, e que séo

remunerados a conta deste instrumento;

9.6. A capacitacdo dos servidores cedidos a CONTRATADA sera promovida e custeada pela mesma,

cabendo a esta autorizar a participacdo em eventos, observada a necessidade de registro nas respectivas
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pastas funcionais;

9.7. E de responsabilidade da CONTRATADA o pagamento de qualquer remuneragio complementar
aos salarios dos servidores cedidos;

9.8. A CONTRATADA devera dar ampla publicidade, por intermédio de veiculos de midia local ou
regional ou andncio no site na internet, dos processos de selecdo de profissionais para desempenho de
fungdes no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV — CER 1V, efetuando selecdo

publica de acordo com a legislagdo pertinente;

CLAUSULA DECIMA - DO MONITORAMENTO, CONTROLE E AVALIACAO

10.0. A CONTRATANTE ¢ responsdvel pelo monitoramento, controle e avaliacdo, e instituird a
Comissdo responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizagdo do contrato para esse fim, por meio de

Portarias do(a) Secretario(a) de Estado de Saude, envolvendo todas as areas correlacionadas;

10.1. A Comissdo responsavel pelo acompanhamento, controle e fiscalizacdo do contrato terd& como
finalidade principal, monitorar, controlar e avaliar o Contrato de Gestdo da Organizagdo Social, durante o
periodo de execucdo do contrato, bem como, propor alteragdes de metas quantitativas, qualitativas e
financeiras que se fizerem necessarias, bem como emitir os relatorios técnicos sobre os resultados alcancados
pelas Organiza¢Bes Sociais na execucdo do Contrato de Gestdo, bem como sobre a economicidade do
desenvolvimento das respectivas atividades, e o encaminhara ao Titular da respectiva Pasta e ao 6rgao
deliberativo da entidade, até o Gltimo dia do més subsequente ao encerramento de cada trimestre do exercicio
financeiro, nos termos do Art. 19 da Lei Estadual 9.454/2011,

10.2. A CONTRATANTE podera requerer a apresentacdo pela CONTRATADA a qualquer momento,
conforme recomende o interesse publico, de relatério pertinente a execucdo do contrato de gestdo, contendo
comparativo especifico das metas propostas com os resultados alcancados, acompanhado da prestacdo de

contas correspondente ao exercicio financeiro;

10.3. A CONTRATANTE poderd exigir da CONTRATADA, a qualquer tempo, informacdes

complementares e a apresentacdo de detalhamento de topicos e informagdes constantes dos relatérios;

10.4. Os responsaveis pelo monitoramento, controle e avaliacdo deste Contrato, ao tomarem
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conhecimento de qualquer irregularidade na utilizacdo de recursos ou bens de origem publica, dela dardo
ciéncia imediatamente o(a) Secretario(a) de Estado de Salde, para as providéncias cabiveis junto aos demais

orgaos, de acordo com o disposto no art. 20 da Lei 9.454/2011;

10.5. A CONTRATADA devera encaminhar informagdes aos responsaveis pelo monitoramento, controle
e avaliagdo, comprovando o cumprimento das obrigacGes contratuais no que se refere a publicagdo de normas
no Diéario Oficial do Estado da Paraiba; Seguro de Incéndio; Documentacdo Fiscal e Termo de Doagdo de
bens, equipamentos e materiais durdveis; a producdo ambulatorial; certiddes negativas; documentos e
comprovacdes de execugdes econdmico financeiras; indicadores de resultado e desempenho; e solicitagdes de
repasses, nos prazos estipulados pela SES/PB, sob pena, em caso de descumprimento, de serem aplicadas as

sancOes e punicdes previstas no presente Contrato de Gestéo;

10.6. A CONTRATADA devera atender ao quadro resumo das informagGes de monitoramento, avaliacdo
e prestacdo de contas do contrato de gestdo descrito no projeto basico constante do Chamamento Publico n°
001/2018 sob pena, em caso de descumprimento, de serem aplicadas as sanc¢bes e punigdes previstas no

presente Contrato de Gestéo;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA PRESTACAO DE CONTAS

11.0. A Prestacdo de Contas, a ser apresentada mensal e trimestralmente ou a qualquer tempo, conforme
recomenda o interesse pablico, e em conformidade com o Manual de Andlise de Prestacdo de Contas de
Contratos de Gestdo Operacionalizados por OrganizagGes Sociais, elaborado pela CGE-PB, far-se-4 através
de relatério pertinente a execucdo desse Contrato de Gestdo, contendo comparativo especifico das metas
propostas com os resultados alcan¢ados, acompanhados dos demonstrativos financeiros referentes aos gastos

e receitas efetivamente realizados;

11.1. A CONTRATADA encaminhard a CONTRATANTE toda e qualquer informacdo e/ou

documentacdo solicitada, na formatacédo e periodicidade por esta determinadas;

11.2. A prestagdo de contas devera ser elaborada com base nas informagfes constantes nos
RELATORIOS DE GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL, conforme definidos no Projeto Bésico;

11.3. O Relatdrio da Prestacdo de Contas a que se reporta a Subclausula anterior devera ser apresentado a

CONTRATANTE até o dia 20 do més subsequente ao més de referéncia, sendo a prestacdo de contas final
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do contrato entregue até 90 (noventa) dias apds o seu término;

11.4. A prestacdo de contas de que trata esta clausula sera auditada pela Comissdo responsavel pelo
acompanhamento, controle e fiscaliza¢do do contrato;

11.5.  Além dos RELATORIOS DE GESTAO FINANCEIRA E PATRIMONIAL, a CONTRATADA
deverad encaminharpara analise os RELATORIOS DE ATIVIDADES ASSISTENCIAIS E METAS
PACTUADAS, conforme descrito no Projeto Basico;

11.6. Cada folha da prestacdo de contas deverd ser rubricada pelo representante legal da
CONTRATADA, e os balancetes contébeis deverdo ser assinados por profissional legalmente habilitado

pelo Conselho Regional de Contabilidade;

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA RESCISAO

12.0. O presente instrumento poderd ser rescindido a qualquer tempo por acordo entre as partes ou

administrativamente, independente das demais medidas legais cabiveis, nas seguintes situacdes:

. Por ato unilateral da CONTRATANTE, na hipétese de descumprimento, por parte da
CONTRATADA, ainda que parcial, das clausulas que inviabilizem a execucdo de seus
objetivos e metas previstas no presente Contrato, decorrentes da comprovacdo do mau
gerenciamento, culpa e/ou dolo;

1. Por acordo entre as partes reduzido a termo, tendo em vista o interesse publico;

1. Pela superveniéncia de norma legal ou evento que torne material ou formalmente inexequivel o

presente instrumento, com comunicagéo prévia de 60 (sessenta) dias.

12.1. Verificada as hip6teses de resciséo contratual com fundamento nos incisos | e 111, da subclausula 12.1, a
CONTRATANTE providenciara a revogacao da permissao de uso dos bens méveis e iméveis, firmados em
decorréncia do presente instrumento e aplicard as san¢des legais cabiveis ap6s a conclusdo de processo

administrativo que garantira o Principio do contraditério e da ampla defesa;

12.2. Em caso de deliberagdo pela rescisdo, esta sera precedida de processo administrativo assegurado o
contraditério e a ampla defesa, com vistas a promoc¢do da desqualificacdo da entidade como organizacdo
social;
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12.3.  Ocorrendo a extin¢do ou desqualificacdo da Organizacdo Social ou rescisdo do Contrato de Gestéo,
acarretara:

l. A rescisdo ou distrato do Termo de Permissdo de Uso dos bens moveis e imdveis, legados e as
doacOes que lhe forem destinados, bem como os excedentes financeiros decorrentes de suas
atividades serdo incorporados ao patriménio da CONTRATANTE ou ao de outra organizacéo
social indicada, ressalvados o patriménio, bens e recursos pré-existentes ao contrato ou
adquiridos com recursos a eles estranhos;

. O fim das cessbes e afastamentos dos servidores publicos colocados a disposicdo da
CONTRATADA;

. A incorporacdo ao patriménio do Estado dos excedentes financeiros decorrentes de suas
atividades, na propor¢do dos recursos publicos alocados;

Iv. A disponibilizacdo, imediata, dos arquivos referentes ao registro atualizado de todos os
atendimentos efetuados no CENTRO ESPECIALIZADO EM REABILITACAO TIPO IV —
CER 1V, as fichas e prontuarios dos usuarios.

12.4.  Em caso de rescisdo unilateral por parte da CONTRATADA, a mesma se obriga a continuar
prestando os servi¢os de salde ora contratados pelo prazo minimo de 120 (cento e vinte) dias, contados da
dendncia do Contrato de Gestéo;

125. A CONTRATADA tera o prazo maximo de 90 (noventa) dias, a contar da data da rescisdo do
Contrato, para quitar suas obrigac@es e prestar contas de sua gestdo 8 CONTRATANTE;

12.6. Na hipotese do inciso Ill do item 12.0, a CONTRATANTE responsabilizar-se-4 apenas pelos
prejuizos suportados pela CONTRATADA exclusivamente em decorréncia do retardo no repasse de
recursos, cabendo 8 CONTRATADA a comprovacao do nexo de causalidade entre 0s prejuizos alegados e a
mora da CONTRATANTE;

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DAS PENALIDADES
13.0. A CONTRATADA ficard sujeita, no caso de atraso injustificado assim considerado pela

Administracdo, de execucao parcial ou inexecucdo da obrigacdo, sem prejuizo das responsabilidades civil e

criminal, assegurada prévia e ampla defesa, as seguintes penalidades, cumulativamente ou néo:
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. Adverténcias;
1. Realizacdo de glosas nos repasses caso as metas pactuadas no Contrato de Gestdo ndo sejam
cumpridas;
11. Suspensdo temporaria e impedimento de contratar com os demais 6rgdos que compdem a
Administracao Estadual, por até 02 (dois) anos.
(AVA Desqualificacdo da entidade como Organizagdo Social, respondendo os seus dirigentes,
individual e solidariamente, pelos danos ou prejuizos decorrentes de sua agdo ou omisséo.
13.1. A justificativa para o ndo cumprimento da obrigacdo, ndo se aplicando a multa referida no subitem
anterior, sé sera considerada em casos fortuitos ou de forca maior, devendo ser apresentada por escrito;
13.2. Ficard impedida de contratar com a Administracdo Publica, pelo prazo de até 02 (dois) anos, garantido
o direito prévio da citacdo e da ampla defesa, sem prejuizo de multa de até 30% do valor estimado para a
contratagdo e demais cominacdes legais, a Organizacao Social que:
. N&o celebrar o contrato;
. Deixar de entregar documentacdo exigida;
1. Ensejar o retardamento da execugdo do objeto deste Contrato de Gestéo;

V. N&ao mantiver a proposta, injustificadamente;
V. Falhar ou fraudar na execugéo do contrato;
VI. Comportar-se de modo inidéneo;

VII. Cometer fraude fiscal;

VIIl.  Fizer declaracéo falsa;

IX. Apresentar documentacéo falsa.

13.3. O valor da multa, aplicado ap6s regular processo administrativo, serd descontado da
CONTRATADA, observando-se 0s repasses eventualmente devidos pelo CONTRATANTE ou ainda,
quando for o caso, cobrados judicialmente;

13.4.  Esgotados os meios administrativos para cobranga do valor devido pela CONTRATADA a
CONTRATANTE, este sera encaminhado para inscri¢cdo em divida ativa;

13.5. A aplicacdo de descontos financeiros pelo ndo cumprimento de metas, Metas de Produgdo
Assistencial ou dos Indicadores de Qualidade e Desempenho, incidira apenas sobre 0 componente variavel
correspondente a 10% do valor global de recursos previstos no Contrato de Gestéo;

13.6. A CONTRATADA devera ser notificada previamente da aplicacdo dos descontos pela SES/PB,

que, eventualmente, podera ser fracionado em parcelas mensais, se for de acordo entre as partes;

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA PUBLICACAO
14.0. O presente Contrato de Gestdo sera encaminhado para publicacdo no Diario Oficial do Estado, até o
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quinto dia util do més subsequente da assinatura do instrumento contratual;

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA OMISSAO
15.0.  Os casos omissos ou excepcionais, assim como as ddvidas surgidas ou clausulas ndo previstas neste
instrumento, em decorréncia de sua execucdo, serdo dirimidas mediante acordo entre as partes, bem como

pelas normas que regem o Direito Publico e, em Ultima instancia, pela autoridade judiciaria competente;

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO FORO

16.0.  As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Jodo Pessoa, Capital do Estado da Paraiba,
como competente para dirimir toda e qualquer controvérsia resultante do presente Contrato de Gestdo, que
ndo puderem ser resolvidas amigavelmente, renunciando, expressamente, a outro qualquer por mais

privilegiado que se configure;

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS DISPOSICOES FINAIS

17.0. A CONTRATADA responsabilizar-se integralmente por todos 0s compromissos assumidos neste
Contrato, e executa-los de acordo com a legislagdo vigente;

E, por estarem de pleno acordo, firmam as partes o presente instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e

forma, para um Unico efeito de direito, na presenca das testemunhas abaixo-subscritas.

Jodo Pessoa, de de 2018.

CLAUDIA LUCIANA DE SOUSA MASCENA VERAS
SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE

CONTRATANTE
CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
1.
2.

PB verséao 08
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